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Wprowadzenie

»Nauka nie istnieje poza komunikacja,

kiedy nie ma swobodnej wymiany mysli,

idei, do$wiadczen, nastepuje bezruch,

ktoéry jest Smiertelnym zagrozeniem dla ludzkiego intelektu,
dlatego tak wazne jest porozumiewanie i wspoéipraca uczonych”.

B. Jalowiecki Pigé kregéw porozumiewania sig uczonych

Nauka jako cze$¢ kultury nie rozwija sie w prozni, jest bardzo mocno osadzona
w mysleniu i wydarzeniach epoki, w jej ontologicznej konstrukcji $wiata'. Wzrost
natezenia wyjazdow turystycznych, jak i zréznicowanie ich form sprawily, iz tury-
styka stala sie przedmiotem zainteresowania przedstawicieli wielu dyscyplin na-
ukowych. Wspolczesnie obserwujemy dynamiczny rozwdj badan nad turystyka,
prowadzonych w dziedzinie nauk przyrodniczych, humanistycznych, ekonomicz-
nych czy nauk o kulturze fizycznej. Majg one jednak najczesciej charakter szcze-
gélowy, odzwierciedlajacy paradygmaty danej dziedziny nauki. Niewiele istnieje
badan kompleksowych, ujmujacych w sposob holistyczny oraz interdyscyplinarny
game zagadnien turystycznych. Trudnos$¢ takiego podejscia wynika niewatpliwie
z konieczno$ci porozumienia sie i wspolpracy specjalistow z wielu dziedzin, usta-
lenia wspdlnego jezyka komunikowania sie oraz wspélnej koncepcji dziatan.

Gléwng ideg przyswiecajacg przygotowaniu niniejszej ksiazki byto podjecie
wspolpracy z szerokim gronem specjalistow, zaréwno naukowcédw, jak i praktykow
zaangazowanych w rozpatrywanie uwarunkowan oraz sporzadzanie planéw roz-
woju turystyki. Zespo6l autoréw tworza przedstawiciele nauk przyrodniczych
(w tym specjalisci z dziedziny geomorfologii, hydrologii, limnologii, klimatologii,
gleboznawstwa, biogeografii, biologii, lesnictwa, rolnictwa, ekologii krajobrazu),
humanistycznych (socjologii, pedagogiki, historii sztuki), z zakresu geografii spo-
teczno-ekonomicznej, geografii turyzmu, ekonomii, kultury fizycznej oraz archi-
tektury. Nasze dgzenia zmierzaly ku temu, aby poszczegélne sktadowe potencjatu
turystycznego byly rozpatrywane przez wtasciwych specjalistéw, prezentujacych
wtasny punkt widzenia i decydujacych o kompozydji tresci rozdzialéw.

Ksigzka zawiera usystematyzowany zbiér wiedzy na temat metod stosowanych
w sekwencji dziatan: od rozpoznania uwarunkowan rozwoju turystyki po spo-
rzadzenie strategii jej rozwoju w skali lokalnej i regionalnej. Za obszar stuzgcy pre-
zentacji wynikdéw badan przyjeto w dominujgcej mierze gmine Zbaszyn, co pozwa-
la na przes$ledzenie etapéw dziatan w odniesieniu do jednego terenu.

ow. Matuszynski, 1997, Metafora — koniecznos¢ czy pragmatyka? w: Porozumiewanie sie i wspotpraca

uczonych, red. J. Go¢kowski, M. Sikora, Sukcesja, Krakéw.
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Opracowanie niniejsze obejmuje trzy tomy. Pierwszy poswiecony jest metodom
oceny przyrodniczych zasobéw turystycznych. Omoéwiono w nim zasoby natural-
ne, w tym rzadko uwzgledniane w opracowaniach geograficznych zasoby $wiata
zwierzecego (pod katem wedkarstwa, obserwacji awifauny) oraz mozliwosci wyko-
rzystania turystycznego obszaréw mokradiowych. Przedstawiono takze wybrane
metody badan stosowane do oceny oddzialywania wybranych form turystyki na
$rodowisko przyrodnicze.

Tom drugi obejmuje zagadnienia dotyczace: 1) zasobéw historycznych i spo-
teczno-kulturowych, 2) spoteczno-ekonomicznych oraz 3) infrastrukturalnych.
W oddzielnym rozdziale rozpatrzono skutki rozwoju turystyki obserwowane
w $rodowisku spolecznym. Rozwazania nad zasobami turystycznymi zaréwno
przyrodniczymi, jak i antropogenicznymi zamykajg rozdzialy dotyczace oceny
atrakcyjnosci turystycznej krajobrazu w ujeciu kulturowym oraz multisensorycz-
nym. Nastepnie przedstawiono problemy zwigzane z analizg ruchu turystycznego
(z perspektywy socjologicznej, psychologiczno-pedagogicznej, geograficznej oraz
statystycznej).

W tomie trzecim przedstawiono sposoby identyfikacji atrakcji i waloréw tury-
stycznych. Poswiecony jest oméwieniu metod: 1) kompleksowej oceny potencjalu
turystycznego, 2) sporzadzania bilansu oplacalnosci inwestycji turystycznych na
wybranym terenie oraz 3) konstrukeji planéw rozwoju turystyki, z respektowa-
niem zasad zréwnowazonego rozwoju. Ukazano w nim takze problemy zwigzane
z realizacja koncepcji zréwnowazonego rozwoju turystyki w gminie i regionie,
w tym role samorzadu terytorialnego w opracowaniu i realizacji projektéow inwe-
stycyjnych, mozliwosci wykorzystania srodkéw Unii Europejskiej przez wtadze lo-
kalne dla rozwoju turystyki oraz zasady zarzadzania kompleksowym produktem
turystycznym.

Ksigzka jest adresowana do szerokiego grona Czytelnikdéw, zaréwno teorety-
kow, jak i praktykow zainteresowanych turystyka (w tym szczegélnie zajmujacych
sie opracowaniami plandéw i strategii rozwoju turystyki na poziomie gmin oraz re-
gionow). Moze stanowi¢ takze przydatne zrédito wiedzy dla studentow turystyki
i rekreacji, gospodarki przestrzennej, jak réwniez ekonomii.

Pomimo préby holistycznego ujecia tak wieloaspektowego zjawiska, jakim jest
wspolczesna turystyka, zdajemy sobie sprawe, iz w opracowaniu tym nie udato sie
uja¢ wszystkich czynnikéw wystarczajaco szczegdtowo. Nie zostaly oddzielnie
omoéwione, na przyklad, podstawy prawne istotne w turystyce, ujmowane czescio-
wo w poszczegdlnych rozdziatach. Pominigto tez role systemu informacji tury-
stycznej w tworzeniu wizerunku regionu i kreowaniu atrakcyjnosci turystyczne;j.
Swiadomos¢ tych ,luk” wyznacza kolejne kierunki dziatan.

Dzigekujemy wszystkim Autorom za twoércze zaangazowanie we wspélng prace,
otwarto$¢ na dyskusje i dobra wole, dzieki ktérej mozliwe byto nie tylko porozu-
mienie, ale takze wspoélidziatanie w tak interdyscyplinarnym zespole.

Alina Zajadacz
Zygmunt Miynarczyk
Poznan, luty 2008 r.



Matgorzata Gniazdowska

Problemy waloryzacji zasoboéw historycznych
i kulturowych dla potrzeb turystyki i rekreacji

Rozwazania nad oceng zasobow historycznych i kulturowych dla potrzeb turystyki
nalezy rozpocza¢ od préby zdefiniowania podstawowych pojeé. Historia to, naj-
prosciej ujmujac, nauka o dziejach. Kultura jest terminem wieloznacznym, uzywa-
nym w jezyku literackim, publicystycznym, potocznym. Stownik jezyka polskiego de-
finiuje kulture jako ,catoksztalt materialnego i duchowego rozwoju ludzkodci,
gromadzony, utrwalany i wzbogacany w ciagu jej dziejéw, przekazywany z pokole-
nia na pokolenie” (Stownik 1996). To sformutowanie rozwija T. Slipko, twierdzac, iz
kultura to ,,cato$¢ wytworéw tworczej dzialalnosci czlowieka na wszystkich polach
jego zbiorowego zycia, ktéra jako wspolne dziedzictwo bywa przekazywana na-
stepnym pokoleniom w procesie wychowania i socjalizacji. Sktadaja si¢ na nig za-
réwno wytwory przynalezne do zewnetrznej sfery zycia cztowieka (np. kultura ma-
terialna), jak i wytwory o charakterze duchowym (np. religia czy literatura) (Slipko
1974). Jeszcze inaczej ten termin definiuje J. Kozielecki. Uwaza on, ze kulture
tworzg osiagniecia materialne, techniczne, organizacyjne, naukowe, artystyczne
i moralne, ktére zyskaly uznanie spolecznosci i ksztaltujg osobowos¢ cztowieka
oraz wplywaja na jego losy (Kozielecki 1988).

Na podstawie wyzej przytoczonych definicji mozna sformutowaé zadania sto-
jace przed badaczem zasobow historycznych i kulturowych dla potrzeb turystyki.
Pierwszym etapem pracy powinno by¢ doktadne zapoznanie si¢ z dziejami intere-
sujacego obszaru czy miejscowosci, opierajac sie na istniejacej literaturze przed-
miotu. Pomocne begdg zaréwno opracowania dotyczace historii catego regionu, jak
i poszczegdlnych miast, wsi czy parafii. Wiele cennych informacji mozna znalez¢
takze w prasie lokalnej oraz wydawnictwach reklamowych gminy czy powiatu.
W wypadku braku opracowan drukowanych nalezy siegna¢ do Zrédet archiwal-
nych. Najcenniejsze dokumenty przechowuja wiasciwe dla badanego obszaru
archiwa panstwowe i diecezjalne. Dla badaczy historii ostatnich stu lat bardzo inte-
resujacym zrdédlem jest prasa lokalna wydawana w danym regionie. To tam najcze-
$ciej mozna znalez¢ drobne informacje, anonse, reklamy, ktére beda pomocne przy
wykreowaniu na przyklad tradycyjnej lokalnej potrawy czy pamiatki symboli-
zujacej kulture danego miejsca. Poznajac doktadnie histori¢ badanego obszaru,
mozna wskazaé w niej takie wydarzenia, ktére stanowily podstawe zmian kulturo-
wych i cywilizacyjnych (Meyer, Panasiuk 2002). Moga to by¢ zjawiska oceniane
powszechnie jako pozytywne (np. rozwdj osadnictwa, lokacja wsi czy miasta,
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fundacja kosciota, budowa zamku, tolerancja religijna), jak tez tragiczne (np.
pozary, zarazy, wojny, wysiedlenia). Warto takze znaleZ¢ w historii lokalnej postac,
ktora zapisata si¢, pozytywnie lub negatywnie, w dziejach nie tylko badanej miej-
scowosci, ale regionu czy nawet calego kraju. Im bardziej taki bohater jest znany,
tym szybciej, przy odpowiedniej promocji, moze staé si¢ ikong i swoistym ,,prze-
wodnikiem” po miejscowosci. Nawet krotki, poswiadczony historycznie, pobyt po-
wszechnie znanego z historii kréla, magnata, bojownika, moze sta¢ si¢ magnesem
przyciagajacym turystow. Podobnie rzecz sie¢ ma z miejscami bitew czy innych wy-
darzen historycznych.

Kolejnym etapem pracy powinno by¢ rozpoznanie materialnych i niematerial-
nych elementéw kultury, charakterystycznych dla badanego terenu. Elementy ma-
terialne to: zabytki, muzea, skanseny, miejsca kultu religijnego, miejsca pamieci
narodowej, dzieta sztuki, obiekty sztuki i architektury wspoéiczesnej. Do elemen-
téw niematerialnych zaliczamy: historie, tradycje, wierzenia, obrzedy, folklor, oby-
czaje, legendy, jezyk, kuchnie, imprezy, pokazy, wystawy, spektakle, inscenizacje,
festiwale, jarmarki (Meyer, Panasiuk 2002). Waloryzujac elementy kultury, nalezy
pamietad, iz przedmiotem zainteresowania turystow sg z reguly tylko te, ktére od-
znaczajg si¢ wysokim poziomem artystycznym, odegraly w historii regionu istotng
role lub stanowig odrebny, najbardziej charakterystyczny skiadnik kultury ludowej
badanego miejsca (Meyer, Panasiuk 2002). W zwiazku z tym wstepnym etapem
oceny zabytkéw istotne bedzie zapoznanie sie z literaturg przedmiotu oraz
dokumentacja zgromadzong w odpowiednim dla danego miejsca biurze dokumen-
tacji zabytkéw. Podstawowa publikacja, z ktorej nalezy skorzystaé, jest Katalog za-
bytkéw sztuki w Polsce. Warto takze siegna¢ do istniejacych opracowan monograficz-
nych na temat poszczegdlnych dziet sztuki. Nabytg wiedze nalezy skonfrontowa¢
ze stanem rzeczywistym w terenie. Nie kazdy obiekt zabytkowy, ujety w spisie biu-
ra dokumentacji zabytkéw czy omawiany w literaturze fachowej, bedzie intere-
sujacy dla potencjalnego turysty. Wazna jest tez ocena aktualnego stanu zachowa-
nia obiektéw. Nawet cenne pod wzgledem artystycznym budowle i przedmioty nie
przyciagna turystéw, jesli beda zaniedbane czy Zle eksponowane.

Badajac wierzenia, obrzedy, folklor interesujacego nas obszaru, przede wszyst-
kim nalezy siegna¢ do opracowan etnograficznych. Dzielem podstawowym jest
praca dziewietnastowiecznego badacza kultury ludowej, O. Kolberga. Zawarte
w niej informacje moga stanowi¢ punkt wyjscia dla dalszych poszukiwan w publi-
kacjach wspotczesnych. Informacje zaczerpniete z literatury przedmiotu nalezy
skonfrontowac ze stanem obecnym w terenie. W tym wypadku nieodzowny jest
kontakt z miejscowa spoleczno$cia: wywiady z twdrcami ludowymi, cztonkami ze-
spotéw folklorystycznych, czy animatorami kultury. Wynikiem tego typu badan
moze by¢ proba wykreowania tych elementéw kultury ludowej, ktére sa najbar-
dziej charakterystyczne dla interesujacego nas obszaru, a jednoczesnie odrebne
wzgledem innych terenéw. Taki element moze staé si¢ magnesem przyciagajacym
nie tylko znawcow etnografii, ale takze turystéw poszukujacych nowych wrazen.

Ostatnim etapem badan powinno by¢ rozpoznanie odbywajacych sie imprez
kulturalnych, pokazéw, wystaw, spektakli. Spisem takich wydarzen dysponuje z re-
guly miejscowy urzad gminy. Zapowiedzi, a pézniej relacje z imprez mozna znalez¢



Problemy waloryzacji zasobdw historycznych i kulturowych dla potrzeb turystyki i rekreacji 13

na lokalnych stronach internetowych i w miejscowej prasie. Na podstawie zawar-
tych tam informacji mozemy poznac¢ cel, specyfike, zasieg wydarzen, a takze spré-
bowac oceni¢ je ze wzgledu na przydatno$¢ dla potrzeb turystyki.

Zasoby kulturowe gminy Zbaszyn

Stan badan. Literatura dotyczaca historii, zabytkdéw oraz kultury ludowej Zbaszy-
nia i jego najblizszych okolic nie jest obszerna. Od potowy XIX stulecia w publika-
cjach traktujacych o catej Wielkopolsce pojawialy si¢ wzmianki o dziejach i zwiaza-
nych z nimi pamiatkach istniejacych w interesujacym nas regionie. E. Raczynski
we Wspomnieniach Wielkopolski omoéwit historie Zbaszynia, dzieje ko$ciota oraz zam-
ku (Raczynski 1842). J. Eukaszewicz w opublikowanej w 1858 roku trzytomowej
pracy przytoczyt historie parafii zbaszynskiej, kosciota oraz wymienit najcenniejsze
elementy wyposazenia $wigtyni (Lukaszewicz 1858). W skrétowy, katalogowy
sposéb omowit te same zagadnienia J. Kothe (Kothe 1896). W nastepnym stuleciu
dziejom miasta po$wiecone byly wzmianki w Dziejach Wielkopolski (Dzieje... 1973).
Podstawowym zrédiem informacji dotyczacym zabytkdéw sztuki jest Katalog zabyt-
kow sztuki w Polsce. W czesci poswieconej powiatowi nowotomyskiemu (Katalog...
1969) omoéwiono (tylko kilka) najcenniejsze obiekty. W Zbgszyniu zwrdcono uwa-
ge na uklad urbanistyczny miasta, pozostatosci twierdzy, kosciét parafialny pw.
Whiebowziecia NMP, kosciét cmentarny pw. Swietego Mikotaja i kilka domow
mieszkalnych. W pozostatych miejscowosciach przedstawiono: koéciél pw. Swiete-
go Wawrzynca w Lomnicy oraz zesp6t dworski tamze, park dworski i figure przy-
drozna Swietego Rocha w Nowym Dworze, kosciél filialny pw. Swietego Sta-
nistawa w Przyprostyni. W wydanym w 1996 roku przewodniku Dwory i patace
wiejskie w Wielkopolsce M. Libickiego omdéwiony zostat tylko zespét dworski w Lom-
nicy. P Anders w Przewodniku po powiecie nowotomyskim z 2001 roku prezentuje,
précz zestawu zabytkéw ujetych w Katalogu zabytkow, dawne budowle przemy-
slowe: gazownie z 1904 roku, budynek dworca kolejowego oraz wybrane kamieni-
ce (Anders 2001). Wydawnictwa reklamowe gminy, takie jak Miasto i gmina Zbgszyn
(z 2005) czy Zbgszyt. Plan miasta (z 2003), do wymienianej grupy zabytkéw dodaja
jeszcze palac eklektyczny w Nowej Wsi Zambku.

Kulture ludowg regionu omoéwit doktadnie w tomach dotyczacych Wielkiego
Ksiestwa Poznanskiego O. Kolberg (Kolberg 1982). Wiele cennych informacji na
ten temat znalazlo si¢ takze w trzytomowej pracy pod redakcja J. Burszty Kultura lu-
dowa Wielkopolski (Burszta 1960). W wydawnictwach regionalnych mozna znalez¢
szereg artykuléw na temat najbardziej popularnego skiadnika kultury ludowej re-
gionu — kozta — oraz muzykéw na nim grajgcych (K.S. 1979)

Historia regionu. Teren miasta i gminy Zbgszyn moze poszczycic sie bogata hi-
storig, a co za tym idzie — wieloma materialnymi $ladami przesztosci. Historia
osadnictwa w tym regionie siega konca starszej epoki kamienia, czyli schytku epoki
lodowcowej (okoto 10 000 lat p.n.e.). O obecnosci czlowieka w epoce mezolitu oraz
neolitu $wiadcza znaleziska w Zbgszyniu, Perzynach, Strzyzewie, Przyprostyni i Ste-
fanowie. Z okresu kultury luzyckiej notuje si¢ na terenie gminy cmentarzyska
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w Przyprostyni, Strzyzewie i Zbaszyniu. W tych samych miejscowosciach, a ponad-
to w Stefanowicach, Stefanowie, Perzynach, Zakrzewku i Nadni, odkryto $lady
osadnictwa tej kultury. Najmltodsza grupe stanowisk archeologicznych tworza
obiekty datowane na wczesne $redniowiecze. Grodziska w Przyprostyni, Nadni,
Zbaszyniu i Strzyzewie miaty wtasna forme terenows, a wiec widoczne byly na po-
wierzchni. Niestety, w latach 30. XX wieku zniszczone zostato grodzisko w Przy-
prostyni, a podczas wojny linia okopéw czeéciowo uszkodzila grodzisko w Nadni
(Studium... 1999). Obecnie znanych jest na terenie gminy 326 stanowisk archeolo-
gicznych, w tym: 6 cmentarzysk, 82 osady, 147 punktéw osadniczych, 4 grodziska.
Szczegodlnej ochronie podlegaja dwa wczesnosredniowieczne grodziska wpisane do
rejestru zabytkéw: w Nadni oraz w Strzyzewie (Studium... 1999).

Miasto Zbaszyn, lokowane prawdopodobnie w drugiej potowie XIII wieku, roz-
winelo si¢ z osady targowej, lezacej na skrzyzowaniu traktu komunikacyjnego
wiodacego z Poznania do Krosna i dalej na Euzyce, z naturalna przeszkodg wodna
(Studium... 1999). Od XIII do XV stulecia Zbaszyn byt siedzibg kasztelanii, od 1240
roku funkcjonowata w osadzie komora celna. System obronny obejmowat gréd nad
jeziorem, przeksztatcony przez Przemysia I w zamek, oraz drugi gréod w Przypro-
styni, przy uj$ciu Obry z jeziora (Katalog... 1969). W 1393 roku krél Wtadystaw Ja-
gietto oddal miasto, w drodze wymiany, braciom Niemirowi, Janowi i Abrahamowi
Nateczom z Nowego Dworu. Syn Jana, Abraham, przyjat nazwisko Zbaski. Pod
jego protektoratem Zbaszyn stal sie w pierwszej potowie XV wieku najsilniejszym
o$rodkiem husytyzmu w Wielkopolsce. W ciggu XV i XVI stulecia miasto zostato
otoczone watami z dwiema bramami, a w potowie XVI wieku Abraham II Zbaski
rozpoczgl budowe twierdzy. To repre-
zentacyjno-obronne zatozenie w typie
palazzo in fortezza ukonczyl jego wnuk,
Abraham Ciswicki, w 1627 roku. W ob-
rebie twierdzy typu staroholenderskie-
go, z ziemno-wodnymi fortyfikacjami,
mieécit sie zamek, ogréd wloski oraz
budynki gospodarcze. W 1700 roku mia-
sto przeszto w rece rodziny Garczyn-
skich. Ich staraniem powstal nowy, na
miejscu wczedniejszego, drewnianego,
kosciét parafialny pw. Wniebowziecia
Najswietszej Maryi Panny. Projekt bu-
dowli wykonat okoto 1750 roku prawdo-
podobnie Karol Marcin Frantz, a w pra-
cach czynnie uczestniczyl budowniczy
z Leszna, Jan Handke (Katalog... 1975).
W potowie XIX wieku, podczas dwodch
kolejnych pozaréw, sptoneta drewniana,
; podcieniowa zabudowa rynku oraz ra-
Ryc. 1. Kosciot pw. Wniebowziecia NMP ~ tusz. Najbujniejszy rozkwit miasto

w Zbaszyniu (fot. M. Gniazdowska) przezyto po 1870 roku, kiedy uzyskato
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potaczenie kolejowe z Poznaniem i Berlinem. W poblizu dworca kolejowego wy-
rosto nowe przedmiescie, o ktére, wraz z terenem wsi Rajewo, miasto si¢ powigk-
szyto. Na poczatku XX wieku w Zbaszyniu nastgpil wzmozony ruch budowlany.
Powstal wtedy okazaly kosciél ewangelicki, szpital miejski, gimnazjum, ratusz
oraz szereg nowych kamienic (Studium... 1999). Po zakoniczeniu I wojny §wiatowej,
zgodnie z ustaleniami traktatu wersalskiego, Zbgszyn znalazl sie w granicach Rze-
czypospolitej i stal sie miastem granicznym. W listopadzie 1938 roku mieszkancy
miasteczka byli $wiadkami przybycia blisko dziewieciu tysiecy Zydéw (obywateli
polskich) wydalonych z terenéw III Rzeszy.

Wsie lezace na terenie gminy pierwotnie wchodzity w skiad klucza débr na-
lezacych do kolejnych wiascicieli Zbaszynia. W niektérych miejscowo$ciach zacho-
waly sie po dzi$ dzien folwarczne zabudowania podworskie, dwory i resztki ota-
czajacych je parkéw (Perzyny, Nowa Wie$s Zamek, Nowy Dwor, Stefanowo).

Dziedzictwo materialne. Na liscie chronionych obiektéw architektonicznych
gminy Zbgszyn znajdowato sie w 1999 roku 431 obiektéw — koscioty, domy miesz-
kalne wiejskie i miejskie, zabudowania gospodarcze oraz figury przydrozne. Nale-
zy zada¢ sobie jednak pytanie: ktére z tych obiektéw moga by¢ interesujace dla po-
tencjalnego turysty? Ktdre zespoly architektoniczne czy pojedyncze budowle moga
zaciekawié¢ nie tylko historyka czy historyka sztuki, ale turyste odwiedzajacego
Zbaszyn podczas wakacyjnych wedréwek?

Aby méc odpowiedzieé¢ na to pytanie, nalezato zbada¢ literature przedmiotu
i uzyskane wiadomosci skonfrontowac ze stanem zabytkow znajdujacych si¢ na in-
teresujacym nas terenie. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, iz tylko niektoére
moga stanowi¢ atrakcje dla potencjalne-
go turysty, czyli kosciét pw. Wniebo-
wzigcia Najswietszej Maryi Panny
W Zbaszyniu, pozostalosci twierdzy
w Zbaszyniu, koéciél pw. Swietego
Mikotaja i otaczajacy go cmentarz para-
fialny w Zbgszyniu, koscidt parafialny
pw. Swietego Wawrzynca w Lomnicy
oraz zesp6l podworski tamze.

Uklad urbanistyczny  Zbgszynia.
W centrum miasta zachowany zostal
pierwotny uktad urbanistyczny, ktérego
centralny element stanowi wydiuzony,
prostokatny Rynek (Katalog... 1969).
Dtuzsze jego boki, péinocny i potudnio-
wy, charakteryzuja sie zwarta zabu-
dowa. Od potudnia ogranicza go odci-
nek gtéownej ulicy, wiodacej do mostu
na Obrze. Pierzeje te zamyka potezna
bryta ko$ciota. Na potudniowy zachéd
od Rynku, za pasmem I3k, znajduja si¢  Ryc. 2. Wieza bramna twierdzy w Zbaszy-
pozostatosci twierdzy. niu (fot. M. Gniazdowska)
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Kosciot pw. Wniebowzigcia Najswigtszej Maryi Panny w Zbgszyniu. Pierwsze
wzmianki o $wiatyni stojacej w miejscu obecnego kosciota pochodza z 1238 1 1298
roku. W drugiej potowie XVI wieku Abraham II Zbaski przekazal drewniana bu-
dowle we wtadanie protestantéw. Abraham Ci$wicki dobudowat do drewnianego
ko$ciola murowana kaplice grobowa. Cate zalozenie zostalo rozebrane okoto
potowy XVIII wieku. W tym samym czasie staraniem Stefana Garczynskiego, woje-
wody poznanskiego, Karol Marcin Frantz wykonat projekt obecnego kosciota. Bu-
dowe rozpoczeto w 1757 roku, a ukoniczono w latach 90. XVIII wieku. Kosciét kon-
sekrowano w roku 1796. W efekcie powstata péznobarokowa $§wigtynia, zwrocona
prezbiterium na potudnie, a fasadg gléwng z dwoma wiezami — w strone Rynku.
Whnetrze, nakryte sklepieniem zaglastym, skiada si¢ z nawy gldéwnej, w formie
wydluzonego o$mioboku, oraz wezszego prezbiterium, z kaplica i zakrystig po bo-
kach. Przesta nawy rozdzielajg wydatne filary przyscienne, miedzy ktérymi
umieszczono glebokie arkadowe wneki z oknami. Jednolite wyposazenie wnetrza
kosciota, wykonane ze stiuku, pochodzi z konica XVIII wieku. Skladajg sie na nie:
oltarz gtéwny, cztery oltarze boczne, ambona i chrzcielnica. Na szczegélng uwage
zastuguje obraz umieszczony w lewym oltarzu bocznym, przy teczy. Przedstawia
wizerunek Matki Boskiej Rézancowej otoczonej medalionami symbolizujacymi ta-
jemnice rozancowe. Ogladajac koscidt, warto zwrdci¢ uwage na dwa barokowo-kla-
sycystyczne nagrobki, umieszczone na filarach w poblizu wejscia: Stefana Garczyn-

Ryec. 3. Fragment pdtnocnego watu kurtynowego twierdzy w Zbaszyniu (fot. M. Gniazdowska)
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skiego, wojewody poznanskiego, i jego zony Zofii. Na obu nagrobkach, na cokotach
ustawiono trumny wsparte na lwach, wyzej obeliski zwieniczone portretami. Przy
obeliskach umieszczono kartusze rokokowe z inskrypcjami (Katalog... 1969). Pod
prezbiterium $wiatyni znajduje sie krypta, w ktérej pochowani sg cztonkowie ro-
dziny Garczynskich.

Twierdza w Zbgszyniu. W drugiej polowie XVI wieku Abraham II Zbaski roz-
poczal, na miejscu dawnego grodu, budowe twierdzy, ktérg w 1627 roku ukonczyl
jego wnuk Abraham Ci$wicki, kasztelan sremski. Ten ostatni byl prawdopodobnie
tworcg projektéw budowli. Powstato wéwczas zatozenie obronno-reprezentacyjne
typu palazzo in fortezza. W obrebie twierdzy, otoczonej ziemno-wodnymi fortyfikacja-
mi, miescit sie zamek, ogréd wloski i budowle gospodarcze. Zostata ona dwukrotnie
spustoszona przez wojska szwedzkie: w 1655 i 1706 roku. W XIX wieku opuszczony
zamek popadl w ruine. Ostatecznie niemieccy wiasciciele rozebrali wiekszg czesé
zatozenia w 1908 roku. Do dzisiaj zachowal si¢ fragment péinocnego watu kurtyno-
wego. W jego czeéci Srodkowej miedci si¢ péZnorenesansowa, obronna wieza wjaz-
dowa. Te trzykondygnacyjna budowle, zalozong na planie kwadratu, zdobi kamienna
tablica z napisem fundacyjnym, odnoszacym si¢ do Abrahama II Zbaskiego i Abraha-
ma Ciswickiego (Katalog... 1969). Nawet tak niewielki fragment, pozostaty z pier-
wotnego zalozenia, $wiadczy o ogromie i $wietno$ci dawnej twierdzy.

Ryc. 4. Kosciot pw. Swietego Mikotaja w Zbaszyniu (fot. M. Gniazdowska)
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Kosciot pw. Swigtego Mikolaja i cmentarz parafialny. Obecna, drewniana $wiaty-
nia zostala zbudowana zapewne w polowie XVIII wieku na miejscu starszej,
wzmiankowanej w 1640 roku. Jest to budowla o konstrukgji zrebowej, oszalowana
na zewnatrz. Na otaczajacym ja cmentarzu mozna znalez¢ nagrobki z XIX wieku
oraz groby powstancéw wielkopolskich (Kurzawa 2003).

Kosciot pw. Swigtego Walentego w Eomnicy. Swiatynie wybudowang w latach
1768-1770 ufundowal Edward Garczynski, kasztelan rozpierski. W wyniku prac,
w ktorych czynny udzial brat ciesla, Jan Adam Karek, powstal kosciét na planie
krzyza, o nieco wydluzonych ramionach wschodnim i zachodnim. Jego czg$¢ cen-
tralna, na planie o$mioboku, zostala nakryta pseudokopuly, wsparta na o$mio-
bocznym bebnie. Powyzej wzniesiono nieproporcjonalnie wysoka, czworoboczng
latarnie. We wnetrzu $wiatyni zachowalo si¢ XVIII-wieczne rokokowe wyposaze-
nie z okoto 1770 roku. Précz ottarzy gtéwnego i dwoch bocznych niewatpliwg rzad-
koscia jest ambona w ksztalcie todzi. Tego typu ambony popularne byly w tym cza-
sie w duzych osrodkach miejskich (Krakowie, Warszawie, Lwowie). Ko$cidt
zwigzany jest osiowo ze wspdlczesnym mu zatozeniem dworskim.

Zalozenie dworskie w Lomnicy. W tym samym czasie, kiedy budowano ko$ciot
Edward Garczynski zatozyt zespot dworski, zwigzany wydtuzonym uktadem osio-
wym na linii wschéd-zachdd. Na zamknieciu osi od wschodu usytuowano $wiaty-
nie, posrodku dwor, za nim ku zachodowi dtugi park. Dziedziniec, pierwotnie oto-

Ryc. 5. Koéciét pw. Swietego Walentego w Lomnicy (fot. M. Gniazdowska)
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czony murem, zostal ozdobiony aleja lipowa na osi, prowadzaca w strone kosciota.
Dwor zwrdcony frontem w strone kosciota, zbudowany na planie prostokata, na-
kryty byt dachem polskim, lamanym. We wnetrzu, na osi budynku, znajdowat sie
o$mioboczny salon, zamkniety ryzalitem od strony ogrodowej. Niestety, zaniedba-
na budowla o konstrukgji szkieletowej zawalila si¢ w 2004 roku. Wzdtuz dziedzin-
ca, po stronie péinocnej, wybudowano dwie parterowe oficyny, o konstrukeji szkie-
letowej wypelnionej cegla. Dachy polskie tamane nakryte zostaly tupkiem. Pewna
osobliwo$cig jest ustawienie oficyn po jednej stronie dziedzinca. Z reguly tego typu
budynki staty po obu stronach podjazdu. Za dworem rozciagal si¢ ogréd, o zatoze-
niu regularnym na planie prostokata, z kwaterami w obramieniu alejek grabowych.
Dalej, ku zachodowi, rozciagata sig¢ cze$¢ krajobrazowa, w ktérej ustawiono kapli-
ce-mauzoleum Opitzéw (Katalog... 1969). Zalozenie dworskie w Lomnicy jest ty-
powym, obecnie juz bardzo rzadkim, przykltadem ukladu wsi dworskiej z czaséw
polskiego baroku. Caly zespol, wraz z kosciolem oraz parkiem, mogltby stanowié
duza atrakcje turystyczng. Konieczne byloby jednak odbudowanie dworu i odre-
staurowanie parku.

Muzeum Ziemi Zbgszyniskiej i Regionu Kozla. Istniejaca obecnie placéwka po-
wstala w kwietniu 2004 roku. Tradycje muzealnicze sg jednak w tej okolicy duzo
starsze. W 1938 roku z inicjatywy miejscowych nauczycieli otwarto w Przyprostyni
Muzeum Ziemi Zbaskiej. Byla to pierwsza na polskiej wsi placowka muzealna.

Ryc. 6. Lomnica — widok od dworu w strone kosciota (fot. M. Gniazdowska)
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Gromadzono w niej przedmioty zwigzane z historig oraz kultura ludowa regionu.
Po wkroczeniu Niemcow w 1939 roku Muzeum zostalo zamkniete. W latach 60.
XX wieku w baszcie zamku zbaszynskiego otwarto pod patronatem PTTK Muzeum
Regionalne Ziemi Zbaszynskiej. Niestety, w 2000 roku oddzial PTTK zostal roz-
wigzany, a zbiory przekazano Zbgszynskiemu Centrum Kultury. W 2004 roku
w budynku dawnej szkoly w centralnej czesci miasta otwarto Muzeum Ziemi
Zbaszynskiej i Regionu Kozta. Obecnie placowka ma dwie stale ekspozycje: arche-
ologiczno-historyczna, prezentujaca dzieje miasta i okolicy, oraz etnograficzna,
ze zbiorami przedstawiajacymi miejscowa kulture ludowa. Najbardziej intere-
sujacymi eksponatami sg kozly: §lubny i weselny.

Dziedzictwo duchowe gminy Zbaszyn zwigzane jest w duzej mierze z kultura
ludowa tego miejsca. Okolice Zbaszynia to niewielki teren stanowiacy enklawe sta-
ropolskich instrumentéw: kozla §lubnego, kozta weselnego oraz sierszenek, ktore
roznia sie od tak zwanych dud wielkopolskich szerszg skala, umozliwiajaca wydo-
bycie z instrumentu wiekszego bogactwa dzwieku (K.S. 1979). Instrumenty te wy-
stepuja na obszarze miedzy Dabréwka, Nowym Kramskiem, Podmoklami, Babi-
mostem, Gréjcem, Chobienicami, Zbgszyniem i Trzcielem. O istnieniu kozta na
tym terenie — jako instrumentu polskiego — méwia niemieckie rozprawy teoretycz-
ne z XVI wieku (Region Kozta b.d.).

Ryc. 7. Lomnica — widok od ko$ciota w strone dworu (fot. M. Gniazdowska)
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Tradycyjna kapela weselna skiadala sie z kozla, skrzypiec i klarnetu. Na bogat-
szych weselach dotaczano jeszcze trabke, na biedniejszych postugiwano sie tylko
koziem i skrzypcami. To ostatnie zestawienie jest najbardziej pierwotne i tworzy
charakterystyczne dla Wielkopolski brzmienie muzyczne. Koziot sktada si¢ z recz-
nego mieszka mechanicznego przytwierdzonego paskiem do prawego ramienia du-
dziarza, rozciggany i $ciggany tltoczy powietrze poprzez odpowiednie wentyle do
wora elastycznego, a ten uciskany lewg reka gracza tloczy z kolei zebrane w sobie
powietrze do rur piszczatkowych osadzonych w worze. Rury te majg u swych wylo-
téw stroik. Dluzsza rura zwisajaca przez lewe ramie to piszczatka burdonowa, wy-
dajaca staly o niezmienionej wysokosci dzwiek. Krétsza piszczalka ma siedem
otworéw palcowych i jest to piszczatka melodyczna. Obstuguja ja obie dionie
grajacego. Wyro6zniane sg dwa rodzaje kozla. Pierwszy jest koztem $lubnym. Jego
cechg charakterystyczna jest czarny, gtadki wér bez wiosia oraz piszczatka burdo-
nowa sterczaca za ramieniem grajacego jako diuga rura. Na tym instrumencie gra-
no podczas uroczystosci zwigzanych z obrzedem zaslubin, az do obiadu weselnego.
Drugi koziol to koziol weselny o charakterystycznym duzym worze pokrytym
bialym wlosiem. Ma on dwie piszczatki typu klarnetowego, zadymane sposobem
mechanicznym. Dekoracjg instrumentu jest pigknie imitowany teb dumnego kozta
(Region kozta b.d.).

Ryc. 8. Dwér w Lomnicy (fot. M. Gniazdowska)



22 Malgorzata Gniazdowska

Ryc. 9. Oficyna przy dworze w Lomnicy (fot. M. Gniazdowska)

Zbaszyn stanowi centrum kultury ludowej regionu. W Panstwowej Szkole Mu-
zycznej I stopnia w Zbaszyniu od lat 50. istnieje jedyna w Polsce klasa instrumen-
téw ludowych. Sprawia to, ze wérdéd mlodziezy nie zanika umiejetnoé¢ gry na tra-
dycyjnych instrumentach. Bardzo wazng role w kultywowaniu i propagowaniu
tradycji ludowych odgrywaja zespoly regionalne. Najstarszym jest Wesele Przypro-
stynskie, powstate w 1938 roku za sprawa nauczycielki Anny WozZnej. Na podsta-
wie znajomoéci okolicznych obrzedéw weselnych napisata ona scenariusz przed-
stawienia, korygowany przez mieszkancéw Przyprostyni, ktérzy byli jednoczesnie
jego wykonawcami. Dzigki autentycznej gwarze, oryginalnym przy$piewkom, stro-
jom ludowym przedstawienie odniosto sukces. Obecny zesp6l wystepuje w kraju
i za granicg. Trzon repertuaru nadal stanowi obrzed zaslubin oraz towarzyszace mu
zwyczaje. W 1995 roku utworzono dziecieco-mtodziezowy zespdt Przyprostynskie
Koziotki, prezentujacy rodzimy folklor. Ciekawg inicjatywa jest powstaly sponta-
nicznie w 2002 roku zespdt Pastuszkowi Grocze spod Zbaszynia. Jest to ludowa
grupa wokalno-instrumentalna, grajaca na instrumentach ludowych i $piewajaca
koledy oraz pastoratki we wlasnym opracowaniu, ktéra ma na celu prezentacje mu-
zyki i §piewu pastoratek w interpretacji podobnej do tej z okresu powstawania tego
zespolu (Gmina i miasto... 2005). Istniejace zespoly kultywujace tradycyjne muzy-
kowanie oraz wystepujace na imprezach miejskich stanowia element przyciagajacy
turystéow. Kultura ludowa regionu, a szczegdlnie stroje oraz instrumenty ludowe,
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Ryc. 10. Muzeum w Zbaszyniu (fot. M. Gniazdowska)

prezentowane s3 na wystawie stalej w Muzeum Ziemi Zbaszynskiej i Regionu
Kozta.

Zbaszyn jest jedng z gmin, ktéra wspdttworzy od 1997 roku Stowarzyszenie
Gmin Regionu Kozla, skupiajace siedem gmin: Babimost, Kargowa, Trzciel, Sie-
dlec, Zbaszynek, Zbagszyn, Miedzichowo. Jego celem jest promocja subregionu,
ktérego symbolem stat sie koziot.

Imprezy kulturalne, sportowe, rozrywkowe. W Zbaszyniu corocznie odby-
wa sie kilkanascie imprez kulturalno-rozrywkowych, organizowanych przez
Zbaszynskie Centrum Kultury, Sportu i Turystyki. Dziewie¢ z nich weszlo na stale
do miejscowego kalendarza i stalo si¢ imprezami cyklicznymi. Sa to:

* Ferie w Zbaszynskim Centrum Kultury (luty);

* Konkurs recytatorski ,Nadobrzanka” (poczatek marca);

* Dzient Pamieci o Holokauscie (19 kwietnia);

* Spotkania z Piosenka Biesiadna (kwiecien);

* Festyn integracyjny wsi gminy Zbgszyn (czerwiec);

* Migdzynarodowe Spotkania Artystyczne ,, Eksperyment” (pierwszy tydzien lip-
ca);

* Jarmark Swietego Piotra w Okowach (ostatni weekend lipca);

* Biesiada Kozlarska (pazdziernik);

* Zbaszynskie pokazy mody (listopad).
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Ryc. 10. Rzezba Kozlarz na Rynku w Zbaszyniu (fot. M. Gniazdowska)

Trzy z tych wydarzen mogg stanowié pewna atrakcje dla turystow. Finatl organi-
zowanych przez miejscowy Teatr S Spotkan Artystycznych daje mozliwo$¢ pozna-
nia eksperymentalnych grup teatralnych z réznych krajéw Europy. Biesiada KoZlar-
ska to wielkie $wigto muzyki ludowej, podczas ktérego prezentowana jest
tworczos¢ artystodw grajacych na tradycyjnych instrumentach. Wystepom towarzy-
szy, z reguly, wystawa rekodzieta czy degustacja potraw regionalnych (Trzy dni
z kozlem 2006). Jarmark Swietego Piotra w Okowach to impreza plenerowa, kiedy
mozna postucha¢ muzyki ludowej, obejrze¢ prace miejscowych twoércéw i od-
poczad.

ks k

Po analizie waloréw historycznych oraz kulturowych Zbgszynia i najblizszych
okolic nasuwaja si¢ refleksje, ze region ten nie obfituje szczegdlnie w zabytki archi-
tektury i sztuki, a istniejace niekoniecznie sg dzietami najwyzszej klasy. Zachowa-
ny uklad urbanistyczny miasta nie stanowi szczegélnego wyjatku. Elementem cie-
kawym, ale zachowanym tylko szczatkowo jest twierdza w typie palazzo in fortezza.
Jej pozostatosci nadal $wiadczg o doskonatosci i ogromie zatozenia. PdZnobaroko-
wy kosciol parafialny, dzieto dobrej klasy, o ciekawej dyspozycji wnetrza, bedzie in-
teresowalo przede wszystkim historykéw sztuki i architektury. Do rzadkosci nale-
zy natomiast uklad urbanistyczny faczacy kosciét z dworem w Lomnicy. Na terenie
Polski pozostato bardzo niewiele takich wiejskich, barokowych zalozen osiowych,
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gdzie gtéwna o§ kompozycyjna, wytyczona alejg drzew, zamknieta jest z jednej
strony dworem, z drugiej ko$ciotem, znajdujacym sie w bardzo dobrym stanie.
Niestety, dwér ulega stopniowej zagtadzie, a jego odbudowa, remont oficyn czy
usuniecie z sasiedztwa wtdrnej zabudowy (np. blaszanych garazy) umozliwitby
calemu otoczeniu odzyskanie dawnego blasku. Moze warto bytoby przeznaczy¢ go
na pensjonat, posiadajacy w oficynach pokoje o standardzie turystycznym, do kté-
rego przyjezdzaliby na przyktad spragnieni ciszy i spokoju amatorzy grzybobrania.

Elementem przyciagajacym turystéw jest na pewno kultura ludowa regionu,
szczegoblnie kozty $lubny i weselny. Te oryginalne instrumenty muzyczne, w takiej
formie znane tylko w tej czesci Wielkopolski, staly sie juz wyrdznikiem catego su-
bregionu. Kultywowaniu i propagowaniu tej tradycji stuza dziatajace zespoty folk-
lorystyczne, klasa instrumentéw ludowych w miejscowej szkole muzycznej oraz
coroczna Biesiada Kozlarska. Od 2006 roku zbaszynski rynek zdobi rzezba przed-
stawiajaca mlodego chiopaka grajacego na kozle. Takze miejscowe muzeum gro-
madzi eksponaty zwigzane z tradycjami ludowymi. Usytuowanie tej placéwki w sa-
mym historycznym centrum miasta jest jej ogromnym atutem.

Stabg strong jest niedostosowanie posiadanego obiektu do potrzeb ekspozycyj-
nych oraz brak §rodkéw na zakup nowoczesnego sprzetu wystawienniczego. Stwo-
rzenie nowoczesnej aranzacji ekspozycji dotyczacej kultury ludowej, potaczenie jej
ze stanowiskiem multimedialnym, na ktérym zwiedzajacy mogliby obejrze¢ film
reklamujacy kapele kozlarskie oraz postucha¢ muzyki ludowej, przyczynitoby sie
prawdopodobnie do wzrostu zainteresowania wystawa wérdd mieszkancéw i tury-
stow. Przebudowy wymaga takze ekspozycja promujaca dzieje regionu i miasta.
Elementem ozywiajacym moglaby sie sta¢ makieta ukazujaca twierdze zbgszynska
i miasto w XVII wieku. W ten sposéb potencjalny odbiorca poznalby obszar daw-
nego miasta, warunki w nim panujace oraz wzajemne relacje z twierdza.

Na podstawie zaprezentowanego wyzej materialu mozna stwierdzi¢, iz zabytki,
kultura czy historia raczej nie beda gtéwnym celem podrézy turystow odwie-
dzajacych Zbaszyn i jego okolice. Jednakze mogg stanowi¢ cenne uzupetnienie pro-
gramu pobytu dla amatoréw grzybobrania czy sportéw wodnych.
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Jakub Isanski

Wplyw turystyki na Srodowisko
spoleczno-kulturowe. Skutki rozwoju turystyki
w Srodowisku spolecznym - szanse i zagrozenia

W niniejszym tek$cie zostang zasygnalizowane niektére skutki rozwoju turystyki,
czesto pojawiajace sie w literaturze przedmiotu. Z uwagi na wykorzystanie szeregu
publikacji obcojezycznych, znaczna czg$é cytowanych przyktadéw dotyczy obsza-
réw znajdujacych sie w réznych regionach kuli ziemskiej. Pamietajac jednak o glo-
balnym zasiggu turystyki, jak réwniez powtarzalnosci jej skutkow w najbardziej
nawet odleglych regionach $wiata, warto zwrdci¢ uwage na uniwersalny charakter
przynajmniej niektérych omawianych zjawisk, o jakie z duzg doza prawdopodobien-
stwa, chociaz bez pewnosci, obwini¢ mozna turystéw i turystyke.

Turystyke tatwo obarczy¢ wing za caly szereg negatywnych skutkéw wszedzie
tam, gdzie obecni sg turysci — i przewaznie sg to skutki negatywne. Wér6d omawia-
nych dalej watkéw znajda sie odniesienia do globalizacji kulturowej i upowszech-
niania sie za posrednictwem turystyki globalnych wzoréw zachowan. W wielu
przypadkach nie zawsze mozliwa jest jednoznaczna ocena zasiegu wplywu turysty-
ki — najprawdopodobniej za bardziej celowe mozna by uzna¢ takie podejscie, ktore
jedynie przedstawia zachodzace w odwiedzanych przez turystéw miejscach prze-
miany, jednak bez wyrokowania o wszystkich ich przyczynach.

Turystyka masowa (turystyczny walec)

Od lat 70. XX wieku cztonkowie Greckiego Kosciota Ortodoksyjnego odmawiajg na-
stepujaca modlitwe: ,Panie Jezu Chryste, Synu Boga, miej lito$¢ dla miast, wysp
i wiosek ojczyzny Koéciola Ortodoksyjnego, tak jak i dla $wigtych opactw, ktére sg
zalewane $wiatowg falg turystyczng” (za: Urry 2000). Wielokrotnie to wlasnie tury-
$ci petnig na stabo rozwinietych obszarach role misjonarzy nowego porzadku, przy-
noszg nowosci, sa pierwszym $rodkiem kontaktu ze §wiatem zewnetrznym. Wiele
z tych nowosci mozna opisa¢ wiasnie jako ,turystyczng fale”. John Urry w swojej
ksigzce Consuming Places, piszac o negatywnych, niszczacych skutkach turystyki dla
obejmowanych jej zainteresowaniem miejsc, rozprawia o trzech giéwnych aspek-
tach: zattoczeniu i rozbudowie infrastruktury, zmianach powodowanych w standar-
dach i krajobrazie oraz o nadmiernym rozwoju turystyki we wrazliwym ekologicznie
$rodowisku (2000). Te trzy aspekty znakomicie oddajg istote turystyki masowej.
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Inny ze znaczacych teoretykéw dziedziny, Richard Butler, ilustruje postepujace
zorganizowanie w turystyce nastepujacym przykladem: ,Jesli wyjgtkowq atrakcja
byla plaza, to zastegpowanie jej basenami — w przypadku gdy woda zostanie skazona
lub plaza nie bedzie mogla pomiesci¢ turystow — moze sie okaza¢ $rodkiem zarad-
czym na krétka mete. Poza tym baseny do plywania nie skrywajg w sobie nic
wyjatkowego i dos¢ szybko trzeba je bedzie rozbudowaé i wyposazy¢ w dodatkowe
atrakcje, takie jak urzadzenia do wytwarzania sztucznej fali, zjezdzalnie, by¢ moze
nawet przeksztalci¢ je w park wodny, ktory z kolei z czasem stanie si¢ przestarzaty”
(Butler 2005). Przyktady takie pokazuja bardzo grozne dla sSrodowiska naturalnego
i spolecznego eksploatowanie ograniczonych zasobdéw w sposéb uwzgledniajacy
jedynie prawa rynku. Basen zastepujacy plaze to takze miejsce zastepowania po-
drézowania czy turystyki turystyka o charakterze konsumpcyjnym.

Wydaje sie wrecz, ze turystyka moze stuzy¢ za bardzo trafng egzemplifikacje
kultury konsumpgji (Isafiski 2004). Zacznijmy od cytowanego juz Johna Urry’ego:
,wspodliczesny zachodni kapitalizm nie potrzebuje juz przedsigbiorcéow z silng
«etyka protestanckg» (dla ktorej czas to pieniadz, ktéra wierzy, ze praca jest obo-
wigzkiem inspirowanym przez religie i ktora oszczedza i inwestuje na przyszlos¢).
Zamiast tego potrzebuje «<hedonistéwn, ktoérzy konsumujq teraz raczej niz oszcze-
dzaja na przyszlo$¢, ktérzy wola spedzaé czas wolny raczej niz pracowac i ktérych
tozsamos¢ zwiazana jest z konsumpcja raczej niz z praca” (2000). Autor ten podaje
tez inny przyklad spotkania turystyki z konsumpcjg, piszac o przyktadzie ochrony
przyrody w Cairngorms w Szkocji, gdzie unikatowy, pierwotny pod wzgledem wy-
stepujacych gatunkdw flory i fauny obszar, celowo nie zostal objety ochrona w for-
mie parku narodowego, aby unikna¢ w ten sposéb zwiekszonego naptywu tury-
stow i tym samym ryzyka zniszczenia cennego dla dziedzictwa narodowego
obszaru' (za: Urry 2004a).

Podobny wydzwiek maja takze wnioski Umberto Eco, formutowane miedzy in-
nymi w Semiologii zycia codziennego, gdzie pisze on o parku rozrywki: ,fasady przy
main street postrzegamy jako domy-zabawki; zachecajg nas one do wejscia, ale
wewnatrz zastajemy zawsze zamaskowany supermarket, gdzie robimy goraczkowo
zakupy, chociaz wydaje sie nam, ze to dalszy cigg zabawy” (1999). I dalej: ,W tym
sensie Disneyland nie tylko wytwarza iluzje, ale — przyznajac to otwarcie — budzi jej
pragnienie. Prawdziwego krokodyla zobaczy¢ mozna w ZOO, na ogét drzemie lub
chowa sie. Disneyland za$ méwi nam, ze sfalszowana przyroda odpowiada znacznie
bardziej naszej potrzebie snéw na jawie. (...) Disneyland méwi nam, ze technika
moze da¢ nam wiecej rzeczywistosci niz przyroda” (Eco 1999). Swoje rozwazania na

1 . . . . . 1 . C .. .
Dzialania te mozna uzna¢ za ,.zwieniczone sukcesem”, bowiem do dzisiaj obszar ten nie jest objety

specjalng ochrong, a informacje o nim sg bardzo trudno dostepne takze w Internecie i zapewne ten
cenny przyrodniczo teren, nie zostatl dzieki temu ,,zadeptany” przez tysigce turystéw, mimo zwiek-
szonego ich zainteresowania ,,gorzystg Szkocja” jako efektu popularnego filmu z 1995 roku Brave-
heart (por. Edensor 2004). O podobnym problemie mozna méwi¢ w wypadku listy miejsc dziedzic-
twa $wiatowego World Heritage Sites, oglaszanej przez UNESCO. Liczaca obecnie ponad 800
pozycji, jest takze spisem miejsc najbardziej zatloczonych przez turystéw. Znalezienie si¢ na tej lis-
cie cennych, z réznych wzgledéw, miejsc jest wiec dla nich tylez szansa na $cidlejszg ochrone, co za-
grozeniem zwigzanym z naptywem rzesz turystéw korzystajacych z informacji rozpowszechnianych
przez te organizacje i inne, powolujace si¢ na jej autorytet.
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temat parku tematycznego i odwiedzajacych go ludzi, zasiadajacych na widowni
podczas pokazéw tresury zwierzat, konkluduje: ,publicznoé¢ promieniuje ekolo-
giczng dobrocig” (Eco 1999). Forma felietonu, cho¢ pozornie odlegta poznaniu i opi-
sowi metodami naukowymi, daje autorowi znacznie wigeksze mozliwosci aktualnego
opisu wspoélczesnoséci, nie zmniejszajac przy tym wagi jego stwierdzen. Przytoczmy
tez inne zdanie, z felietonu Jana Szczepanskiego: ,jeden z paradokséw bogatej cywi-
lizacji technicznej polega na tym, ze produkujac rozrywki w rytmie przyspieszonym,
rodzi takze nude i niezadowolenie w postepie geometrycznym” (Szczepanski 1984).
Podobnych przykladéw oceny cywilizacji konsumpcyjnej nie brakuje.

Wydaje sig, ze to, czym dla Ritzera jest poszukiwanie umagicznionych do$wiad-
czen (por. Ritzer 2001), bliskie jest poszukiwaniu autentycznosci opisywanemu
przez MacCannella. Zdaniem Ritzera, cztowiek zostal sprowadzony wspétczeénie
do roli konsumenta, ktéry postepuje w swoich konsumpcyjnych wyborach w spo-
séb catkowicie przewidywalny. W innym miejscu autor ten retorycznie pyta: ,,po co
zadawa¢ sobie trud wychodzenia z domu, je$li i tak nie zobaczy sie nic oprocz sy-
mulagji?” (Ritzer 2001), nie pozostawiajgc zbyt wielu ztudzen co do roli i mozliwo-
$ci wspodlczesnej turystyki. Dobrg ilustracja analizowanych przez Ritzera proceséw
moze by¢ przedstawiona przez Urry’ego wioska Portmeirion (por. Urry 2000) — za-
projektowana, zbudowana i funkcjonujaca tylko i wylacznie jako miejsce przezna-
czone dla turystéw. Co ciekawe, Urry analizujac ten fenomen w odniesieniu do ne-
gatywnych skutkéw turystyki, zwigzanych z niszczeniem lokalnosci, skupia si¢ na
jego pozytywnych aspektach — dostarczaniu turystom idealnego, w ich rozumieniu,
miejsca do wypoczynku, a tubylcom zapewnianiu nie tylko miejsca pracy przy
obstudze tychze turystéw, ale takze mozliwo$¢ ,,odpoczynku wieczorem w spokoju
w swoich wtasnych, prawdziwych wioskach” (por. Urry 2000 oraz www.portme-
irion-village.com). Wybudowana przez sir Clough Williamsa-Ellisa, na jego pry-
watnym polwyspie w Szkocji, wioska funkcjonuje od 1925 roku do dzisiaj jako
caloroczna enklawa turystyczna, bez stalych mieszkancéw. Zabudowana jest maty-
mi hotelami i infrastruktura zaspokajajaca, ale takze ksztaltujaca, wszystkie po-
trzeby turystéw bez opuszczania tego miejsca.

Dobrym przykladem braku autentyczno$ci doswiadczenia turystycznego, trak-
towanego czesto jako konsekwencja nadmiernego rozwoju turystyki masowej, be-
dzie kupienie wioski azjatyckich farmeréw jako atrakgeji turystycznej (MacCannell
1992) i wykorzystywanie jej jako parku tematycznego. O innym przypadku pisze
Featherstone, przedstawiajgc przyklad odkrytego na Filipinach plemienia Tasada-
jow, zyjacego dotad bez kontaktu z cywilizacjg (por. Featherstone 2000). Po odkry-
ciu nadal unikano kontaktu z cztonkami plemienia, instytucjonalnie go regulujac
i ograniczajac, w celu utrzymania sztucznie dotychczasowego stanu rzeczy, o czym
pisali tez Baudrillard, Bauman, Eco i wielu innych. Ubolewali oni nad utrata auten-
tycznosci na rzecz powszechnej dla naszej cywilizacji symulacji, jaka si¢ owo wspo-
mniane plemie stalo.

Autentyczno$¢, czy tez jej stopien, w turystyce mozna takze przyréwnaé do
tego, jak wspolczednie wykorzystuje sie okreslenie ,,drewniane meble” w sklepach
z meblami. Obecnie nawet meble opisywane jako , drewniane” nie sa bynajmniej
drewniane. Z drewna wykonane sg jedynie drzwi szafy albo biurka, natomiast po-
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zostala jego cze$¢ zrobiona jest z plyty wiérowej lub papierowej, oklejonej sztucz-
nym tworzywem, z odpowiednim nadrukiem imitujacym do ztudzenia naturalne
stoje drewna. Co wiecej, ,,drewniane” drzwi szafy tez nie sg w calo$ci drewniane,
najczesciej jedynie rama jest wykonana z drewna, a $rodek — z uzywanej w pozo-
stalej czesci szafy plyty wiérowej z odpowiednim nadrukiem. Warto tez doda¢, ze
nawet drewniany fragment ,, drewnianej” szafy najczesciej ,,udaje” inny, bardziej
szlachetny gatunek drewna, niz jest w rzeczywisto$ci. Jak wiec wida¢, kupujac
drewniane meble, nie mamy wcale gwarangji, z jakiego materialu zostaty one wy-
konane. Trzeba takze pamigtaé o obnizonej trwatoéci drzew z plantacji, jakie uzy-
wane sa obecnie przy produkcji mebli. Opisane wyzej procesy sa kolejno efektem
wprowadzanych w przemysle innowacji i wynalazkéw. Ich celem jest szeroko poje-
ta ,racjonalizacja” zaspokojenia potrzeb konsumentéw i wykorzystania cennych
i coraz rzadszych zasobéw”. Efektem ubocznym bedzie natomiast niemozno$¢ oce-
ny takiej autentycznoéci, mozliwej jedynie dla waskiego grona ekspertéw w tej
konkretnej dziedzinie. Mozna powiedzie¢, ze autentyczno$é ulega dyspersji, przy
czym zabiegi z tym zwigzane dokonuja si¢ stopniowo i niezauwazalnie dla oséb,
ktoérych ona dotyczy. Stopniowo tez przyzwyczajamy si¢ do niej i jedyne, co jestes-
my w stanie zauwazy¢, to obnizona trwalos¢.

Turystyka niemasowa?

Pozostajac przy refleksji nad skutkami turystyki i rozprzestrzeniania sig turystycz-
nego $wiata, przedstawi¢ réwniez inny rodzaj turystyki — indywidualny. Pozornie
tylko wydaje sig, ze indywidualny badz niezorganizowany sposéb podrézowania,
bez udziatu i pomocy czynnikéw zewnetrznych (firm i o$rodkéw zajmujacych sie
organizacjg podrézy i pobytu dla turystéw) w przygotowywaniu i przebiegu po-
drézy, jest wiasnie jakosciowo inng, ,,dobra” turystyka. Faktycznie charakteryzuje
sie poszukiwaniem do$wiadczen ,,z pierwszej reki, autentycznych i czasem intym-
nych kontaktéw z ludzmi, ktérych etniczne oraz kulturowe pochodzenie jest inne
niz turystéw” (za: Dearden, Harron 1994). Ten rodzaj turystyki, zdaniem tegoz au-
tora, nalezy do najszybciej rozwijajacych sie¢ w ostatnich latach. Od tradycyjnie ro-
zumianej turystyki zorganizowanej, poza wcze$niej wymienianymi aspektami, wy-
roéznia si¢ takze, czy moze przede wszystkim, postrzeganiem przez turystow
wszelkich cen i kosztéw jako zwiazanych z lokalnym rynkiem, a nie z krajem po-
chodzenia turystow czy wczesniej odwiedzonych krajow (por. np. Riley 1988). Wy-
nika z tego znacznie wieksze niz w bardziej zorganizowanych formach ,wtapianie
si¢” turystow w lokalne $rodowisko i relatywnie mniejszy na nie wplyw. Tacy tury-
$ci czegsto podejmuja lokalng prace, wykorzystujac znajomos¢ jezyka lub kilku jezy-
kéw; czesto tez zarabiajg pieniadze na dalszg podréz, handlujac w regionach przy-

Na przyktlad, na znacznie nizszg trwato$¢ drewna z plantacji lesnych zwrocili mi uwage pracownicy

skansenu etnograficznego w Bialowiezy. Wedle ich stéw, wykorzystywane do budowy, modnych
aktualnie, drewnianych chat pnie sosen wycinanych w samej Puszczy Bialowieskiej sg trzykrotnie
bardziej trwate od drzew cigtych w tym samym wieku rebnym, ale pochodzacych z szybko (racjonal-
nie) rosnacych upraw lesnych.
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granicznych towarami i wykorzystujac réznice cen miedzy sasiadujacymi krajami
(za: Riley 1988). Mozna takze doda¢, iz niejednokrotnie jest to okazja do dziatan
niezgodnych z prawem, a jednym z ,,zaje¢” takich turystéw jest przemyt przez gra-
nice narkotykéw lub innych cennych débr bez ich oclenia.

Te grupe wspodlczesnych turystdw, ktéra ucieka od wszelkich form zorganizo-
wania i stara si¢ o indywidualne do$wiadczenia, dobrze opisuje cytat z ksigzki Joh-
na Urry: ,jecha¢ najpredzej, jak to tylko mozliwe — aby cieszy¢ si¢ nieodkrytym wi-
dokiem, zanim dotrg tam ttumy” (2000). Zawiera on nie tylko diagnoze motywacji
wielu turystéw niezorganizowanych, ale zwraca takze uwage na fakt, ze upo-
wszechnienie si¢ tej postawy wérdd turystéw zaowocuje wlasnie pojawieniem sie
tego, przed czym turysci uciekajg, a co przyczynia si¢ do samounicestwiania sie tu-
rystyki, opisywanego przez wielu naukowcédw. Z kolei, zorganizowang cze$¢ tury-
stéw dobrze wydaje si¢ charakteryzowa¢ inny fragment tej samej ksiazki: ,to nie
pieszy, «flaneur» jest emblematem nowoczesnosci, ale raczej pasazer pociagu, kie-
rowca samochodu, pasazer samolotu odrzutowego” (por. Urry 2000). Zorganizo-
waniu ulegt juz nie tylko transport na miejsce i z powrotem, réwniez samo zwie-
dzanie, jak tez proces nabywania do§wiadczen turystycznych. Wrazenia z podrézy,
wspomagane przekazem pochodzgcym z mediéw masowych, podobnie jak fotogra-
fie nie r6znig sie od siebie w stopniu na tyle znaczacym, by mozna byto méwic o in-
dywidualnym poznaniu. Co wiecej, wspomnienia z podrézy oséb powracajacych
z wycieczki nie réznig si¢ zbytnio od wrazen osoéb, ktére tam nie wyjechaly, a mialy
okazje do ogladania danego miejsca jedynie za posrednictwem przekazéw medial-
nych. Przekazy te wymagaja ciggtego uaktualniania tak (por. Riley 1988), jak zmie-
niajg si¢ miejsca odwiedzane przez turystow. Kolejne, czesto corocznie, ukazujace
sie¢ wydania popularnych przewodnikéw sg najlepszym dowodem zmian, do jakich
przyczynia sie turystyka. Skrajnym, jak sadze, przypadkiem zmian, ktore sg efek-
tem obecnosci turystéw, jest podawany przez Pamele Riley przyklad: zaledwie
dziewieé miesiecy wystarczyto, aby miejsce opisane w lokalnie wydanym przewod-
niku jako ,nieskazone turystyka” stato si¢ kolejng atrakcjg turystyczna, zatloczong
przybyszami i napredce wznoszonymi budynkami do ich obstugi, co stwierdzila
naocznie i opisata autorka badan (Riley 1988). Spostrzezenie sprzed niemal dwu-
dziestu lat z pewnoscia nie stracilo w pierwszych latach XXI wieku nic ze swojej
aktualnosci, a ujmowane w nim procesy mogly jedynie ulec dalszej akceleracji.

Turysci alternatywni akceptujg wiec ,odwolany lot, zatloczony autobus, defi-
niujac takie przypadki jako cze$¢ przygody, a nie co$, co zrujnuje podrdoz” (Riley
1988). Sa takze nastawieni na ,spotykanie ludzi”, a ich aktywno$ci skupiaja sie
wokot natury, kultury oraz poszukiwania przygdd i wyzwan (por. Scheyvens 2002).
Zdaniem niektérych autordw, sg tez oni w znacznie wiekszym stopniu niz inni tu-
ry$ci zorganizowani, wykazuja poszanowanie dla miejscowej kultury, zwyczajow
i tabu, mniejszy jest ich niszczacy wptyw na lokalne $rodowisko (por. np. O’Con-
nell-Davidson, Sanchez-Taylor 1995, Pearce 1995, Brochman 1996, Wilson 1997,
Crick-Furman, Prentice 2000, Loker-Murphy, Scheyvens 2002, Kontogeorgo-
poulos 2003). Istotne jest rGwniez, o czym pisze Regina Scheyvens, ze chociaz tacy
turysci wydaja czesto znacznie mniej niz uczestnicy grupowych wyjazdéw, maja re-
latywnie wiekszy wplyw na lokalny rynek, gdyz wydaja swoje pieniagdze w dalekich
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i rzadziej odwiedzanych destynacjach podrézniczych, a zarobione na nich pie-
nigdze nie sg, najczesciej, transferowane za granice (por. Scheyvens 2002). Konto-
georgopoulos z kolei zwraca uwage na planowe unikanie takich elementéw kon-
wencjonalnej turystyki, jak udogodnienia na skale masowa, kurorty turystyczne,
a nawet klimatyzowane autobusy (2003).

Niemal polowa takich turystéw w czasie swoich dlugotrwatych podrézy staje
si¢ ofiarami przestepstw — zazwyczaj kradziezy, a czgsto takze rozbojow (za: Riley
1988). Jakkolwiek poszukuja oni nowych, wolnych od turystycznych ttumoéw szla-
kow, czesto trafiajg w ten sposdb na bardziej zatloczone miejsca. W jednym z cyto-
wanych w literaturze badan 82% uczestnikéw trekkingdw (gorskich wedrowek)
w dzungli nepalskiej wspominalo o spotkaniu innych grup turystéw na swoim
szlaku. Prawie 1/3 respondentéw badania przeprowadzonego przez Dearden i Har-
ron spotykata w czasie swojej wedréwki nawet wiecej niz sze$¢ zorganizowanych
grup (za: Desforges 1994).

Miejscem, gdzie od wielu lat prowadzone sg badania, takze nad negatywnym
wplywem turystyki i turystéw, jest nepalski region Pokara. Projekt badan, realizo-
wany pod nazwg Annapurna Conservation Area Project (Projekt Zachowania Regionu
Annapurny) - ACAPB obejmuje teren parku narodowego w nepalskich Himalajach,
w regionie jednego z o$miotysiecznikéw — Annapurny. W jego ramach prowadzone
sa akcje informacyjne wérdd turystéw przyjezdzajacych w ten region. Wykorzystu-
je sie w nich takze internet, a zamieszczone tam informacje sg adresowane,
w znacznej mierze, do zagranicznych turystéw, co wskazuje na przyczyny podjecia
dzialan ACAP i ich odbiorcéw. Innym przykiadem zorganizowanych dzialan wspo-
magajacych zréwnowazony rozwdj turystyki w tym regionie jest miasto Bhakta-
phur, w ktérym, takze dzieki pomocy organizacyjnej i finansowej z zagranicy (por.
A Case Study on Bhaktaphur, UNESCO 2000), udaje si¢ nie tylko zachowaé cenne
fragmenty dziedzictwa kulturowego kraju, ale tez wykorzystywa¢ je dla stymulo-
wania rozwoju regionu, na czym korzysta¢ majg wszyscy jego mieszkancy.

Poszukiwania niezatloczonych masowymi turystami miejsc moga réwniez
wigzad si¢ z wigkszym stopniem ,,inwazyjnosci” (por. Scheyvens 2002) w lokalnym
$rodowisku, czego przejawem moze by¢ na przyktad nierespektowanie zakazow pi-
cia alkoholu, zachowanie o podtekscie seksualnym (interpretowane przez miejsco-
wych na podstawie np. nadmiernie skapego w cieplych krajach ubioru zachodnich
turystek i turystow), nieodpowiednie (bez nalezytego respektu i szacunku) zacho-
wanie sie w miejscach kultu religijnego (za: Scheyvens 2002) czy szeroko pojete za-
chowanie mogace urazi¢ miejscowych. Z drugiej jednak strony, tacy turysci sami
staja sie obiektem zainteresowania miejscowych, jak na przyktad, o czym juz wspo-
minalem, opalajace si¢ na plazach Goa w strojach topless turystki, z ktérymi chet-
nie fotografujg sie, nawet bez ich wiedzy i przyzwolenia, Hindusi przyjezdzajacy do
bytej portugalskiej kolonii w celach handlowych badzZ turystycznych (por. O’Con-
nell-Davidson, Sanchez-Taylor 1995, Wilson 1997).

Do listy miejsc znajdujacych si¢ w katalogach migdzynarodowych biur podrézy
dotaczajg rowniez takie miejsca, jak Grenlandia czy Arktyka, chociaz, co pokazuja
cytowane wcze$niej wyniki badan, w tym konkretnym przypadku turystyka zorga-
nizowana nie ma jednakowego charakteru, a jej uczestnicy moga réwniez $wiado-
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mie podchodzi¢ do swojej obecnosci w dziewiczych zakatkach Ziemi. Niezaleznie
od deklarowanego nastawienia uczestnikéw, turystyka w regionach arktycznych
(o czym pisze tez Smith 2005) niesie ogromne ryzyko dla lokalnie wystepujacych
gatunkow flory i fauny — od niszczenia naturalnych siedzib zwierzat, przez ,zadep-
tywanie” niezwykle wrazliwych roédlin wykorzystujacych bardzo krétki okres,
w ktérym mozliwa jest wegetacja, dalej — przez przenoszenie na butach i ubraniach
nasion kontynentalnych roélin, ktére wypieraja endemiczne gatunki, a nawet — do
problemu, jaki stanowi przygladanie sie zainteresowanych pingwinéw przela-
tujacym nisko samolotom z turystami; zwierzeta te, spogladajac do gory na przela-
tujace samoloty, przewracajg si¢ na plecy, a z tej pozycji nie sa w stanie samodziel-
nie sie podnies¢.

Turystyczne skutki — sztuka lotniskowa czy odtwarzanie
lokalnych kultur?

Specyfike wielu, jezeli nie wigkszosci, turystycznych spotkan (transakcji) zilustro-
wa¢ mozna nastepujacym fragmentem: ,,Gorale szybko zdajg sobie sprawe, ze ich
ubiory nie tylko interesujg turystéw, ale ci chca takze je kupowaé. Co wiecej, tury-
$ci w swoich «zwyczajowych» ubraniach (T-shirt i jeans) sg takze widocznym zna-
kiem nowoczesno$ci dla gorali, ktérzy, cheac staé sig czg$cig nowoczesnego $wiata,
moga by¢ zainteresowani zaadaptowaniem ubran turystéw” (por. Dearden, Harron
1994). Kieruje on takze nasza uwage na uprzedmiotowienie wielu autotelicznych
dotad zachowan i wiezi pomiedzy ludZzmi oraz zastgpowanie rozmowy takim za-
chowaniem, jak zrobienie zdjecia, z réwnoczesnym traktowaniem tego jako ade-
kwatnego zrodta uzyskania informacji o partnerze interakcji. Uwypukla tez zmia-
ny, jakie zachodza w kulturach lokalnych po spotkaniu z przedstawicielami kultury
globalnej lub zachowan o zasiggu lokalnym.

Jednym z negatywnych skutkéw dla wspoélnot lokalnych, czesto opisywanym
w literaturze, jest eksploatacja dokonywana przez obcych, przyspieszajaca prze-
miany korzystne przede wszystkim dla innych nagji, aplikujaca globalne nieréwno-
$ci spoleczne na skale lokalna (por. Wnuk-Lipinski 2004). Proces ten przebiega na
wielu plaszczyznach — ekonomicznej czy kulturowej — gdzie na przyklad wiele firm
sprzedajacych swoje przestarzate produkty w krajach gorzej rozwinigtych, wyko-
rzystujac takze tubylcéw do pracy jako tania site roboczg, przyczynia sie do powsta-
wania w lokalnej spoleczno$ci segregacji ekonomicznej (por. Bauman 2000). Roz-
woj niektérych regiondw dotyczy miejsc zwiazanych z obstuga ruchu
turystycznego, jako ze polaczony jest z ograniczaniem dostepu do nich dla ludnosci
miejscowej, jak na przyklad na hotelowe plaze zarezerwowane wytacznie dla zagra-
nicznych gosci (por. de Kadt 1979). Mozna to analizowa¢ jako szczegélny przypa-
dek neokolonializmu, kiedy inicjatywy gospodarcze przynosza zyski gléwnie
cudzoziemcom albo korporacjom ponadnarodowym, na przyktad nowo budowane
hotele, nalezace do miedzynarodowych sieci, ciesza si¢ wiekszym powodzeniem
wérdd turystéw niz stare, mniejsze i pozostajace w rekach tubylcow hoteliki czy
pensjonaty (za: Noronha 1979).
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Dean MacCannell zwraca natomiast uwage na ,inscenizowany autentyzm”
(por. MacCannell 2002) - od niedawna ceche immanentng turystyki, ktéra jednak
immanentnie wypacza prawdziwy obraz rzeczywistosci, tak pozadany i poszukiwa-
ny przez turystow. Zagadnieniem autentycznos$ci w doswiadczeniach turystycz-
nych zajmuje sie MacCannell na kartach swoich ksiazek o turystyce’. Uwaza on tu-
rystow za poszukujacych autentycznosci w czasie podrézy, jednak podkredla, ze to,
co maja oni okazje odnalez¢, rzadko jest autentyczne. Na przyklad, prezentowane
im przedmioty i lokalne wytwory wcale takimi nie sa, stanowiac zazwyczaj masowy
wyréb, produkowany na potrzeby przemystu turystycznego. Tak wiec turysci,
pozadajac autentycznosci, sa jednak skazani na jej symulacje i podzielanie po-
wszechnych spotecznych doswiadczen, bez miejsca na wlasne podmiotowe pozna-
nie i kontakt z odwiedzang rzeczywisto$cia — kulturowa, spoleczng, a nawet z ar-
chitekturg. Juz zreszta szereg wysilkéw instytucjonalnych, zmierzajacych do
izolowania turystéw od odwiedzanego przez nich ,rzeczywistego” $wiata, wraz
z kierowaniem ich w strone symulacji, na poczatku skutecznie ogranicza mozliwo-
$ci poznania rzeczywistosci taka, jaka ona jest. Zostaje zastgpiona przez dostoso-
wane, czesto ,wyprodukowane” (nawet nie: reintrodukowane) odmiany lokalno-
$ci, nadajace si¢ do tatwego przyswojenia i zrozumienia przez turystéw masowych
(por. Bauman 1994). Wytwory te odbierane sa przez turystow jako reprezentacje
rzeczywistosci, a nie jako kreowane w odpowiedzi na turystyczne potrzeby insceni-
zacje. Pisze wigc MacCannell o ,,zrekonstruowanej etnicznosci”, ktéra odnosi do
rodzajéw turystycznych i politycznych identyfikacji etnicznych, jakie sg zagrozone
w odpowiedzi na naciski biatej kultury i turystyki. Natomiast sam turysta, wedlug
MacCannella, jest ,bierny i oczekuje, ze ciekawe rzeczy zdarzg sie same” (2002).
Bierno$¢ w tym wypadku wyklucza podmiotowos¢ — turysci sg zdolni jedynie do
bezkrytycznego przyjmowania dostarczanych ,.atrakcji”*. Uzywajac stéw innego
autora, opisujacego fenomen przemyslu turystycznego, zauwazamy jeszcze, ze
w sklad jego mechanizméw wchodzg: ,,modyfikacja i manipulowanie wspomnie-
niami, mitami i tradycjami lokalnymi tak, aby przyciagnaé¢ w takie miejsce tury-
stow” (por. Palmer 1994).

Gospodarze doktadajg wiec staran, aby ich ,inscenizowane” przedstawienia
wygladaly autentycznie i wiarygodnie, natomiast turysci dokiadajg staran, aby nie
dostrzega¢ potkniec i, wielokrotnie oczywistych, falszerstw, zadowalajac si¢ pozo-
racjg autentycznosci. Znakomicie ilustruje t¢ prawidlowos¢ nastepujacy fragment
Socjologii wizualnej Piotra Sztompki: ,,Odgrywaja przed nimi swoisty spektakl (per-
formance), cze$ciowo spontanicznie i bezrefleksyjnie, kierujac si¢ zinternalizowa-
nymi w toku socjalizacji odruchami postepowania wobec innych, a czesciowo ma-

Szczegblnie wazna jest tutaj jego ksigzka Turysta. Nowa teoria klasy prdzniaczej, ktora dopiero w 2002
roku zostata wydana w jezyku polskim, w przektadzie Anny Wieczorkiewicz.

Wydaje sie, ze idealnym przykladem takiej atrakcji bedzie kino z obrazem tréjwymiarowym (tzw.
3D). Jedno z nich zostalo niedawno otwarte w Poznaniu. Znajomy, ktéry ogladat w nim tréjwymia-
rowy film ze zdobywania szczytu Mount Everest, opowiadat, ze ,bardzo zmarz}l” podczas projekdii,
chociaz na sali bylo ciepto. Inna osoba powiedziata mi, ze byta naprawde przerazona, , gdy ogromny
rekin chciat jg zje$¢ prosto z fotela”, kiedy byta na projekcji filmu o zyciu podwodnym w morzach
strefy zwrotnikowe;j.
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nipulatorsko i strategicznie modelujac swoje postepowanie tak, aby wywrzeé na
innych jak najlepsze wrazenie. Istotg tych dzialan jest prezentacja samego siebie
(presentation of self), kierowana przekonaniami na temat tego, czego partner czy
audytorium moze oczekiwaé, a wigc «zwierajgca w sobie i unaoczniajaca oficjalnie
uznane wartosci spoleczenstwa»” (2005). Z uwagi na te prawidtowosci mozna
wiec wykorzystywaé wnioski z opisu turystyki i rytuatéw turystycznych do kon-
struowania obrazu spoleczenstwa wspoélczesnego, co zresztg pojawia sie wielo-
krotnie w literaturze przedmiotu.

Wérod korzysci z takiego rozwoju turystyki, jakie mozna zauwazy¢ w odniesie-
niu do tubylcéw, sa miedzy innymi nowe miejsca pracy, nowe zrédla utrzymania
i inwestycje, kontakty wielokulturowe — jednak z ryzykiem stosunku podlegtosci
jako znaczgcego we wszystkich kontaktach. W krajach totalitarnych to takze rozlu-
Znienie represji, tagodzenie ucisku wiadz, wreszcie kontakty z nowymi technolo-
giami i ideami dajace szanse kulturowej i spolecznej wymiany, rozwdj regionu i no-
we miejsca pracy (Urry 2000); gospodarzom ujednolicone tresci ulatwiajg takze
kontakt z niezrozumialg kultura reprezentowang przez turystéw.

Warto przyjrzeé si¢ tym aspektom, w ktérych wspomniane zmiany zaznaczaja
sie najmocniej, a ich skutki odbijajg si¢ réwniez w innych obszarach lokalno$ci.
John Urry, jeden z najwazniejszych wspdlczesnych teoretykéw dziedziny, widzi
wiec w turystyce szanse na ,wejscie do globalnego porzadku” (2000). Dean Mac-
Cannell pisze o docieraniu turystéw do najdalszych zakatkéw ziemi ,w imie tury-
styki” (2002), a takze o tym, ze podrézowanie ludzi do okreslonych miejsc jest
efektem oddawania czci wlasnemu spoteczenstwu (za: Urry 2000). Z kolei, zda-
niem Zygmunta Baumana, to dzigki globalizacji jednym z malo istotnych dotad
wyznacznikéw pozycji w hierarchii spolecznej staje sie mobilno$¢ (2000). Trzeba
oczywiscie pamietaé, ze owo wejscie jest jako$ciowo nowa relacja lokalnosci ze
$wiatem, natomiast wcze$niej ta relacja — najczesciej nieuswiadomiona - i tak byta
zwiazana z podleganiem wplywom globalnym (por. np. Golka 1999), dziejacym sie
na arenie trudnej wcze$niej do wyobrazenia z lokalnego punktu widzenia. Spotecz-
nosci zyjace rytmem ustalanym przez tradycje i pozostajgce na uboczu gwaltow-
nych zmian, spoleczenistwa osiadle, rolnicze, staja oto przed wyzwaniem zwigza-
nym: po pierwsze, z nasilajacym si¢ naptywem obcych kulturowo przybyszéw, a po
drugie — ze zwigzana z tym zwiekszong mobilnoscig czlonkéw wiasnej kultury.
Owa mobilnoé¢ staje sie przywilejem nielicznych — lokalnej elity, ktéra nader chet-
nie z niej korzysta, takze w celu podkreslenia swojego miejsca na drabinie socjo-
ekonomicznej (por. Bauman 2000). Mobilnoé¢, ktéra nagle zostaje zauwazona,
wedlug Baumana staje si¢ ,najwyzej ceniong i pozadang wartoscig” (2000), nato-
miast lokalno$¢, jego zdaniem - ,0znaka spolecznego upos$ledzenia i degradacji”
(2000). Wraz ze zmianami w sferze zajec¢ ludnosci, w tradycyjnych dotad spotecz-
nosciach pojawia si¢ miedzy innymi kategoria czasu wolnego oraz nadwyzki eko-
nomiczne (por. Veblen 1998), z niedostepnymi wczesniej mozliwosciami ich wy-
korzystania w sferze konsumpcji. Pragnienie mobilnosci, zaréwno przestrzenne;j,
jak i spotecznej, dotyka nagle wszystkich, chociaz niewielu bedzie miato mozliwo-
$ci je zaspokoi¢ (por. Bauman 2000); niektdrzy tubylcy beda wigc mogli podrézo-
wac jak turysci, sami stajac si¢ turystami, inni natomiast stang si¢ nielegalnymi
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imigrantami, przed ktérymi pozostali beda sie broni¢. Poniewaz tubylcy w krajach
rozwijajacych si¢ nie maja, jak mieszkancy nowozytnej Europy, kilku wiekéw na
przystosowanie swojej gospodarki, kultury, zwyczajéw i tego wszystkiego, co two-
rzy $wiat spoleczny, do nowej sytuacji, zmuszeni sg do szybkiego nadrabiania glo-
balnych zaleglo$ci. Ulatwia im to naplyw nowych wzorcéw; turysci-misjonarze no-
wej tozsamosci globalnej ochoczo podazaja wszedzie tam, gdzie panuja jeszcze
stare porzadki.

Rekonstrukcja lokalnych tozsamo$ci, zgodnie z potrzebami turystyki, moze
przebiegaé takze wedlug klucza wykorzystywania jej najbardziej atrakcyjnych dla
laikéw, a wiec turystow, elementéw w celach marketingowych: , Ciekawym zjawi-
skiem jest preparowanie na uzytek globalnej kultury masowej specjalnych warian-
téw kultury lokalnej, nader uproszczonej i przez to nadajacej sie do spopularyzo-
wania (...) granice miedzy autentykiem a stereotypows jego namiastka zacieraja si¢
chocby z tego powodu, ze rodzime autentyczne wzory tracg swych odbiorcow”
(Krzysztofek, za: Golka 1999). Dalej czytamy: ,,swojskos¢ i rodzimos¢ przyciagaja
obcych, nowoczesno$¢ zas, pewna doza kosmopolityzmu w tresci i formie, swoich”
(1999). W tej interpretacji podkresla sie wiec fakt, iz to, co dotad byto przyjmowa-
ne za ,naturalne” i ,swoje”, moze by¢ oceniane jako przejaw zacofania i zamkniecia
przed wplywami z zewnatrz, co przyciagajac innych, zniecheca swoich. Turystyka
jest wigc zwigzana z dwoma przeciwstawnymi tendencjami: z jednej strony z ho-
mogenizacjg kultury przebiegajaca zgodnie z globalnymi trendami, natomiast
z drugiej — ze sztucznym zachowywaniem lokalnych grup etnicznych i ich wytwo-
réw, aby mogly one by¢ konsumowane przez turystéw (za: MacCannell 2002).
Trzeba jednak pamietad, ze nowe wytworzone, rzekomo autentyczne sktadniki lo-
kalnych tozsamosci wcale takimi nie sg w oczach ich wytwércdw, nie spetniajg wiec
dla nich takiej roli, jaka pelnily wczesdniej, zanim zostata ona rozszerzona o nowe
znaczenia w sensie ekonomicznym.

Na co jeszcze warto zwrdci¢ uwage, analizujac spotkanie przebiegajace na linii
gos$é—gospodarz? Na to, ze nieréwne traktowanie partneréw prowadzi do zna-
czacych zaklécen interakcji w rozumieniu Goffmanowskim. ,Gospodarze zmie-
niaja sie bardziej niz turysci” (por. Podemski 2004), wigc nie moze tak naprawde
by¢ mowy o opisywanej przez Goffmana ,,lojalnosci zespoléw” ani o wielu innych
rolach, ktére pomagaja w prawidlowym przebiegu interakcji. Potencjalnym za-
grozeniom udaje si¢ zapobiegaé, a powstajace ryzyko przerwania interakcji zaze-
gna¢ dzigki ekonomicznemu podlozu, umozliwiajgcemu odmienne definiowanie
ich przebiegu.

Konsekwencjg turystycznie zorganizowanego poznania jest zamiana przez tury-
stow ,,percepcji w zwykle rozpoznawanie” (MacCannell 2002) i sprowadzanie tury-
styki do roli weryfikacji wczeéniej podanych, podobnych dla wszystkich turystdw,
wrazen z podobnych dla wszystkich miejsc. Wrazenia te nie zmieniaja si¢ nawet po
odbytej podrozy. Piszac dalej o atrakcjach turystycznych, autor zaznacza, ze jego zda-
niem: ,atrakcje turystyczne i zachowania z nimi zwigzane stanowia (...) jeden z naj-
bardziej zlozonych i uporzgdkowanych uniwersalnych kodéw wspottworzacych
wspolczesne spoleczenstwo” (MacCannell 2002). Turystyka jest wiec, w tym rozu-
mieniu, uniwersalnym kodem, jezykiem wspodlczesnosci; wystepuje w nim po-
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wszechnie zrozumialy i uzywany zestaw symboli (symbolicznych zachowan). Jezyk
ten w bardzo specyficzny sposéb ttumaczy rzeczywisto$¢ — jest zarezerwowany dla
$cisle okreslonych jej wycinkéw i wprowadza w nich nowe normy spoleczne, ktére
przyjmuja wszyscy tam przybywajacy. Te turystyczne enklawy moga wiec funkcjono-
wad niemal w calkowitym oderwaniu od przestrzeni, w ktorej si¢ znajduja, takze od
przestrzeni spotecznej. Dostarczani sg tam zaréwno turysci, jak i pracownicy (tubyl-
cy po ukonczeniu szkolenia z zakresu zachowania sie i obstugi klienta), natomiast,
co pokazuje wiele przykladéw, zyski z tej dziatalnoéci w bardzo wielu przypadkach
takze sg ,wywozone” za granice, do siedzib miedzynarodowych firm.

Turystyka — globalne konsekwencje

Turystyka przyspiesza globalizacje. Wzajemne zwiazki turystyki i globalizacji moz-
na takze rozpatrywac inaczej: ,W epoce nowoczesnosci granice tozsamosci byty ja-
sno zdefiniowane, spdjne i stabilne (...) Wspdlczesne dyscyplinowanie tozsamosci
polega na obowigzku bycia sfragmentaryzowanym — przekaz «musisz by¢ taki a ta-
ki» zastgpiony zostat przekazem «mozesz by¢ kazdym (jednocze$nie)». Mamy tu
wiec do czynienia, jak sadze, z dyscyplinowaniem tozsamosci za pomoca konstru-
owania poczucia wolnoéci w sferze dokonywania wyboréw konsumenckich (przy
przyjeciu zalozenia, ze tozsamos$¢ «rozgrywa sie» gtownie wokdt konsumpcji)”
(Melosik, za: Mamzer 2002). Skutki globalnosci w sferze tozsamo$ci beda sie wiec
objawialy w dawaniu jednostkom wiekszych niz dotad mozliwoéci konstruowania
wlasnej tozsamosci, o ktérej wielu mieszkancdéw Ziemi ,,dowiaduje sie” od tury-
stow. Poza mobilnoscig kolejnym, bardzo waznym czynnikiem okreslajacym miej-
sce zajmowane w ,nowej” hierarchii sg wigc potrzeby i mozliwo$ci konsumpcyjne.
Za Veblenem beda one tutaj traktowane jako warunek konieczny pojawienia sie
i funkcjonowania nowej warstwy ,,prézniaczej”: ,,posiadanie wtasnosci (...) zaczy-
na by¢ konieczne do uzyskania przyzwoitej pozycji w spoleczenstwie. Posiadanie
débr (...) zapewnia prestiz w oczach calego spoteczenstwa” (Veblen 1998). Posia-
danie dobr zostato zastgpione w naszych czasach posiadaniem mozliwosci konsu-
mowania na spolecznie okreslonym poziomie. Nawet wiec w spolecznosciach
niestawiajacych dotad aspektéw materialnych w centrum swojej uwagi moze do-
chodzi¢ do sytuacji przypisywania im coraz wiekszego znaczenia, przestaniajacego
te dotychczas stojace przed innymi.

Przedstawienie koncepcji turystyki i jej kulturotworczej roli wedtug MacCan-
nella zilustruje dalej fragmentem, takze klasycznej juz, ksiazki Empty Meeting
Grounds: ,w skrocie, turystyka nie jest tylko zbiorem czynnosci komercyjnych - jest
takze ideologicznym ujmowaniem historii, natury i tradycji, uyjmowaniem, ktére
ma moc przeksztatcania kultury i natury wedtug wtasnych potrzeb” (por. MacCan-
nell 1992). Natomiast na jednej z pierwszych stron Turysty znajdujemy podobng
W swojej wymowie ocene turystéw: ,wszyscy turysci do pewnego stopnia pragna
tego glebszego wnikniecia w spotecznos¢ i kulture — to jedna z podstawowych po-
budek ich podrézy” (MacCannell 2002). Z kolei sam autor, stawiajac ,gldéwnag
teze ksigzki”, uzywa nastepujacych stéw: ,empiryczna i ideologiczna ekspansja
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spoleczenistwa nowoczesnego jest nierozerwalnie powigzana w rézny sposoéb z no-
woczesng masowq rozrywka, a zwlaszcza z turystykg i zagranicznymi podrézami”
(2002). Watek ten byl podejmowany pdzniej przez réznych autoréw, ktdrzy w wie-
lu przypadkach potraktowali go jako okazje do, akcentowanego miedzy innymi
przez Podemskiego, oderwania refleksji nad podrdza od samej podrézy w sensie
ruchliwosci przestrzennej.

To wia$nie turystyka daje wielu krajom ,,szans¢” na szybszy rozwoj. Na przykiad,
wedtug danych przytaczanych przez Johna Urry’ego (2000), koszty utworzenia no-
wego miejsca pracy w przemysle zwigzanym z turystyka stanowia jedynie 1/8 kosz-
téw utworzenia takiego miejsca pracy w innych gateziach przemystu. Uzywajac za$
postawionej wprost tezy innego waznego autora, Emanuela de Kadta: ,dla wielu
miejsc nie ma innych alternatyw rozwoju niz turystyka”. Tak wiec w ostatnim watku
pierwszego rozdziatu przedstawione zostanie podejscie opisujace wzajemne zwigzki
— bardzo czesto wrecz implikacje pomiedzy turystyka miedzynarodows i globaliza-
cja. Wydaje sig, ze niezwykle trudno bytoby oddzieli¢ te dwa trendy wspdtczesnosci —
turystyke i globalizacje. Wiele wskazuje, ze nie tylko sa ze soba bardzo $ciéle
powigzane, ale takze, w odniesieniu do turystyki, prawdziwe bedzie powiedzenie
0 jej znaczacym wplywie na rozprzestrzenianie si¢ globalnego stylu zycia, systemu
warto$éci i przekonan, wreszcie pewnej ogdlnej postawy wobec otaczajacego $wiata.

W sytuacji lawinowego wzrostu zainteresowania turystyka i podrézami nie mo-
zna zapominaé o, rébwniez z tym zwigzanym, fizycznym niszczeniu czy zuzyciu
atrakeji turystycznych przez odwiedzajacych — paradoks czesto podkreslany przez
znawcdw tematu. Jest to jedno z najwiekszych zagrozen, jakie stojg przed auten-
tycznoscig w turystyce w naszych czasach. Problem ten jest wazny takze w §wietle
powszechnego zwyczaju kolekcjonowania pamiatek turystycznych. Tak wiec Akro-
pol jest zadeptywany i ,rozbierany na kawalki” przez kolekcjoneréw pamiatko-
wych kamieni, wiekowa Petra — niszczona przez osoby podpisujace si¢ na murach,
budapesztenskie stare miasto — przez budowe nowoczesnego hotelu w samym
sercu dawnego $redniowiecznego grodu, podobnie jak w peruwianskim Machu
Picchu, gdzie z inkaskimi ruinami graniczy luksusowy hotel, nalezacy do jednej
z migdzynarodowej korporacji. Tym zabytkom i atrakcjom, ktére uchronily sie
przed fizycznym zniszczeniem, czesto zagrazaja ci, ktdrzy chcg je ochroni¢. Kolejne
konserwacje, ,,od$§wiezania” i renowacje zabytkdéw sprawiaja, ze ich autentycznos¢
i oryginalno$¢ coraz bardziej ginie pod warstwami farby nakladanej przez history-
koéw, przykladem moze by¢ ,,przemalowywanie” Kaplicy Sykstynskiej w Watykanie,
ktéra od czasu powstania byla wielokrotnie konserwowana — uzupetniano wtedy
zniszczone przez czas i wiernych (a obecnie turystéw) fragmenty dzieta.

Wydaje sig, ze trudno jednoznacznie odpowiedzie¢ na pytanie o skutki pojawie-
nia sie i rozwoju turystyki. Przedstawione przyklady pokazujg rézne mozliwosci
przebiegu tego procesu, jednak nie dajg odpowiedzi na pytanie o przyszto$¢ miejsc,
ktére dopiero stang si¢ atrakcjami odwiedzanymi przez rzesze turystéw. Chociaz
turystyka jest zwigzana bardziej z szansami, lfatwo moze sta¢ si¢ zagrozeniem. Co
gorsza, nie ma jednego, wypracowanego modelu kanalizowania negatywnych skut-
kéw turystyki. W wielu przypadkach trudno nawet jednoznacznie przypisa¢ dany
skutek przyjazdowi turystéw.
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Ewa Klebba

Zasoby spoleczno-ekonomiczne

Turystyka jest zjawiskiem wielowymiarowym, ksztaltujacym sie w ramach tak zwa-
nej przestrzeni turystycznej. Przestrzen ta definiowana jest jako ,funkcjonalnie
wyrdzniajaca sie cze$¢ (podprzestrzen) przestrzeni geograficznej rozumianej
w sensie largo, czyli jako przestrzen, na ktoéra sktadaja si¢ elementy przyrodnicze
powloki ziemskiej (Srodowisko naturalne), trwate efekty dzialalnosci gospodarczej
cztowieka w tym $rodowisku (Srodowisko gospodarcze, a takze $rodowisko spo-
teczne bedace wynikiem dziatalno$ci terytorialnych zbiorowoéci spotecznych (na-
rody, zbiorowosci regionalne i lokalne” (por. Liszewski 2002). Stad tez na rozwoj
turystyki oddziatujg zaréwno czynniki przyrodnicze, wynikajace z uwarunkowan
geograficznych regionu, jak i bardzo wazne czynniki spoleczno-ekonomiczne, wy-
nikajace z faktu, ze poza okreslonymi zwigzkami ze §rodowiskiem jest ona przede
wszystkim zjawiskiem spoteczno-ekonomicznym.

Czynniki spoleczno-ekonomiczne warunkujace
rozwoj turystyki i aktywizacje gospodarcza
miejscowosci i regionéw

Odwotlujac sig do teorii bazy ekonomicznej, nalezy stwierdzi¢, iz o procesie rozwo-
ju obszaru, w tym réwniez regionu turystycznego, decyduja dwojakiego rodzaju
czynniki: wewnetrzne (endogeniczne) oraz zewnetrzne (egzogeniczne). Jak
stwierdza A. Matczak (za Kowalczykiem 2002), obie te grupy czynnikéw sa istotne
dla wyksztalcenia si¢ na okre$lonym obszarze funkgji turystycznej.

W.W. Gaworecki (2003) rozréznia dwie grupy czynnikéw rozwoju turystyki:
grupe tak zwanych megaczynnikdéw oraz grupe czynnikéw podazowych, popyto-
wych i uniwersalnych. Grupa megaczynnikéw obejmuje czynniki:

- ekonomiczne,
- spoleczne,

- polityczne,

— techniczne,

- ekologiczne.

Najwyrazniej zaznacza si¢ tu rola czynnikéw ekonomicznych. Wsréd tych, kto-
rym przypisuje si¢ szczegélnie korzystne oddzialywanie na zjawisko turystyki,
wymienia si¢: przyrost dochodéw realnych ludnosci, lepszy podziat dochodéw,
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ksztattowanie sie budzetu centralnego, a takze budzetdéw na szczeblu regionalnym
(wojewodzkim), powiatowym czy lokalnym, stabilng sytuacje walutowsa oraz ko-
rzystng koniunkture na rynku.

Czynnikami ekonomicznymi destymulujacymi rozwoj turystyki sa natomiast:
kryzys ekonomiczny, spadek tempa wzrostu gospodarczego pociagajacy za sobg
wzrost bezrobocia, zamrozenie zatrudnienia i ptac, a w konsekwencji spadek popy-
tu wewnetrznego, niestabilna sytuacja walutowa oraz niekorzystna koniunktura.

Czynniki spoteczne nalezy wigza¢ ze strukturg demograficzng spotecznosci, po-
ziomem rozwoju spotecznego, aktywnoscia pozaekonomiczng czlowieka i jego
mentalno$cia. Podstaw ksztaltowania sie wiekszosci czynnikéw spotecznych nale-
zy takze szukaé w strukturze potrzeb czlowieka (Kocowski 1982).

Czynniki polityczne wyplywaja z prowadzonej przez panstwo polityki miedzy-
narodowej, polityki wewnetrznej (na szczeblu krajowym, regionalnym i lokal-
nym), obowigzujacego w panstwie ustroju politycznego, panujacego ustawodaw-
stwa, w tym takze regulacji prawnych dotyczacych dtugosci czasu pracy i urlopow.

Czynniki techniczne zwigzane sg bezposrednio z zagospodarowaniem infra-
strukturalnym obszaru. Ksztaltowanie si¢ zagospodarowania turystycznego
w znacznym stopniu uzaleznione jest od infrastruktury technicznej miejscowosci
lub regionu - sieci energetycznej, gazowej, wodociagowej, kanalizacyjnej, teleko-
munikacyjnej, a przede wszystkim sieci transportowej warunkujacej wtasciwa do-
stepnos¢ obszaru. Jak zauwaza W. Gaworecki (2003): ,,Postep techniczny w trans-
porcie wywiera duzy wplyw na ksztaltowanie sie turystyki. Przejawia si¢ to
zwlaszcza we wzroécie stopnia bezpieczenstwa $rodkéw transportu, szybkosci
i wydajnosci tych srodkéw, poprawie regularnosci funkcjonowania publicznych
$rodkow lokomogji, takze zwiekszeniu komfortu i zdolnosci przewozowej srodkéw
transportu”. W grupie czynnikéw technicznych wymienia sie tez postep w dziedzi-
nie techniki hotelowe;.

Czynniki ekologiczne wynikaja z kolei z atrakcyjnosci $rodowiska naturalnego,
jego chtonnodci, a przede wszystkim jakos$ci. Najwazniejszymi obcigzeniami jako-
$ciowymi ograniczajacymi rozwdj turystyki sg, zdaniem Gaworeckiego, zanie-
czyszczenie powietrza, wod i ziemi, hatas, przypadkowe, czesto chaotyczne zasie-
dlenia oraz tak zwane poszatkowanie krajobrazu, prowadzace do jego zniszczenia
i utraty waloréw estetycznych, tak istotnych dla turysty.

Druga kategorie stanowig czynniki popytowo-podazowe i uniwersalne, wérod
ktorych wyrodznia sie:

czas wolny od pracy,

- sile nabywczg ludnoéci,

- poziom urbanizacji,

- $rodowisko przyrodnicze,

- spoteczne konsekwencje rozwoju cywilizacji,
- dobra turystyczne,

- polityke turystyczna,

- motywacje podrézy turystycznych,

- stopien ochrony prawnej konsumentéw,

- bezpieczenstwo turystow.
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W niniejszym opracowaniu uwzgledniono jedynie niektére wymienione czyn-
niki, w szczegdlnosci dotyczace sfery spoleczno-ekonomicznej. Uwarunkowania
spoleczne rozwoju turystyki wynikaja z faktu, iz turystyka jest przede wszystkim
zjawiskiem spotecznym, ktérego podmiotem jest czlowiek zmieniajacy $rodowi-
sko spoleczne, nawiazujacy kontakty z innymi uczestnikami podrézy lub ludno$cia
miejscowa regionu turystycznego, takze z nastawienia i przygotowania spoteczno-
$ci lokalnej na przyjecie turystéw.

Wiérédd czynnikéw spotecznych warunkujacych istnienie i rozwoj turystyki wy-
r6znié nalezy czynniki endo- i egzogeniczne. Czynniki egzogeniczne dotyczg glow-
nie spoteczno$ci — samych turystéw. Sa to zatem czynniki zwigzane przede wszyst-
kim z miejscem pochodzenia turysty oraz jego indywidualnymi cechami
demograficznymi, psychologicznymi i spoleczno-zawodowymi. Do czynnikéw tej
grupy zaliczy¢ mozna czynniki wynikajace z:

- sytuacji demograficznej (struktury plci, wieku, sytuacji rodzinnej);

- struktury spoteczno-zawodowej (wyksztatcenia, wykonywanego zawodu, ak-
tywnosci spolecznej itp.);

- struktury motywacji wyjazdu turystycznego.

W grupie czynnikéw spolecznych o charakterze endogenicznym, dotyczacych
przede wszystkim spotecznoéci lokalnej regionu turystycznego lub miejscowosci
turystycznej, wyrdzni¢ mozna miedzy innymi:

- strukture demograficzng;

- strukture spoleczno-zawodows, w tym poziom wyksztalcenia, aktywnosci za-
wodowej bezrobocia;

- czynniki kulturowe, religijne itp.

Czynniki ekonomiczne z kolei wynikajg z faktu, iz turystyka traktowana jest
jako zjawisko ekonomiczne bedace elementem gospodarki regionu, a jej funkcja
»przejawia sie¢ w gospodarczej dziatalno$ci majacej na celu przygotowanie regionu
recepcji ruchu turystycznego do przyjecia turystow oraz w tworzeniu zrédet do-
chodu sfery obstugi” (por. Golembski 2002). Turystyka powoduje powstanie no-
wych dziedzin ustugowych i wytwarzanie nowych produktéw, a wiec aktywizuje
dzialalno$¢ gospodarczg. Wéréd czynnikéw ekonomicznych o charakterze endoge-
nicznym wyrdznic nalezy szeroko rozumiane funkcje gospodarcze regionu, jego sy-
tuacje finansowa, strategie rozwoju gospodarczego, aktualng polityke turystyczna,
strukture zatrudnienia i bezrobocia, atrakcyjno$¢ inwestycyjna. Wérdd czynnikow
zewnetrznych wymieni¢ nalezy polityke gospodarcza panstwa oraz finanse ze-
wnetrzne (dotacje).

Spoleczno-ekonomiczne uwarunkowania rozwoju
turystyki w gminie Zbaszyn

Rozwdj turystyki uzalezniony jest przede wszystkim od waloréw turystycznych,
zaréwno przyrodniczych, jak i kulturowych, obszaru. Jednakze, aby mogly zaist-
nie¢ odpowiednie warunki do uprawiania turystyki, niezbedne jest wlasciwe zago-
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spodarowanie terenu, a takze przygotowanie kadry zawodowej obstugujacej wszel-
kie instytucje, placéwki i urzadzenia turystyczne. Istnieje zatem silny zwigzek
pomiedzy sytuacja spoleczna, gospodarcza i poziomem finanséw kraju lub regionu
a warunkami umozliwiajgcymi organizacje i rozwdj turystyki.

Struktura spoleczno-demograficzna. Problemy zatrudnienia i bezrobocie.
Jednym z najbardziej istotnych czynnikéw rozwoju gospodarczego sg zasoby ludz-
kie oraz efektywno$¢ ich wykorzystania.

Gmina miejsko-wiejska Zbaszyn, liczaca 13 513 stalych mieszkancéw (dane
Urzedu Miejskiego w Zbaszyniu, stan z 31.12.2005), nalezy do kategorii $rednich
gmin wojewodztwa wielkopolskiego. W grupie 90 gmin miejsko-wiejskich woje-
wodztwa zajmuje 35 pozycje, natomiast wéréd 41 gmin miejsko-wiejskich subre-
gionu poznanskiego — 23. Centralny oérodek gminy — miasto Zbaszyn, liczace 7298
mieszkancow, zajmuje 51 pozycje wérdéd wszystkich 108 miast wojewddztwa wiel-
kopolskiego i 25 wérdd 42 miast subregionu poznanskiego. W powiecie nowoto-
myskim, do ktérego administracyjnie nalezy, jest trzecig co do wielkosci jednostka,
po gminach Nowy Tomysl i Opalenica. Mniejszg gming miejsko-wiejska jest tylko
Lwéwek, liczacy 9163 mieszkancow.

Ludno$¢ gminy Zbaszyn stanowi 0,4% ogétu ludnosci wojewddztwa wielkopol-
skiego, a mieszkancy miasta Zbaszynia — réwniez 0,4% ludnos$ci miejskiej woje-
wodztwa (dane Urzedu Miejskiego w Zbaszyniu). W odniesieniu do liczby ludno-
$ci subregionu poznanskiego ludno$¢ gminy Zbgszyn stanowi 1,16%, natomiast
w odniesieniu do macierzystego powiatu — 18,8%.

Przecietna gesto$¢ zaludnienia w gminie wynosi 75 oséb/km” i w niewielkim
stopniu przewyzsza $rednia dla powiatu nowotomyskiego (71 os./km?). Jest nato-
miast znacznie nizsza od $redniej wojewddzkiej, ksztaltujacej si¢ na poziomie 113
0s6b/km’. W samym miescie Zbaszyn srednia gesto$¢ zaludnienia wynosi 1313
0séb/km’ i jest zblizona do $redniej dla wiekszoéci matych miast wojewddztwa
wielkopolskiego. Srednia gestoé¢ zaludnienia dla obszaréw wiejskich wynosi 33
osoby/km” i jest nizsza od przecigtnej w wojewédztwie.

Rozwdj ludnosci gminy Zbaszyn w latach 1995-2005 byt bardzo niewielki i wy-
nio6st 88 osdb, to jest okoto 0,6%. Mozna zatem moéwié o pewnej stagnacji w tym
zakresie. Sredni przyrost roczny dla tego okresu ksztattowat sie wiec na poziomie
8,8 osoby. Nie jest to jednak staly i systematyczny wzrost liczby ludnosci. Na prze-
strzeni analizowanego okresu obserwuje si¢ pewne wahania w zmianach liczby
mieszkancow gminy. Lata 1995-1998 to okres powolnego, lecz statego spadku za-
ludnienia (lgcznie ubyly w tym czasie w gminie 83 osoby), lata 1998-2005 wyka-
zuja natomiast tendencje bardziej ozywionego wzrostu liczby ludnosci (z 13 342
w roku 1998 do 13 513 w roku 2005), to jest 0 171 oséb. Doktadne dane dotyczace
zmian liczby ludnoéci w gminie Zbagszyn, z uwzglednieniem miasta i obszaréw
wiejskich zawiera tabela 1.

Jak wynika z danych zawartych w tabeli, miasto Zbaszyn wykazuje w ostatnim
dziesiecioleciu wyrazna stagnacje w zakresie zmian ludno$ciowych. Liczba statych
mieszkancéw zmienila si¢ minimalnie (jedynie 7 oséb w przekroju czasowym
1995-2005). Na obszarach wiejskich zmiany sa nieco bardziej wyrazne. Najwyzszy
poziom rozwoju zauwazalny jest w niewielkim solectwie Przygodzko (ponad 12%)
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oraz w czterech wiekszych wsiach soteckich: Przyprostyni, Nowym Dworze, Chros-
nicy, a takze Nowym Jastrzebsku (ponad 5%). Regres rozwojowy (spadek liczby
ludnosci) wystepuje w szeéciu wsiach soteckich — Nowej Wsi, Stefanowiczach, No-
wej Wsi Zbaskiej, Perzynach, Stefanowie i Lomnicy, a takze najbardziej gwaltowny
w przysiotku Dgbrowa, nalezagcym administracyjnie do solectwa Nowa Wies.

Gléwna przyczyng spadku tempa przyrostu ludnosci w miescie i na obszarach
wiejskich jest znaczny spadek przyrostu naturalnego. Tendencja ta obserwowalna
jest zresztg nie tylko w gminie Zbgszyn, ale calym regionie Wielkopolski, a takze
w kraju. Mimo tej niekorzystnej sytuacji przyrost naturalny, w przeliczeniu na 1000
ludnosci, w gminie Zbgszyn wykazuje obecnie najwyzszg warto$¢ na tle innych jed-
nostek terytorialnych powiatu nowotomyskiego (por. tab. 2).

Na rozwoj ludnos$ci wplyw wywieraja rowniez migracje, ktére w miescie byty
niekorzystne do 1996 roku. Po roku 1997 obserwuje si¢ w tym zakresie niewielkg
poprawe.

Tabela 1. Zmiany liczby ludnosci w gminie Zbgszyn w latach 1995-2005 w uktadzie we-
wnetrznych jednostek terytorialnych

Miejscowosé Liczba ludno$ci w latach: Wielkos¢
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 ZI(T;SH
Zbaszyn 7291 7236 7239 7228 7238 7240 7250 7287 7281 7273 7298 100,09
Chrosnica 584 595 612 619 625 612 616 620 622 624 620 106,16
Dabrowa 7 7 7 7 7 6 6 6 6 2 2 28,50
Lomnica 729 735 717 723 722 730 721 722 716 723 724 99,30
Nadnia 705 694 683 694 693 709 714 723 729 735 735 104,25

Nowa Wie$ 222 217 210 198 197 197 197 199 193 192 182 81,98

Nowa Wie$ 320 311 309 302 299 300 302 298 301 308 305 9531
Zbaska

Nowe 125 128 129 129 131 132 133 129 131 132 132 105,60
Jastrzebsko

Nowy Dwor 576 580 592 591 596 599 605 614 626 626 615 106,77
Perzyny 467 479 475 471 471 474 479 467 455 452 451 96,57

Przychodzko 77 75 71 74 73 75 77 81 80 83 87 112,98
Przyprostynia 782 775 777 785 774 787 785 787 783 799 837 107,03
Stefanowice 223 229 230 215 214 213 221 217 211 212 211 94,61
Stefanowo 381 380 381 369 367 370 374 371 371 366 370 97,11
Strzyzewo 713 711 706 707 717 708 698 706 706 713 719 100,80
Zakrzewko 223 226 229 230 227 226 229 222 224 225 225 100,90
Wies ogotem 6134 6142 6128 6114 6113 6138 6157 6162 6154 6192 6215 101,32

Gmina 13425 13378 13367 13342 13351 13378 13407 13449 13435 13465 13513 100,65
ogdlem

Zrédio: dane Urzedu Miejskiego w Zbaszyniu, obliczenia wtasne.
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Tabela 2. Przyrost naturalny w gminie Zbaszyn na tle powiatu nowotomyskiego w 2005

roku
Urodzenia zywe Zgony Przyrost naturalny
na 1000 ludnosci
Powiat nowotomyski 12,10 8,87 3,23
Gmina Lwowek, 13,58 9,99 3,59
W tym miasto 11,41 8,72 2,68
Gmina Nowy Tomysl, 11,35 8,04 3,31
W tym miasto 9,86 7,18 2,68
Gmina Opalenica, 11,93 8,74 3,19
W tym miasto 10,62 7,22 3,39
Gmina Zbaszyn, 13,12 8,15 4,97
W tym miasto 11,23 6,71 4,52
Gmina Kuslin 10,61 11,89 -1,28
Gmina Miedzichowo 12,51 10,16 2,35

Zrodto: Wojewddztwo wielkopolskie (2006).

W strukturze plci spolecznoéci gminy zaznacza si¢ przewaga kobiet. Wskaznik
feminizacji, obliczony dla gminy na podstawie danych na dzien 31 grudnia 2004
roku, ksztaltowat si¢ na poziomie 107,85. W samym Zbaszyniu byt on jeszcze wyz-
szy i wynosit 111,67. W ukladzie wewnetrznym gminy obserwuje si¢ jednak w tym
zakresie do$¢ znaczne zrdznicowanie (por. tab. 3).

W czterech wsiach soteckich: Nowej Wsi, Nowej Wsi Zbaskiej, Nowym Jastrzeb-
sku i Przychodzku zwraca uwage przewaga mezczyzn (wskazniki feminizacji poniz-
ej 100,00). Dwie wsie — Stefanowo i Zakrzewko - odznaczaja si¢ wyjatkowo
wysokimi (wyzszymi od miasta) wskaznikami feminizacji, ksztaltujacymi si¢ od-
powiednio na poziomie 115,29 i 114,28. Réwniez dwie inne jednostki — Perzyny
i Stefanowice — w niewielkim stopniu odbiegaja od wartosci wskaznika charaktery-
stycznej dla osrodka miejskiego.

Z punktu widzenia rozwoju miasta i gminy wazne znaczenie ma struktura wieko-
wa spoleczenstwa, a takze wynikajacy z niej wskaznik obciazenia ekonomicznego.

Analiza struktury wiekowej spotecznosci gminy Zbaszyn oparta zostata na de-
mograficznych i ekonomicznych zasadach grupowania rocznikéw w przedziaty kla-
sowe. W grupowaniu demograficznym opartym na danych Urzedu Statystycznego
w Poznaniu, pochodzgcych z narodowego spisu powszechnego 2002 (por. Podsta-
wowe informacje... (2003), uwzgledniono 5-letnie grupy wieku, natomiast w grupo-
waniu wedltug kryterium ekonomicznego ludno$¢ podzielona zostala na trzy kate-
gorie, okreslajace jej stosunek do mozliwosci podjecia pracy zawodowej, to jest
przedprodukcyjna, produkeyjng i poprodukcyjng.

Dane zawarte w tabeli 4 wskazuja, iz w strukturze wieku, zaréwno calej gminy,
jak i miasta Zbaszyn, stosunkowo wysoki udzial ma miodziez. Najbardziej liczne
sa roczniki w grupach wiekowych 10-29 lat. Sytuacja ta w momencie spadku bez-
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Tabela 3. Wskaznik feminizacji w miejscowoséciach gminy Zbgszyn w 2004 roku

Warto$¢ wskaznika

Miejscowosé Liczba mezczyzn Liczba kobiet feminizacji
Zbaszyn 3436 3837 111,67
Chroénica 305 319 104,59
Dabrowa 1 1 100,00
Lomnica 361 362 100,27
Nadnia 365 370 101,36
Nowa Wies 97 95 97,93
Nowa Wie$ Zbaska 155 153 98,71
Nowe Jastrzebsko 70 62 88,57
Nowy Dwoér 310 316 101,93
Perzyny 214 238 111,21
Przychodzko 46 37 89,43
Przyprostynia 391 408 104,34
Stefanowice 101 111 109,90
Stefanowo 170 196 115,29
Strzyzewo 351 362 103,13
Zakrzewko 105 120 114,28
Gmina ogbélem 6478 6987 107,85

Zrédto: dane Urzedu Miejskiego w Zbaszyniu, obliczenia wtasne.

robocia moze okazac¢ si¢ korzystna dla dalszego rozwoju gminy. Tylko te cztery gru-
py wiekowe skupiaja tacznie ponad 34% ludnosci gminy. Prawie identycznie sytu-
acja w tym zakresie przedstawia sie w miescie. Wysoki udzial w strukturze
wiekowej maja takze roczniki starsze — grupy wiekowe 40-54 lat. W skali gminy
obejmuja one 21,4% ludnosci, a w miescie Zbaszyn —22,7%. Niepokojacy w dalszej
perspektywie jest natomiast zdecydowanie nizszy udzial najmlodszych grup wie-
kowych.

Z kolei analiza struktury wiekowej ludnosci z uwzglednieniem kryterium eko-
nomicznego wskazuje na wysoki udzial grupy wiekowej produkcyjnej. Jak wynika
z tabeli 5, grupa ta stanowi ponad 63% spoleczno$ci gminy. Grupa ludnosci w wie-
ku przedprodukcyjnym obejmuje prawie 24% ludnosci gminy, natomiast grupa
najstarsza — poprodukcyjna — to niespetna 13% populacji. W samym miescie sytu-
acja przedstawia sie bardzo podobnie, przy czym udzial ludno$ci w wieku produk-
cyjnym jest tu jeszcze wyzszy (65,14%). Nizszy jest natomiast udzial ludnosci
w wieku przedprodukcyjnym (21,78%), przy minimalnie wyzszym udziale ludno-
$ci w grupie poprodukeyjnej (13,08%). Rozpatrujac strukture wiekowa ludnosci
gminy Zbaszyn na podstawie 4-stopniowej skali klasyfikacyjnej Rosseta, mozna
stwierdzi¢, ze gmina, w ktdrej udzial os6b w grupie poprodukeyjnej przekroczyt
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Tabela 4. Struktura wiekowa ludnosci gminy i miasta Zbaszyn wedtug kryterium demogra-
ficznego (2002)

Grupa Gmina ogélem Mezczyzni Kobiety Miasto ogdlem Mezczyzni  Kobiety

wiekowa (%) (%) (%) (%) (%) (%)
0-4 6,1 5,8 6,4 5,6 5,5 5,6
5-9 6,5 7,0 6,1 5,7 6,4 51
10-14 8,3 8,3 8,3 8,3 8,7 7,9
15-19 9,5 10,1 8,9 9,6 10,0 9,1
20-24 8,8 9,2 8,4 8,9 9,3 8,5
25-29 7,5 8,0 7,0 7,4 7,7 7,2
30-34 6,5 6,9 6,1 6,0 6,5 5,6
35-39 6,2 6,4 6,0 6,4 6,7 6,2
40-44 7,4 7,9 6,9 8,0 8,3 7,7
45-49 7,1 7,3 7,0 7,5 7,2 7,7
50-54 6,9 6,9 6,8 7,2 7,3 7,0
55-59 4,5 4,5 4,6 4,6 4,6 4,6
60-64 3,6 3,3 3,9 3,7 3,3 4,1
65-69 3,1 2,7 3,5 3,1 2,6 3,5
70-74 3,0 2,5 3,3 2,9 2,7 3,0
75-79 2,9 1,9 3,8 2,8 1,6 3,8
80-84 1,5 0,9 2,0 1,5 1,0 2,0
85 1 wiecej 0,8 0,4 1,1 0,8 0,4 1,2
Razem 100 100 100 100 100 100

Zrédto: Podstawowe informacje... (2003).

Tabela 5. Struktura wieku ludnosci gminy Zbaszyn wedtug kryterium ekonomicznego oraz
wskaznika obcigzenia ekonomicznego na tle powiatu nowotomyskiego i wojewddztwa
wielkopolskiego (wg stanu z 31.12.2006)

Odsetek ludnosci w grupie wiekowej Razem Wskaznik
. (%) obcigzenia

0-19 lat 20-64 lata 65 lat i wiecej ° ekonomicznego
Gmina Zbaszyn 23,89 63,25 12,86 100 58
Miasto Zbaszyn 21,77 65,14 13,08 100 53
Powiat 23,38 64,17 12,45 100 56
nowotomyski
Wojewddztwo 21,61 64,62 13,77 100 55
wielkopolskie

Zrodto: Wojewddztwo wielkopolskie (2006), obliczenia wiasne.
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12%, znalazla si¢ w tak zwanej fazie starosci demograficznej (por. Rosset 1975, De-
mografia Polski, PWN, Warszawa).

Poréwnujac strukture wieku ludnosci wedtug kryterium ekonomicznego gminy
Zbaszyn z odpowiednimi danymi dla powiatu nowotomyskiego i wojewddztwa
wielkopolskiego, mozna zauwazy¢ bardzo duzg zbiezno$¢ pomiedzy sytuacja
w gminie i powiecie nowotomyskim. W wojewddztwie wielkopolskim natomiast
obserwujemy nizszy odsetek ludnosci w grupie wiekowej przedprodukcyjnej (zbli-
zony do wielko$ci okreslonej dla Zbgszynia) oraz wyzszy odsetek ludnosci w gru-
pie najstarszej.

Analizujac warto$ci wskaznika obcigzenia ekonomicznego (okreslonego liczbg
o0s6b w wieku nieprodukcyjnym przypadajacych na 100 oséb w wieku produkcyj-
nym), nalezy stwierdzié, ze ksztaltuje sie on w gminie Zbaszyn na stosunkowo wy-
sokim poziomie (58). Jest to warto$¢ wyzsza niz w powiecie nowotomyskim, a takze
w wojewodztwie wielkopolskim. Bardziej korzystna sytuacja rysuje si¢ jedynie w sa-
mym miescie, gdzie warto$¢ wskaznika obcigzenia ekonomicznego wynosi 53. Nale-
zy zatem podkresli¢, ze cho¢ obecnie odsetek ludno$ci w wieku produkcyjnym na te-
renie gminy jest jeszcze do$¢ wysoki, to jednak istnieje realne niebezpieczenstwo, ze
w przyszlosci, przy utrzymujacym si¢ niskim wskazniku urodzen i réwnoczesnym
wzrodcie liczby 0séb w wieku poprodukcyjnym, sytuacja w gminie w dziedzinie za-
pewnienia gospodarce niezbednej liczby rak do pracy moze ulec pogorszeniu.

Istotna cechg ludnoéci wywierajacg wplyw miedzy innymi na ksztaltowanie sig¢
struktury zawodowej jest poziom wyksztalcenia. Na podstawie danych Urzedu
Statystycznego w Poznaniu (por. Podstawowe informacje... 2003), okre$lajacych
strukture wyksztalcenia ludno$ci gminy Zbaszyn, mozna stwierdzié, ze jest ona
zblizona do przecietnej struktury wyksztalcenia w wojewoddztwie wielkopolskim.

Z danych zawartych w tabeli 6 wynika, ze w gminie Zbaszyn najbardziej liczna
grupe stanowig osoby legitymujace sie wyksztalceniem zasadniczym zawodowym.
Dotyczy to zaréwno miasta, jak i wiejskich terenéw gminy. Druga pozycje zajmuja
osoby z wyksztalceniem podstawowym, trzecig natomiast legitymujacy sie wy-
ksztalceniem $rednim. Osoby z wyksztalceniem wyzszym znajduja si¢ na czwartej
pozycji w miescie, a takze w gminie traktowanej calo$ciowo, natomiast dopiero na
szostej w wypadku terenéw wiejskich. Stosunkowo niewielka jest grupa z wy-
ksztalceniem policealnym. Dominuja w niej mieszkancy Zbaszynia. Analiza zréz-
nicowania wyksztalcenia wedlug plici pozwala na stwierdzenie, iz w gminie
Zbaszyn wyzszy poziom wyksztalcenia reprezentuja kobiety. Dominuja one zdecy-
dowanie w kategorii wyksztalcenia wyzszego, policealnego i $redniego zaréwno
w miedcie, jak i na wsi. Przewaga mezczyzn zaznacza si¢ z kolei w kategorii wy-
ksztatcenia zasadniczego zawodowego.

Struktura demograficzna, a takze poziom wyksztalcenia maja istotny zwigzek
z ksztaltowaniem si¢ lokalnego rynku pracy i aktywnosciag zawodowsq. Ludnoé¢ ak-
tywna zawodowo podzieli¢ mozna na dwie zasadnicze kategorie: 1) aktywne jed-
nostki ludzkie wykonujace okreslona dziatalno$¢ spoteczno-gospodarcza, czyli za-
trudnionych, oraz 2) osoby aktywne zawodowo, lecz w danym momencie
czasowym bez zatrudnienia, to jest bezrobotni (por. Konecka-Szydlowska 2003).
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Analiza zatrudnienia w niniejszym opracowaniu oparta zostata na danych po-
chodzacych z Urzedu Statystycznego w Poznaniu (Wojewddztwo wielkopolskie...
2006). Uwzgledniajg one w tym zakresie liczbe pracujacych wedtug stanu z grud-
nia 2005 roku. Nalezy jednak w tym miejscu zaznaczy¢, ze nie obejmujg wszystkich
pracujacych w gminie, a jedynie zatrudnionych w podmiotach gospodarczych za-
trudniajacych co najmniej 9 oséb. W liczbie tej nie uwzglednia sie takze pra-
cujacych w indywidualnych gospodarstwach rolnych.

W gminie Zbaszyin w badanym okresie pracowato 2276 oséb, w tym 1230 ko-
biet. Wigkszo$¢ zarejestrowana jest na terenie miasta (1741 oséb, tj. ponad 76%
ogodtu pracujacych). 76,6% pracujacych (1744 osoby) zwiazanych jest z sektorem
prywatnym. W sektorze publicznym (gtéwnie w ustugach) znajduje zatrudnienie
niespelna 24% pracujacych (540 oséb). Najwigcej oséb zatrudnia sektor prze-
myslu i budownictwa (70,6%), potem szeroko pojete ustugi (540 oséb, tj. 23,7%
pracujacych), natomiast w rolnictwie (poza indywidualnymi gospodarstwami rol-
nymi), w rybactwie i lowiectwie pracuje jedynie 28 oséb.

W rolnictwie indywidualnym zanotowano w gminie 966 uzytkownikéw gospo-
darstw rolnych, w tym 212 na terenie miasta oraz 754 na obszarach wiejskich. Z te-
go wylacznie lub gléwnie we wlasnym gospodarstwie rolnym lub na dzialce rolnej
pracowaly 502 osoby.

W roku 2002 na terenie gminy Zbaszyn byly zarejestrowane 834 osoby bezro-
botne, z czego 465 wywodzilo si¢ z miasta, natomiast 369 z terendéw wiejskich
(por. Podstawowe informacje... 2003). Zanotowana stopa bezrobocia ksztaltowata sie
na poziomie 14,1%. Wyzszy jego poziom dotyczyt kobiet (17,9%), nizszy — mez-
czyzn (11,7%). Wéroéd bezrobotnych dominowaty osoby z wyksztatceniem zasad-
niczym zawodowym (448 0séb), srednim (216 osdéb) oraz podstawowym (150
oséb). Najmniej liczna grupe stanowili bezrobotni legitymujacy sie wyksztalce-

Tabela 6. Struktura wyksztalcenia ludnosci gminy Zbaszyn w 2002 roku

Poziom wyksztalcenia ludnosci (%)

zasadni- podstawowe .
. . . . podsta- . nieusta-

wyzsze policealne $rednie cze zawo- niepetne i brak
e . lone

dowe wyksztalcenia
Gmina ogétem 3,74 2,28 20,59 39,87 30,76 2,71 0,05
Mezczyzni 3,28 1,22 18,33 49,40 25,35 2,38 0,04
Kobiety 4,16 3,27 22,70 30,96 35,81 3,03 0,07
Miasto Zbagszynn 5,20 3,15 25,66 37,31 26,05 2,58 0,05
Mezczyzni 4,78 1,70 2324 47,14 20,89 2,25 0,00
Kobiety 5,57 4,45 27,82 28,53 30,66 2,88 0,09
Wies 1,92 1,19 14,30 43,04 36,58 2,88 0,06
Mezczyzni 1,51 0,65 12,55 52,06 30,62 2,53 0,08
Kobiety 2,34 1,73 16,04 34,12 42,51 3,22 0,04

Zrédto: Podstawowe informacje... (2003), obliczenia wiasne.
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niem wyzszym (20 oséb). Nie zaobserwowano na terenie gminy wiekszej roznicy
pomiedzy wysokoscia stopy bezrobocia w miescie (14,1%) i na wsi (14,0%).

Funkcje gospodarcze oraz finanse gminy. W roku 2005 w gminie Zbgszyn
funkcjonowalo 1360 podmiotéw gospodarki narodowej zarejestrowanych w syste-
mie REGON, w tym 929 w Zbaszyniu (por. Wojewddztwo wielkopolskie... 2006).
Wielkoéci te stawialy gmine na trzeciej pozycji, po Nowym Tomyslu i Opalenicy,
wérod czterech miejsko-wiejskich gmin powiatu nowotomyskiego (por. tab. 7).

Zdecydowanie przewazaly podmioty nalezace do sektora prywatnego (1318).
Sektor publiczny obejmowal na terenie gminy jedynie 42 podmioty, w tym 36
w samym miescie. Nalezy podkredli¢, iz w zdecydowanej wiekszo$ci byly to nie-
wielkie jednostki gospodarcze nalezace do osob fizycznych (1113 podmiotdw).
Strukture podmiotéw gospodarczych wedlug sekcji EKD w gminie Zbaszyn
przedstawiono w tabeli 8.

W bezposredniej obstudze ludnosci najbardziej istotng role odgrywaja placéwki
ustugowe i rzemie$lnicze. W rejestrze dziatalnoéci ustugowo-rzemieslniczej Urzedu
Miejskiego w Zbaszyniu figuruje 913 placéwek, z czego 643 zlokalizowano w samym
miescie, natomiast 270 — w poszczegélnych wsiach soteckich. Doktadng liczbe pla-
céwek ustugowych w ukladzie miejscowosci gminy Zbaszyn przedstawia tabela 9.

Jak wynika z tabeli, ponad 70% placéwek ustugowych zlokalizowanych jest
w samym Zbaszyniu. Najlepiej wyposazonymi jednostkami wiejskimi sa pod tym
wzgledem duze wsie: Przyprostynia, Nadnia, a takze Lomnica, Strzyzewo i Nowy
Dwér. Najmniej placéwek ustugowych zarejestrowano w Nowym Jastrzebsku,
Przychodzku oraz Zakrzewku.

Oprécz wymienionych w rejestrze Urzedu niewielkich podmiotéw ustugo-
wo-rzemie$lniczych, na terenie gminy funkcjonuje 30 wigkszych podmiotéw go-
spodarczych zarejestrowanych w Krajowym Rejestrze Sadowym. Ich doktadny wy-
kaz zamieszczono w tabeli 10.

Poniewaz gmina Zbaszyn obejmuje tereny o wysokim stopniu lesistosci (ok.
50% ogolnej powierzchni gminy), a zdecydowana wigkszo$¢ gleb to gleby stabe
(klasy III do VT), rolnictwo nie stanowi tu pierwszoplanowej dziatalno$ci gospo-
darczej. Najbardziej przydatne rolniczo tereny (gleby klas III i IV gruntéw ornych)
zajmujg najwieksze powierzchnie we wsiach: Nowa Wie§ Zamek, Nowa Wie$
Zbaska, Perzyny i Przyprostynia. Najslabsze jako$ciowo gleby wystepuja natomiast
we wsiach: Lomnica, Stefanowice, Przychodzko i Strzyzewo.

W ogélnej powierzchni gminy uzytki rolne stanowia okoto 38%, w tym grunty
orne niecale 31%, natomiast uzytki zielone 7%. Na terenie tym dominowaly i do-
minuja gospodarstwa rolne indywidualne, w zwigzku z czym proces transformacji
gospodarczej nie spowodowal tak niekorzystnych skutkéw, jak na innych obsza-
rach. Paiistwowe Gospodarstwa Rolne nie posiadaly w gminie Zbaszyn znacznych
powierzchni gruntéw, stad nie zaobserwowano tu wigkszych probleméw zwigza-
nych ze wzrostem bezrobocia agrarnego. Procesami restrukturyzacji objeto grunty
Przedsigbiorstwa PGR Chobienice, ktére przejete zostaly przez trzy podmioty go-
spodarcze: Spétke z o.0. Hamrol, Spétke z o.0. Rolhan i gospodarstwo indywidual-
ne, wraz z gruntami Rolniczej Spétdzielni Produkcyjnej w Nowym Dworze, prze-
jetymi przez rolnikéw indywidualnych.
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Tabela 8. Podmioty gospodarki narodowej gminy i miasta Zbaszyn zarejestrowane w syste-
mie REGON wedlug wybranych sekcji EKD

Gmina ogoétem Miasto Zbaszyn
Sekcja EKD liczba liczba
bezwzgl. % bezwzgl. %
Ogodlem 1360 100,0 929 100,0
Rolnictwo, towiectwo i le$nictwo 48 3,5 12 1,3
Przemyst 194 14,4 129 13,9
Budownictwo 179 13,2 99 10,6
Handel i naprawy 460 33,8 322 34,7
Hotele i restauracje 62 4,5 41 4,4
Transport, gospodarka 70 52 48 52
magazynowa i fagcznos¢
Posrednictwo finansowe 25 1,8 22 2,4
Obsluga nieruchomodci i firm 150 11,0 122 13,1
Pozostale sekcje 172 12,6 134 14,2

Zrodto: Wojewddztwo wielkopolskie... (2006).

Tabela 9. Placéwki ustugowo-rzemieslnicze gminy Zbgszyn w ukladzie miejscowosci

Liczba placéwek ustugowych Odsetek placowek

Lp. Miejscowose¢ nalezgcych do oséb fizycznych %
1 Zbaszyn 643 70,43
2 Chro$nica 22 2,41
3 Lomnica 31 3,39
4  Nadnia 47 5,15
5 Nowa Wie$ 10 1,09
6  Nowa Wie$ Zbgska 7 0,77
7  Nowe Jastrzebsko 3 0,33
8  Nowy Dwor 28 3,07
9  Perzyny 16 1,75

10 Przyprostynia 48 5,26

11 Przychodzko 4 0,44

12 Stefanowice 11 1,20

13 Stefanowo 8 0,88

14  Strzyzewo 30 3,28

15  Zakrzewko 5 0,55

Razem 913 100,00

Zrédto: Rejestr Dziatalnosci Gospodarczej Urzedu Miejskiego w Zbaszyniu, obliczenia wtasne.
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Tabela 10. Podmioty gospodarki narodowej gminy Zbaszyf zarejestrowane w Krajowym

Rejestrze Sadowym (stan z 2006 r.)

Przedsiebiorstwo Forma prawna Siedziba

Kubik spolka z ograniczona Zbaszyn,
odpowiedzialnoscia ~ ul. Warszawska 21

Bitec Consulting spétka z ograniczong Zbaszyn,
odpowiedzialno$cia  ul. Krétka 1

Zaktad uslugowo-produkcyjny spolka z ograniczong Chroénica 86
odpowiedzialnoscig

Drewno WOOD spolka z ograniczong Zbaszyn,
odpowiedzialnoscia  ul. Warszawska 24

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe Betlula spétka z ograniczona Nowy Dwor 72
odpowiedzialnos$cig

Wielobranzowa Spoldzielnia Pracy spétdzielnia Zbaszyn,

ul. Rejtana 7

BESTEM spolka z o.0. spétka z ograniczona Zbaszyn,
odpowiedzialnoscig  ul. Krotka 8

Stowarzyszenie VIVAT stowarzyszenie Chroénica

Qseven Renata, Jacek Kurlus spotka jawna Zbaszyn,

Rolhan
KUVERT POLSKA

Spoéldzielcza Kasa
Oszczednoéciowo-Kredytowa

Spétdzielnia Ustug Rolniczych w
Zbaszyniu

Spoldzielcza Telewizja Kablowa ,,ZTK”
Polska Spétdzielnia Mieszkaniowa w

Zbaszyniu
Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Ustugo-

wo-Handlowe DUO
,Keno-Eko” Jan Ciszewski, Jan Pekala
Grzyby—Kluj

Ardom Pawelscy

Gospodarstwo Rybackie Zbaszyn

spolka z ograniczong
odpowiedzialnos$cig

spétka z ograniczona
odpowiedzialno$cig
spéldzielnia
spoldzielnia
spéldzielnia
spoldzielnia

spétka z ograniczona
odpowiedzialno$cig
spotka jawna

spolka jawna

spétka jawna

spolka z ograniczona
odpowiedzialnos$cia

ul. Garbarska 1
Stefanowo 4

Przyprostynia,

ul. Prandoty 150
Zbaszyn,

ul. Senatorska 34
Zbaszyn,

ul. Przysioiki 6

Zbaszyn,

ul. Dowbér-Musnickiego 4
Zbaszyn,

ul. Zygmunta I Starego 6
Zbaszyn,

ul. 17 Stycznia 1920 . 3
Zbaszyn,

ul. 17 Stycznia 1920r. 9
Zbaszyn,

ul. Warszawska 20
Zbaszyn,

ul. Kolejowa 6

Zbaszyn,

ul. Garczynskich 5B
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Spoldzielnia Telekomunikacyjna w spoldzielnia Zbaszyn,
Zbaszyniu ul. Senatorska 34
Bank Spoéldzielczy w Zbgszyniu spétdzielnia Zbaszyn,
ul. 17 Stycznia 1920 1. 72
Bud-Rol-Sur spolka z ograniczong Nadnia 11a
odpowiedzialnos$cig
Romeo spotka z ograniczong Zbaszyn,
odpowiedzialnoscia  ul. Graniczna 5
SUR-EKO-BET spétka z ograniczona Zbaszyn,

odpowiedzialno$cig  ul. Jacentego Janka 1

Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Handlowe spétka z ograniczong Zbaszyn,

Vulkan odpowiedzialnoscia  ul. Dolna 4A
Dunsko-Polski Zielony Krzyz, Stacje fundacja Zbaszyn,

Pomocy ,,AGRO-VET” ul. Poznanska 38
Zaktad Produkcyjno-Handlowo-Ustugo- spoétka z ograniczona Zbaszyn,

wy ,ATE” odpowiedzialnos$cia ~ Plac Dworcowy 42
Gminna Spétdzielnia ,,Samopomoc spétdzielnia Zbaszyn,
Chtopska” ul. Przysiotki 2
Przedsigbiorstwo Handlowe Merkury = spoétka jawna Zbaszyn,

Ireneusz Kozlicki i Spétka Plac Rybaki 5

Zrédlo: rejestry Urzedu Miejskiego w Zbaszyniu.

Istotnym czynnikiem $wiadczgcym o rozwoju gospodarczym gminy jest jej sy-
tuacja finansowa, w szczegdlnosci bilans dochodéw i wydatkéw. W 2005 roku
taczne dochody gminy Zbaszyn wyniosty 21 206,5 tys. zt. Struktura tych dochodéw
przedstawiona zostala w tabeli 11.

Najwyzsza pozycje w tej strukturze zajmujg dochody wlasne (ponad 40%), nie-
co nizej sytuuje sie warto$¢ subwencji ogélnej (39,59%). Stosunkowo istotng po-
zycje stanowig takze dotacje celowe pochodzace z budzetu panstwa. Bardzo nie-
wielki udzial w strukturze dochoddéw maja natomiast dotacje z tak zwanych
funduszy celowych oraz $rodki na dofinansowanie zadan wtasnych, pozyskanych
z innych zrédel. Struktura wydatkéw gminy zamieszczona zostata w tabeli 12.

Analiza poréwnawcza struktury dochodéw i wydatkéw gminy wskazuje, ze
w roku 2005 jej budzet wykazywat saldo dodatnie. R6znica miedzy wysoko$cia do-
choddéw i wydatkéw wynosita 2138,8 tys. zt. Najwieksze kwoty (prawie 70%
wszystkich wydatkowanych $rodkéw) witadze gminy przeznaczaly na wydatki
biezace, obejmujgce wynagrodzenia pracownikéw, sktadki na obowigzkowe ubez-
pieczenia spoleczne i Fundusz Pracy oraz zakupy materialéw i ustug. Na drugim
miejscu w hierarchii wydatkéw znalazly sie swiadczenia na rzecz oséb fizycznych
(prawie 19%), a dopiero na trzecim — wydatki majatkowe zwigzane z prowadzony-
mi inwestycjami (10,56%). Rozpatrujac wielko$¢ wydatkéw przeznaczonych na
poszczegolne dzialy gospodarki, mozna zauwazyd¢, ze najwiecej, bo prawie polowe,
$rodkow pienieznych gmina przeznacza na funkcjonowanie o$wiaty i wychowania,
nastepnie na pomoc spoleczng i pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej
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Tabela 11. Struktura dochodéw gminy Zbaszyn w 2005 roku

Wysokos¢ Odsetek dochodéw
dochodéw ogodlem
(tys. zt) (%)
Dochody ogétem 21 206,5 100,00
Dochody wlasne 8 628,1 40,69
Dotacje celowe z budzetu panstwa 3695,0 17,42
Dotacje otrzymane z funduszy celowych 150,6 0,71
Dotacje celowe otrzymane na zadania - -
realizowane na podstawie porozumien migdzy
jednostkami samorzadu terytorialnego
Subwencje ogélne 8 395,0 39,59
Srodki na dofinansowanie wtasnych zadan 337,8 1,59
pozyskanych z innych Zrédet
Zrédto: Wojewddztwo wielkopolskie... (2006).
Tabela 12. Struktura wydatkéw gminy Zbgszyn w 2005 roku
Wysokos¢ wydatkéw ~ Odsetek wydatkow
(tys. z1) ogodtem (%)
Wydatki ogblem 19 067,7 100,00
Dotacje 93,8 0,49
Swiadczenia na rzecz oséb fizycznych 3610,9 18,94
Wydatki biezace jednostek budzetowych 13 034,2 68,36
Wydatki majatkowe (inwestycyjne) 2013,3 10,56

Zrédto: Wojewddztwo wielkopolskie... (2006), obliczenia wiasne.

(ok. 19% wszystkich wydatkéw) oraz utrzymanie administracji publicznej
(10,5%). Na potrzeby gospodarki komunalnej i ochrony $rodowiska skierowano
5,5% $rodkéw budzetowych, na kulture i ochrone dziedzictwa narodowego — 3,5%
oraz na kulture fizyczng i sport — 3%, a wiec dziedziny blisko zwigzane z turystyka
i wypoczynkiem (por. tab. 13).

Strategie rozwoju gospodarczego. Gmina Zbgszyn stanowi wyrdzniajacy si¢
w zachodniej cze$ci wojewddztwa wielkopolskiego obszar, na ktérego rozwdj
Wplywajq miedzy innymi:

korzystne polozenie w strefie przygranicznej i na waznych miedzynarodowych

szlakach komunikacyjnych;
- wyjatkowe walory $rodowiska przyrodniczego;
- tradycje folklorystyczne.

W strukturze gospodarczej regionu gmina petni réznorodne funkcje: produk-
cyjne, ustugowe, rekreacyjne, mieszkaniowe (por. Strategia... 2000). Rozwinieta in-
frastruktura techniczna stanowi zabezpieczenie dla $rodowiska przyrodniczego
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Tabela 13. Wydatki budzetu gminy Zbaszyn wedtug dziatéw gospodarki w 2005 roku

Wysokos¢ wydatkéw Odsetek wydatkéw

(tys. z1) ogobtem (%)

Ogodtem 19 067,7 100,00
Gospodarka mieszkaniowa 32,5 0,17
Administracja publiczna 2011,2 10,56
Oswiata i wychowanie 8 948,3 46,93
Ochrona zdrowia 256,3 1,35
Pomoc spoteczna i polityka socjalna 3 609,1 18,93
Gospodarka komunalna i ochrona 1 060,3 5,56
$rodowiska

Kultura i ochrona dziedzictwa 583,7 3,06
narodowego

Kultura fizyczna i sport 668,7 3,51
Pozostale sekcje 1897,2 9,95

Zrédto: Wojewddztwo wielkopolskie... (2006), obliczenia wiasne.

przed degradujacym oddzialywaniem urbanizacji oraz ruchu turystycznego.

Wspodlczesny rozwoj gminy zostal dostosowany do wyksztalconych i zréznicowa-

nych elementéw jej struktury przestrzennej. Mimo tych korzystnych przestanek

odnos$nie do dalszego rozwoju, zarysowuje sie jednak szereg problemoéw, ktére po-
winny zosta¢ uwzglednione w planach zagospodarowania przestrzennego na naj-
blizszg przysztos¢.

Autorzy Strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego zwracajg uwage na szereg pro-
blemdw, ktére moga stanowié zagrozenie lub ograniczenie dalszego rozwoju gmi-
ny. Do podstawowych zaliczono problemy w odniesieniu do:

1) $rodowiska przyrodniczego — znaczny poziom zanieczyszczenia, w szczegélno-
$ci wod powierzchniowych jezior; zagrozenie erozja wodna i wietrzng;

2) infrastruktury technicznej — niezadowalajacy rozwdj sieci infrastruktury tech-
nicznej, przede wszystkim wodociggowej i kanalizacyjnej; nieodpowiednio roz-
wiazany uklad komunikacyjny i parkingowy; bardzo zly stan droég lokalnych;

3) gospodarki gminy — niedostatek kapitalu inwestycyjnego, brak inwestorow
strategicznych, znaczny rozwdj o$rodkéw konkurencyjnych oraz brak przygoto-
wanych terenéw dla dziatalno$ci deweloperskiej;

4) sfery spolecznej — stosunkowo wysoki poziom bezrobocia, niewystarczajgca
oferta w dziedzinie stuzby zdrowia i o§wiaty, stabo rozwinieta oferta w zakresie
sportu i rekreacji (zwlaszcza sportéw wodnych) przy wykorzystaniu miejsco-
wych akwenow;

5) struktury przestrzennej gminy — zamortyzowana zabudowa na terenach wiej-
skich, nieodpowiednie zagospodarowanie rynku w miescie.

Obecna strategia rozwoju gminy Zbaszyn podkresla konieczno$é zréwnowa-
zonego rozwoju gminy w harmonii ze §rodowiskiem przyrodniczym, gospodar-
czym i spolecznym. Zwraca si¢ uwage na konieczno$¢ przeksztalcenia gminy
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w wyrozniajace sie w zachodniej Wielkopolsce miejsce pracy, wypoczynku i za-
mieszkania, przy réwnoczesnym rozwoju ponadlokalnych funkcji gminy, do kté-
rych zalicza sie:

1) turystyke i wypoczynek;

2) wyspecjalizowane ustugi kulturalne, o§wiatowe i w zakresie opieki spotecznej;

3) mozliwo$¢ produkcji zywnosci ekologicznej;

4) promocje alternatywnej ekologicznej, pronaturalnej filozofii zycia;

5) wyspecjalizowane mieszkalnictwo.

Uwzgledniajac oczekiwania spoteczenistwa lokalnego, jak tez przybywajacych
do gminy potencjalnych turystéw, wytyczono podstawowe cele strategiczne roz-
woju gminy. Naleza do nich:

- osiagniecie wysokiego standardu miejsc zamieszkania, pracy i wypoczynku;

- wyksztalcenie silnych funkcji ponadlokalnych;

- wzmocnienie lokalnych wiezi spotecznych i wykreowanie wérdéd mieszkancéw
silnego poczucia tozsamosci z dziedzictwem kulturowym i gospodarczym mia-
sta oraz regionu.

Celom strategicznym podporzadkowano szereg szczegélowych celéw operacyj-
nych, dotyczacych istotnych probleméw ujawniajacych si¢ w ostatnim okresie na
terenie gminy. Do najwazniejszych nalezy zaliczy¢:

- dostosowanie zarzadzania gming do warunkéw gospodarki rynkowej;

- aktywizacje gospodarki nieruchomos$ciami — przygotowanie i udostepnienie te-
renéw dla potrzeb budownictwa, dziatalnosci gospodarczej i turystyki;

- wzmocnienie i wzbogacenie §rodowiska przyrodniczego oraz zapobiezenie jego
degradacji (dotyczy to w szczegdlno$ci wyrobisk poeksploatacyjnych w okolicy
wsi Nadnia, Chrosnica i Strzyzewo);

- poprawe przestrzennego wizerunku miasta;

- poprawe ukladu komunikacji lokalnej i ponadlokalnej (np. wybudowanie ob-
wodnicy, modernizacja i rozbudowa drég lokalnych, budowa parkingéw na
terenie miasta, budowa $ciezek rowerowych, zwigkszenie czestotliwosci kurso-
wania $§rodkéw komunikacji masowej);

- modernizacje i optymalny rozwdj infrastruktury technicznej — energetycznej,
gazowniczej, zapewnienie dostaw wody o wlasciwych parametrach fizykoche-
micznych, jak tez mozliwosci neutralizacji $ciekdw;

- rozwiniecie oferty sektora ustug;

- wzmocnienie bazy szkolnej i podniesienie poziomu edukagcji;

- zwiekszenie dostepnosci i jakosci ustug medycznych;

- objecie programem opieki socjalnej wszystkich oséb jej wymagajgcych;

- dalszy rozwoj funkcji mieszkaniowych;

- pobudzanie i wspomaganie lokalnej przedsiebiorczosci oraz aktywizacje zawo-
dowa bezrobotnych;

- zaktywizowanie wspolpracy transgranicznej;

- dalszg aktywizacje gospodarki, a w szczegdlnosci opracowanie nowego planu
zagospodarowania przestrzennego, z uwzglednieniem zagospodarowania i tu-
rystycznego udostepnienia obrzezy jeziora Bledno;
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podjecie dzialan na rzecz przeksztalcenia Zbaszynia w silny osrodek regionalne-
go uktadu osadniczego;

wykreowanie gminy jako producenta i koordynatora produkcji zywnosci ekolo-
gicznej.

W odniesieniu do zjawiska turystyki zasadniczym celem strategicznym jest

zwiekszenie ruchu turystycznego na terenie gminy, a osiagniecie tego celu jest
mozliwe poprzez:

dostosowanie produktéw turystycznych do potrzeb rynku;

ukazanie specyfiki i tozsamosci regionalnej oferujacej odpowiedni i atrakcyjny
produkt turystyczny;

rozwdj i modernizacje infrastruktury turystycznej oraz uzupetniajacej o zrézni-
cowanym standardzie, dostosowanej do produktéw wiodgcych;

stworzenie odpowiedniego systemu promogji i dystrybucji produktu turystycz-
nego regionu;

zorganizowanie kompleksowej informacji turystycznej i promogji;

wskazanie priorytetowych przedsiewzie¢ i inwestycji oraz czasu ich realizacji
w gospodarce turystycznej obszaru;

umozliwienie podnoszenia kwalifikacji pracownikom zatrudnionym w gospo-
darce turystycznej regionu i mtodziezy, w formie szkét policealnych i kurséw;
stworzenie podstaw, wraz z informacja, dla podmiotéw realizujacych strategie
rozwoju turystyki, jak réwniez wsparcie w ubieganiu sie o $rodki finansowe do
realizacji przyjetych celéw strategicznych;

czeste szkolenia z zakresu agroturystyki i innych form turystyki zréwnowa-
zonej przeznaczone dla rolnikow (por. Strategia rozwoju turystyki na terenie gminy
Zbgszyt, oprac. przez W. Silskiego)

Drogg do realizacji celu strategicznego moze by¢ wprowadzenie na terenie gmi-

ny tak zwanych produktéw wiodacych, ktéorymi moga byé nowe, stabo dotad
rozpowszechnione, typy ruchu turystycznego: turystyka zréwnowazona (agrotury-
styka i ekoturystyka) oraz turystyka kwalifikowana (sporty motorowodne, narciar-
stwo wodne, turystyka rehabilitacyjna czy turystyka tranzytowa).
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Zagospodarowanie turystyczne
— aspekt teoretyczny

Przestrzen geograficzna, skladajaca sie z elementéw naturalnych (Srodowisko
przyrodnicze) i antropogenicznych (Srodowisko antropogeniczne), stanowi zrédto
waloréw turystycznych, ktére odpowiednio przystosowane do obstugi ruchu tury-
stycznego moga zmienié si¢ w atrakcje, a nastepnie w produkty turystyczne. Za
istotny element produktu turystycznego obszaru uznaé nalezy zagospodarowanie
turystyczne, utozsamiane najczesciej z jego zasobami infrastrukturalnymi.

W ujeciu ogdlnym infrastruktura to podstawowe urzadzenia, budynki oraz in-
stytucje ustugowe, ktérych istnienie nalezy uznaé za niezbedne lub wystarczajace
do prawidlowego funkcjonowania gospodarki i zaspokojenia (materialnych czy
niematerialnych) potrzeb spoleczenstwa, ktére uzytkuje okredlony obszar zaréw-
no w sposob czasowo ciagly, jak i okresowy. Ze wzgledu na dominujacy profil uzyt-
kownika i charakter zaspokajanych potrzeb, wérod tak zdefiniowanej grupy obiek-
téw mozna wiec wyrézni¢ infrastrukture:

1) techniczna, obejmujaca podstawowe urzadzenia i podmioty gospodarcze
zwigzane m.in. z transportem; tacznoscia; przesylem ciepta, energii elektrycz-
nej, wody oraz gazu;

2) spoleczng, obejmujaca urzadzenia i instytucje zwigzane z o$wiatg, kultura,
nauka, ochrong bezpieczenstwa oraz zdrowia, kulturg fizyczna, administracjg
publiczng itp.

Nalezy podkresli¢, ze obydwie wyzej wymienione grupy obiektéw obejmuja
swoim zakresem przedmiotowym urzadzenia, budowle i budynki (w ktérych sg
skupione) oraz instytucje zajmujace si¢ réoznymi rodzajami dziatalno$ci spotecz-
no-ekonomicznej, w tym réwniez turystyka. Ich celem jest zaspokojenie czgsto
rosnacych potrzeb réznych podmiotéw gospodarczych i spolecznych, w tym tez tu-
rystéw. To wlasnie realizacja potrzeb egzystencjalnych (biologicznych), rezyden-
cjalnych (zwigzanych z okresowym zakwaterowaniem), kulturalnych i innych,
zglaszanych przez indywidualnych i grupowych uczestnikéw ruchu turystycznego,
wiaze sie Scisle z rozwojem turystyki traktowanym w kategoriach czesci rozwoju
gospodarczego obszaru. W konkretnych warunkach mozna wigc uznaé, ze ogdlny
rozwoj gospodarczy danej jednostki terytorialnej jest znaczaco przez te spoleczne
potrzeby okres$lany.
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Uszczegolawiajac pojecie infrastruktury w odniesieniu do tych jej elementdw,
ktore w sposob bezposredni lub posredni wiazg sie z turystykg jako forma aktyw-
nosci i dziatalnoéci spotecznej, nalezy najpierw zdefiniowa¢ pojecie zagospodaro-
wania turystycznego, pod ktérym rozumie sie najczesciej:

1) dziatalno$¢ majaca na celu:

- ochrone i adaptacje na potrzeby ruchu turystycznego waloréw turystycz-
nych, a wiec tych elementéw $rodowiska geograficznego, ktore stanowia
wiasciwy cel przestrzenny wyjazddéw turystycznych;

- zapewnienie mozliwoéci dojazdu do obszaréw i obiektéw stanowiacych cele
wyjazdow turystycznych;

- zapewnienie turystom niezbednych warunkéw egzystencji w miejscu lub na
szlaku bedgcym celem podrézy;

2) wynik tej dzialalnos$ci, okreslany jako zespét urzadzen turystycznych, stano-
wigcych wyposazenie okre$lonego punktu, przestrzeni lub uktadu linearnego

i umozliwiajacych zaspokojenie potrzeb turystéw — ujecie to nalezy uznac za

najblizsze pojeciu infrastruktury turystycznej lub bazy materialnej turystyki

(Rogalewski 1974, Warszynska, Jackowski 1978, Kowalczyk 2000, Ptocka 2002,

Kurek, Mika 2007).

Tak rozumiane zagospodarowanie turystyczne jest wiec kategorig zlozong
i zréznicowana. Dla pelnego wyjasnienia struktury bazy materialnej turystyki (in-
frastruktury turystycznej) nalezy ja zatem uporzadkowaé wedtug dalszych kryte-
ridw, wérdd ktoérych za szczegdlnie istotne uznad nalezy ujecie rodzajowe (rzeczo-
we), a z punktu widzenia gospodarki turystycznej — kryterium zrédet finansowania
zagospodarowania turystycznego i zwiazanych z nimi zasad eksploatacji poszcze-
golnych obiektéw i urzadzen (Panasiuk 2007)

W ujeciu rzeczowym baze materialng turystyki na danym obszarze tworza czte-
ry podstawowe elementy, ktore O. Rogalewski (1974) nazywa bazami: 1) nocle-
gowa, 2) zywieniowa (gastronomiczna), 3) komunikacyjng oraz 4) towarzyszaca.

Zgodnie z podstawowa skladowg definiowania pojecia turystyki (tj. faktu reali-
zacji wypoczynku poza miejscem statego pobytu), za najwazniejszy element zago-
spodarowania turystycznego kazdego obszaru uznaé nalezy baze noclegowa, na
ktorg sktadaja sie wszystkie obiekty i urzadzenia umozliwiajace turyscie nocleg
poza miejscem jego stalego zamieszkania. W celu uzyskania poréwnywalnosci sta-
tystyk w uktadzie miedzynarodowym, Swiatowa Organizacja Turystyki (WTO)' za-
lecita stosowanie uniwersalnych definicji i klasyfikacji tego rodzaju bazy turystycz-
nej. Zgodnie z wymienionymi wytycznymi, za obiekt noclegowy nalezy uzna¢
kazdy obiekt, w ktérym regularnie lub sporadycznie nocuja turysci. Zaliczy¢ nalezy
do nich zaréwno turystyczne zaktady zakwaterowania zbiorowego, jak i prywatne
turystyczne miejsca zakwaterowania. W pierwszym przypadku obiekt noclegowy
oferuje podréznym nocleg w pokoju lub innym pomieszczeniu, przy czym liczba
oferowanych miejsc musi by¢ wieksza niz pewne okre$lone minimum, a ponadto
nie chodzi o zakwaterowanie ,, pojedynczej rodziny”. Wszystkie miejsca w tak zde-
finiowanym obiekcie muszg podlega¢ jednolitemu zarzadowi na zasadach komer-

Terminologia turystyczna. Zalecenia WTO, ONZ-WTO, Warszawa 1995.
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cyjnych, nawet jesli nie ma on charakteru dochodowego. Prywatne podstawowe
miejsca zakwaterowania obejmuja pozostate rodzaje turystycznych obiektéw noc-
legowych. Oferuja one ograniczong liczbe miejsc do wynajecia odptatnie lub nie-
odptlatnie. Poszczegdlne jednostki mieszkalne (pokoje, mieszkania) sa w tym wypad-
ku zajmowane przez turystow badz wtascicieli tych obiektdw, jako drugi dom (lub
drugie mieszkanie). Wymienione grupy gtéwne obiektéw noclegowych zostaly po-
dzielone na dalsze podgrupy i tworzace je grupy podstawowe (Faracik 2007a).

W warunkach polskich wyréznionym przez WTO zakitadom zakwaterowania
zbiorowego odpowiadaja obiekty hotelarskie (obiekty $wiadczace ustugi hotelar-
skie) wymienione w obowiazujacej od 1997 roku Ustawie o ustugach turystycznych’,
klasyfikowane zgodnie z jej pozniejszymi zmianami’. Zalicza sie do nich:

- hotele, tj. obiekty o co najmniej 10 pokojach, w ktorych wigkszo$¢ miejsc nocle-
gowych znajduje sie w pokojach jedno- i dwuosobowych, $wiadczace szeroki
zakres ustug zwigzanych z pobytem klientéw;

- motele, tj. hotele polozone przy drogach, zapewniajace mozliwo$¢ korzystania
z ustug motoryzacyjnych i dysponujace parkingiem;

- pensjonaty, tj. obiekty, w ktérych miesci si¢ co najmniej 7 pokoi, $wiadczace dla
swoich klientéow calodzienne wyzywienie;

- kempingi (campingi), tj. obiekty strzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach,
przyczepach samochodowych, domkach turystycznych lub innych obiektach
statych oraz pozwalajace na przyrzadzanie positkow i parkowanie samochodéw;

- domy wycieczkowe, tj. obiekty o co najmniej 30 miejscach noclegowych, dosto-
sowane do samoobstugi klientéw oraz $wiadczgce minimalny zakres ustug
zwigzanych z ich pobytem;

- schroniska mtodziezowe, tj. obiekty przeznaczone do indywidualnej i grupowej
turystyki mtodziezowej, przystosowane do samoobstugi klientow;

- schroniska, tj. obiekty zlokalizowane poza obszarami zabudowanymi, przy szla-
kach turystycznych, $wiadczgce minimalny zakres ustug zwigzanych z pobytem
klientéw;

- pola biwakowe, tj. obiekty niestrzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach.
Nalezy podkresli¢, ze w 1996 roku Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS) wprowa-

dzit wlasna (cho¢ w duzej mierze zgodna z zapisami pdzniejszej Ustawy o ustugach

turystycznych) klasyfikacje bazy noclegowej. Objeta ona obiekty przedstawione w

tabeli 1.

Nalezy zaznaczy¢, ze odrebne nazewnictwo réznicujace rodzajowo obiekty noc-
legowe wprowadzaja miedzy innymi Panstwowe Gospodarstwa Le$ne Lasy Pan-
stwowe. W opracowaniu Turystyka w Lasach Paristwowych. Kompendium wiedzy (2005)
wérdd obiektéw lesnej bazy noclegowej (LBN) wymienione i opisane zostaty:

- kwatera mysliwska — obiekt przystosowany do $wiadczenia ustug noclegowych
i gastronomicznych (w szczegdlnosci zwigzanych z pobytem na polowaniu),
Wwyposazony w pomieszczenia sypialne, jadalne i wypoczynkowe, a takze prze-

Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych (DzU 1997, nr 133, poz. 884).

DzU 1997, nr 158, poz. 1043; DzU 1998, nr 113, poz. 714; DzU 1999, nr 40, poz. 401; DzU 2000, nr
43, poz. 486; DzU 2001, nr 55, poz. 578; DzU 2004, nr 223, poz. 2268.
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Tabela 1. Klasyfikacja bazy noclegowej wedtug Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS)

Obiekt Charakterystyka obiektu

Hotel Obiekt hotelarski zlokalizowany gléwnie w zabudowie miejskiej
i dysponujacy co najmniej 10 pokojami, w tym wiekszo$¢ miejsc znajduje
sie w pokojach jedno- i dwuosobowych, $wiadczacy szeroki zakres ustug
zwigzanych z pobytem klientéw. Kazdy hotel musi mie¢ state urzadzenie
grzewcze i przynajmniej jedna placéwke gastronomiczng

Motel Obiekt hotelarski zlokalizowany przy trasach komunikacji drogowej,
ktoéry poza uslugami hotelarskimi jest przystosowany réwniez do
$wiadczenia ustug motoryzacyjnych i dysponuje parkingiem. Obiekt musi
posiada¢ co najmniej 10 pokoi, przy czym wiekszo$¢ miejsc noclegowych
powinna sie miesci¢ w pokojach jedno- i dwuosobowych

Pensjonat Obiekt hotelarski, ktory $wiadczy ustugi hotelarskie tacznie
z catodziennym wyzywieniem i dysponuje co najmniej 7 pokojami. Musi
posiadac state urzadzenie grzewcze oraz przynajmniej jedna placowke
gastronomiczng

Dom Obiekt hotelarski polozony na obszarze zabudowanym lub w poblizu

wycieczkowy  zabudowy, ktéry posiada co najmniej 30 miejsc noclegowych. Powinien
by¢ dostosowany do samoobstugi klientéw oraz §wiadczy¢ minimalny
zakres ustug zwigzanych z ich pobytem. Kazdy obiekt tego rodzaju
powinien posiada¢ urzadzenie grzewcze i przynajmniej jedng placéwke
gastronomiczng

Schronisko Obiekt polozony poza obszarem zabudowanym, przy szlakach
turystycznych, $wiadczacy minimalny zakres ustug zwigzanych
z pobytem klientéw. Powinien mie¢ przynajmniej jedna placéwke
gastronomiczng

Schronisko Obiekt przeznaczony do indywidualnej i grupowej turystyki

mlodziezowe mlodziezowej, ktéry jest dostosowany do samoobstugi klientéw. Moze
stanowic¢ obiekt samodzielny lub zajmowa¢ cze$¢ innego budynku,
zazwyczaj cze$¢ pomieszczen szkoly, internatu lub innej placéwki
o$wiatowo-wychowawczej

Osrodek Obiekt (lub zespét obiektow) noclegowy przeznaczony i przystosowany

WCZasowy do $wiadczenia wytacznie lub gléwnie ustug zwigzanych z wczasami

Osrodek Obiekt (lub zespét obiektow) noclegowy przeznaczony i przystosowany

kolonijny do $wiadczenia wytacznie lub gléwnie uslug zwigzanych z koloniami

Osrodek szko- Obiekt (lub zespdt obiektéw) noclegowy przeznaczony i przystosowany

leniowo-wypo- do przeprowadzania kurséw, konferencji, szkolen, zjazdéw itp. Moze by¢

czynkowy takze przystosowany do $wiadczenia ustug wczasowych

Dom pracy Obiekt zapewniajacy wlasciwe warunki do wykonywania pracy twoérczej

tworczej i wypoczynku tworcow, wykorzystywany rowniez (gléwnie przez ich
rodziny) jako o$rodek wczasowy. Musi mie¢ stale urzadzenia grzewcze

Domek Budynek podpiwniczony, zbudowany z materialéw nietrwalych, o nie wie-

turystyczny cej niz 4 pokojach, dostosowany do $wiadczenia ustug typu hotelarskiego.

Domki moga tworzy¢ zespoty ogdélnodostepnych domkéw turystycznych
lub organizacyjnie wchodzi¢ w skiad innych obiektéw noclegowych
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Kemping

Pole biwakowe

Oédrodek wypo-
czynku sobot-
nio-niedzielnego
1 $wiatecznego

Kwatera agro-
turystyczna

Zaktad
uzdrowiskowy

Pozostate nie-
sklasyfikowane

Teren zwykle zadrzewiony, strzezony, o$wietlony, majacy stata obstuge
recepcyjng i wyposazony w urzgdzenia (sanitarne, gastronomiczne,
rekreacyjne) umozliwiajace turystom nocleg w namiotach, mieszkalnych
przyczepach samochodowych, a takze przyrzadzanie positkow

i parkowanie pojazdéw samochodowych

Miejsce wydzielone na terenie zadrzewionym, niestrzezone, oznakowane
i grodzone prowizorycznie, umozliwiajgce turystom nocleg w namiotach.
W jego obrebie znajduja si¢ punkty poboru wody pitnej, podstawowe
urzadzenia sanitarne i tereny rekreacyjne

Zespot obiektow i urzadzen zlokalizowanych w nieduzej odlegtosci od
aglomeracji miejskiej, w bezpos$rednim sgsiedztwie terenéw o walorach
przyrodniczych korzystnych dla rekreacji, w strefach z zapewniong
komunikacjg $rodkami przewozu publicznego. Jego wyposazenie winno
by¢ zgodne z potrzebami krotkookresowego wypoczynku i rekreacji.
Umozliwia obstuzenie jednocze$nie znacznej liczby oséb o réznych
upodobaniach. Obiekty noclegowe wchodzace w sktad osrodka moga by¢
wykorzystywane na potrzeby wczaséw

Pokoje mieszkalne i inne pomieszczenia w gospodarstwach rolnikow
wykorzystywane na noclegi dla turystow

Zaklad opieki zdrowotnej potozony na terenie uzdrowiska,
wykorzystujacy przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych naturalne zasoby
lecznicze uzdrowiska i $wiadczacy uslugi noclegowe

Obiekty, ktoére w czasie niepetnego wykorzystania zgodnie z ich
przeznaczeniem w catoéci lub w czeéci pelnia funkcje obiektu
noclegowego dla turystéw. Od 1999 r. zalicza si¢ do nich wszystkie
obiekty nieodpowiadajace warunkom przewidzianym dla hoteli, moteli,
pensjonatéw, doméw wycieczkowych, schronisk, kempingéw, pol
biwakowych i domkéw turystycznych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: GUS, Turystyka w 2006 r. oraz Faracik (2007a).

znaczony do przechowywania (ewentualnie suszenia) odziezy i butéw mysliw-

skich;

- pokoje goscinne — umeblowane pokoje 1-4-osobowe z kuchnig (badz aneksem
kuchennym) i tazienka, znajdujace sie przewaznie w budynkach nadlesnictw
lub w ich poblizu;

- oérodki LP — obiekt przystosowany do $wiadczenia ustug noclegowych, gastro-
nomicznych i szkoleniowo-konferencyjnych, wyposazony w pomieszczenia sy-
pialne, jadalne, wypoczynkowe i konferencyjne, a takze przeznaczony do
przechowywania (ewentualnie suszenia) odziezy i butéw.

Istotnym czynnikiem charakteryzujgcym baze noclegowa danego obszaru, obok
danych ilo$ciowych dotyczacych liczby obiektow i dostepnych w nich miejsc nocle-
gowych, jest takze informacja z zakresu jakosci §wiadczonych w nich ustug. Okre-
$lone w Ustawie o ustugach turystycznych z 1997 roku (wraz z pézniejszymi zmianami)
oraz w uzupelniajacych ja rozporzadzeniach regulacje prawne pozwalajg na poréw-
nanie zar6wno samemu turyscie, jak i osobom zawodowo zajmujacym sie obsluga
ruchu turystycznego, ustug oferowanych przez poszczegélne rodzaje i kategorie
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obiektéw noclegowych. W Polsce wymogi kategoryzacyjne dotycza w szczegdlno-
$ci: 1) wyposazenia obiektow noclegowych, 2) kwalifikacji personelu zatrudnione-
go w obiekcie oraz 3) zakresu ustug $wiadczonych w jego obrebie. Odnoszg sie one
do tak zwanych obiektéow hotelarskich, ktérych kategorie oznacza sie liczbg gwiaz-
dek lub cyfra rzymska (tab. 2).

Uzupelniajacymi plaszczyznami podzialu bazy noclegowej moga by¢ rowniez:
dostepno$¢ oraz czas jej wykorzystania w ciggu roku. W pierwszym wypadku
obiekty noclegowe podzieli¢ mozna na: 1) ogélnodostepne (otwarte) $wiadczace
ustugi hotelarskie dla wszystkich oséb, ktére z takiej ustugi chcg skorzystaé, a dys-
ponuja odpowiednimi $rodkami pienieznymi oraz wymaganymi dokumentami toz-
samosci niezbednymi do zameldowania oraz 2) $rodowiskowe (zamkniete) prze-
znaczone dla okre$lonej grupy oséb, ktére majg uprawnienia do korzystania
z uslug oferowanych przez te obiekty, najczesciej potwierdzone odpowiednim do-
kumentem okreslajgcym takze nabyte przez nich umiejetnosci. Analiza czasu wy-
korzystania bazy noclegowej w ciagu roku pozwala na wyrdznienie obiektow
calorocznych — $wiadczacych ustugi przez caly rok oraz obiektéw sezonowych —
$wiadczacych uslugi przez okreslong czes$é roku (najczesciej letni sezon wakacyj-
ny), co wigze sie w duzym stopniu z przeznaczeniem tego typu obiektéw oraz ich
wyposazeniem (Faracik 2007a).

Za drugi istotny element zagospodarowania turystycznego, czesto powigzany
z obiektami bazy noclegowej funkcjonujacymi na danym obszarze, uznaé nalezy
baze Zywieniowa (gastronomiczng). Zaspokaja ona jedng z najbardziej podstawo-
wych potrzeb czlowieka, to jest potrzebe wyzywienia, ktorej realizacja w trakcie
wypoczynku poza miejscem stalego zamieszkania najczesciej wigze sie z ustugami
oferowanymi przez wyspecjalizowane podmioty — placéwki gastronomiczne. Przez
ustuge gastronomiczna nalezy rozumie¢ zlozony zestaw czynno$ci, na ktére skta-
daja sie czynniki produkcyjne majace na celu przygotowanie wyrobéow kulinarnych
do konsumpgji, czynnoéci handlowe — sprzedaz gotowych wyrobdéw kulinarnych
i innych produktéw zywieniowych — oraz czynno$ci ustugowe, ktérych istota jest
zapewnienie odpowiednich warunkéw umozliwiajacych konsumpcje wyrobdw ku-
linarnych w miejscu ich sprzedazy (Faracik 2007b). Tak wiec ustugi gastronomicz-
ne, w szczegdlnosci ich dostepnosé i zakres oferty podmiotéw, przez ktdre sg one

Tabela 2. Kategoryzacja obiektéw hotelarskich w Polsce

Obiekt Liczba kategorii Oznaczenie kategorii
Hotel 5 gwiazdka
Motel 5 gwiazdka
Pensjonat 5 gwiazdka
Kemping 4 cyfra rzymska
Domy wycieczkowe 3 cyfra rzymska

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z 30 grudnia 2005 r. zmie-
niajgcego rozporzqdzenie w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektow, w ktdrych swiadczone sq ustugi hote-
larskie (DzU 2006, nr 5, poz. 29).
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realizowane, ze wzgledu na ich wplyw na wielko$¢ ruchu turystycznego oraz
ogoblna oceng jakosci jego obstugi, nalezy uzna¢ za jeden z istotnych czynnikow
okredlajacych mozliwosci rozwoju turystyki zaréwno w ujeciu lokalnym, jak i re-
gionalnym.

Najszerszy zakres przedmiotowy bazy zywieniowej proponuje O. Rogalewski
(1974), ktory do tej grupy elementéw zagospodarowania turystycznego zalicza:

- zaktady gastronomiczne $wiadczace ustugi w miejscu ich wytworzenia;

- urzadzenia dostarczajace turystom gotowe artykuly zywieniowe;

- urzadzenia warunkujace odpowiednie zaopatrzenie zakladéw gastronomicz-
nych i sklepéw detalicznych w mase towarowa.

Za uszczegblowienie rodzaju obiektéw tworzacych pierwsza z wymienionych
przez tego autora grup przyjaé nalezy klasyfikacje zakltadéw gastronomicznych opi-
sang przez J. Sale (1992), ktéry dokonat ich tréjszczeblowego podziatu ze wzgledu
na formalne warunki korzystania konsumentéw ze $wiadczonych w nich ustug
gastronomicznych. Podstawowy podzial objetych nig obiektéw przedstawiono
w tabeli 3.

Za oddzielng grupe lub podgrupy obiektéw gastronomicznych uznaé nalezy
tak zwane kombinowane zaktady gastronomiczne (wielobranzowe zaktady ga-
stronomiczne). Sg one tworzone w wyniku polaczenia i integracji dwoch lub wie-
cej odpowiednich zaktadéw jednobranzowych. Przyktadem moga by¢ obiekty
powstajace w wyniku polgczenia restauracji i baru uniwersalnego; restauracji
i kawiarni czy cukierni, baru cukierniczego i sklepu cukierniczego (Olearczyk
2000, Ortowski 2007).

Trzeci gtéwny element zagospodarowania turystycznego, to jest baze komuni-
kacyjna turystyki, tworzy sie¢ drég i polaczen komunikacyjnych zapewniajacych
dostepnos¢ komunikacyjng okreslonego miejsca, ktore jest celem podrdzy, a takze
umozliwiajg turyscie poruszanie sie¢ w jego obrebie. Wedlug J. Warszynskiej
i A. Jackowskiego (1978), pod pojeciem dostepnosci komunikacyjnej nalezy rozu-
mied istniejaca sie¢ polaczen komunikacyjnych miedzy miejscem statego zamiesz-
kania turysty a celem jego wyjazdu oraz system potaczen komunikacyjnych, szla-
kéw, wyciggéw turystycznych umozliwiajgcych turyscie odbywanie wycieczek
w obrebie wybranego regionu turystycznego do okre$lonych miejsc. W zakres po-
jeciowy dostepnosci komunikacyjnej wchodzi wigc nie tylko siatka dostepnych
potaczen komunikacyjnych wewnatrz i na zewnatrz obszaru recepcji turystyczne;j,
ale takze og6! urzadzen niezbednych do dziatalnoéci transportowej na danym ob-
szarze.

Nalezy podkresli¢, ze z punktu widzenia ogdlnej struktury funkcjonowania
transportu i jego infrastruktury, srodki przewozowe traktowane sa najczesciej jako
suprastruktura transportowa. W sektorze turystycznym tabor pasazerski stanowi
niezbedny $rodek dotarcia do obszaréw recepcji turystycznej i poruszania si¢ po
nim. Komunikacje regularng nalezy wigc traktowaé jako immanentny element
oferty zwigzanej z przyjazdem do obszaru recepcyjnego turystyki oraz jego pene-
tracjg. Przewozy nieregularne i transport wlasny natomiast nie poddaja si¢ mozli-
wosci sklasyfikowania w zakresie ksztaltowania funkcji obszaru turystycznego,
jednak zbadanie ich podstawowych cech jakosciowych (rodzaj srodka transportu)
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Tabela 3. Klasyfikacja zakladéw gastronomicznych

Krytzrlum forfng Inej ’Kr.yterlum rodzaju Przyktady zaktadow gastronomicznych
ostepnosci $wiadczonych ustug

Zaklady gastronomii zakltady gastronomiczne typu - restauracje uniwersalne (ogélno-
otwartej zywieniowego asortymentowe),

(ogdlnodostepnej)

- restauracje wyspecjalizowane,

- jadlodajnie,

- bary uniwersalne,

- bary zywieniowe wyspecjalizowane,

- bary restauracyjne,

- bary szybkiej obstugi tradycyjne,

- bary typu McDonald’s,

- bary grillowe,

- bary przekaskowe,

- bufety,

- automaty sprzedazowe
zaklady sprzedajace napoje - bary kawowe (expréso),

- bary herbaciane,

- bary cukiernicze,

- bary winne,

- piwiarnie,

- bary piwne,

- bary alkoholowe,

- bary koktajlowe,

- pijalnie
zaklady gastronomiczne - kawiarnie,
rozrywkowe - herbaciarnie,
- cukiernie,
- winiarnie
- puby,

- bary rozrywkowe (moga nimi by¢
bary - varietes, dancingowe, disco),

- bary nocne,
- kluby mtodziezowe
zaklady gastronomiczne w - wagony WARS-u

Srodkach transportu - catering na poktadzie samolotéw
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Zaklady gastronomii Rozporzadzenie Ministra - restauracje,

w obre;big zaktadéw Gpspo@arki i Pracy z }9 ~ bary alkoholowe,
hotelarskich sierpnia 2004 r. okresla

(gastronomia wymagania co do - bary kawowe,
pototwarta) wyposazenia poszczegélnych — jadlodajnie,

rodzajoéw i kategorii
zaktadéw hotelarskich
(hoteli, moteli) m.in. w - zaklady nieokreslone branzowo
odpowiednie rodzaje

zakladéw gastronomicznych

- bary szybkiej obstugi

Zaklady gastronomii - stoléwki pracownicze
zamknietej —
$wiadczg ustugi
kulinarne dla
waskiej grupy
odbiorcéw.
Zazwyczaj sa
niedostepne dla
turystow

- jadlodajnie studenckie

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie J. Sala (1992).

i ilodciowych nalezy uzna¢ za niezbedne dziatanie w rozpoznaniu preferencji
uczestnikéw ruchu turystycznego oraz okresleniu pojemnoéci turystycznej obiek-
téw stuzacych jego obstudze — na przyktad parkingéw.

Z geograficznego punktu widzenia, w ujeciu najbardziej ogélnym, transport
mozna klasyfikowa¢ z punktu widzenia $rodowiska, w ktoérym si¢ odbywa, oraz
wykorzystywanych w nim $rodkéw przewozu ludzi czy towardw. Takie kryteria po-
zwalaja wyrdznié: transport ladowy (samochodowy, kolejowy, rowerowy, pieszy),
transport wodny (zegluga morska, zegluga $rodladowa — rzeczna, jeziorna) oraz
transport powietrzny (lotniczy). Z punktu widzenia geograficzno-przestrzennych
uwarunkowan rozwoju ruchu turystycznego, istotna role odgrywa roéwniez jego za-
sieg terytorialny, ktérego uwzglednienie pozwala na wydzielenie transportu lokal-
nego, regionalnego, krajowego czy miedzynarodowego.

Ostatni charakteryzowany element zagospodarowania turystycznego przedsta-
wianego w ujeciu rzeczowym stanowi baza towarzyszaca. Wediug O. Rogalewskie-
go (1974) zalicza si¢ do niej urzadzenia:

- majace umozliwi¢ turystom korzystanie z waloréw turystycznych danego ob-
szaru (np. wyciagi narciarskie);

- ulatwiajace uprawianie turystyki (biura podrézy i biura obstugi ruchu tury-
stycznego);

- rozrywkowe (np. sale wystawowe, kina);

- uslugowe (np. stacje wodnego i gorskiego pogotowia ratunkowego, posterunki
policji, zaklady fryzjerskie, sklepy z pamiagtkami).

Przedstawiony zakres rzeczowy pojecia zagospodarowania turystycznego wska-
zuje, ze obejmuje ono nie tylko obiekty i urzadzenia oraz zwigzane z nimi formy
dzialalnosci majace na celu zaspokojenie elementarnych potrzeb turystow (np.
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nocleg czy wyzywienie), ale rowniez pozwalajace na ich rozwdj fizyczny oraz spot-
kanie z szeroko pojetg kultura i rozrywka. Ten aspekt (profil) funkcjonowania
obiektéw zlokalizowanych na danym obszarze sprawia, ze nie wszystkie stuzg
wylacznie jednej, to jest zwigzanej z turystyka, grupie uzytkownikéw. Kiedy pod-
stawowg funkcja elementéw zagospodarowania terenu jest obsluga ruchu tury-
stycznego, zaliczane sg one do infrastruktury turystycznej. Sktada sie ona z obiek-
téw uprzednio nieistniejacych, ale ktérych powstanie wiaze sie bezposdrednio
z nadaniem danemu regionowi, obszarowi czy miejscowosci charakteru turystycz-
nego. Instytucje ustugowe i urzgdzenia obstugowe, z ktérych mogg korzystac tury-
§ci, ale pierwotnie powotane w innych, niezwigzanych z turystyka celach spolecz-
no-gospodarczych lub w wypadku ktérych turysci sa jedng z zalozonych grup ich
odbiorcéw, okresla sie terminem instytucji lub urzadzen paraturystycznych (por.
Krol 1978). W wypadku elementéw infrastruktury paraturystycznej jej istnienie
nie jest wiec bezposrednio uzaleznione od rozwoju turystyki, lecz co istotne — jej
pojemno$¢ turystyczna, to jest maksymalna liczba uczestnikéw mogacych jedno-
cze$nie korzysta¢ z poszczegédlnych urzadzen, nie przyczyniajac sie do zmniejsze-
nia zakresu i poziomu podazy ustug oraz dezorganizacji zycia spoleczno-gospo-
darczego (por. Warszynska, Jackowski 1978), musi uwzglednia¢ ilociowy udziat
tej grupy w potencjalnej, ogoélnej liczbie odbiorcéw ustug §wiadczonych przez te
obiekty.

Drugie gtéwne kryterium podziatu infrastruktury turystycznej wynika z wyod-
rebnienia jej gestoréw, a jego podstawa jest finansowanie powstawania infrastruk-
tury oraz zasady jej eksploatacji. Podzial ten obejmuje zatem infrastrukture:

- komercyjna (hotelowsa, gastronomiczng itp.);
- publiczng (drogowa, komunalng);
- mieszang (publiczno-komercyjna): informacyjno-towarzyszaca (Panasiuk 2007).

Obydwa przedstawione kryteria oddaja tacznie strukture zagospodarowania tu-
rystycznego. Wymienione elementy wchodzg w skiad produktu turystycznego
obszaru® (w szczegolnosci tej jego kategorii, ktéra w literaturze przedmiotu okre-
$lana jest jako ,produkt turystyczny — obszar”), ksztaltujac w okreslonych przy-
padkach jego marke turystyczna.

Produkt turystyczny — obszar (region, powiat, miejscowos$¢, park narodowy
itp.) jest szczegdlnym, zdeterminowanym geograficznie rodzajem produktu tury-
stycznego. Mianem tym okre$lamy wewnetrznie ztozony zbiér elementéw wyrdz-
nionych ze wzgledu na konkretna lokalizacj¢ w przestrzeni, charakteryzujaca sie
walorami turystycznymi (Kaczmarek, Stasiak, Wtodarczyk 2005). Jak zauwaza
W.W. Gaworecki (1997), mozna wskaza¢ miejscowosci o walorach turystycznych,
w ktorych istnieje male natezenie ruchu turystycznego lub nie wystepuje on w ogé-
le. Podstawowe dobra turystyczne (walory turystyczne) musza by¢ bowiem uzu-
pelniane produktami pracy ludzkiej wytwarzanymi z my$lg o turystach, czyli kom-
plementarnymi dobrami turystycznymi, warunkujacymi wykorzystanie walorow

Produkt turystyczny obszaru obejmuje takie elementy, jak: walory naturalne i antropogeniczne, in-
frastruktura i ustugi miejsca docelowego, a takze jego dostepnoé¢, wizerunek oraz cene¢ placona
przez konsumenta (Middleton 1996).
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turystycznych. To wlasnie one przez wymienionego autora utozsamiane s3 z infra-
strukturg turystyczng i tworza gléwne materialno-organizacyjne warunki rozwoju
ustug turystycznych.

Nalezy podkresli¢, ze zagospodarowanie turystyczne jest cecha konkretnego
miejsca lub przestrzeni. Jak zauwazajg J. Warszynska i A. Jackowski (1978), stano-
wi ono wynik dziatalno$ci majacej na celu przystosowanie przestrzeni dla potrzeb
ruchu turystycznego. Czesto dziatalno$¢ ta ma charakter planowy i jest pod-
porzadkowana rozwojowi okreslonych form ruchu turystycznego. Rozne formy
turystyki wymagaja bowiem nierzadko odmiennych rodzajéw infrastruktury tury-
stycznej, zaréwno w sferze obiektow noclegowych, zywieniowych, towarzy-
szacych, jak i urzadzen komunikacyjnych.
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Zasady zagospodarowania terenu dla potrzeb
turystyki i rekreacji

Zagospodarowanie turystyczne, stanowiac integralny komponent produktu tury-
stycznego oraz atrakcyjnosci i potencjatu przestrzeni turystycznej (zaréwno na
poziomie lokalnym, regionalnym, jak i krajowym), jest obok wystepowania intere-
sujacych waloréw naturalnych i antropogenicznych gléwnym czynnikiem decy-
dujacym o wyborze miejsca wypoczynku. Uznaé nalezy, ze stan zagospodarowania
turystycznego, dostepnosc¢ sktadajacych si¢ na niego obiektéw, urzadzen i dziatal-
nos$¢ podmiotdw, ktérym one podlegaja, w polaczeniu z szeroko rozpatrywanymi
walorami turystycznymi danego obszaru podstawowe znaczenie w ocenie jakosci
wypoczynku dokonywanej przez turystow przebywajacych na okreslonym terenie.
Nalezy podkresli¢, ze obecnie w tym ukladzie zagospodarowanie turystyczne
coraz czg$ciej zaczyna odgrywac role wiodaca. O ile bowiem w poczatkowych eta-
pach rozwoju turystyki walory turystyczne byly wlasciwie jedynym czynnikiem
sktaniajacym ludzi do podejmowania podrdzy turystycznych, o tyle wspodiczesnie
pojawiaja sie nowe determinanty wyjazdéw, nie zwiazane — lub jedynie posrednio
zwigzane — z walorami turystycznymi. Coraz czedciej to wiasnie elementy infra-
struktury turystycznej stanowia gléwna motywacje wyjazdéw turystycznych, gdyz

w jej ramach tworzone sg atrakcje turystyczne budzace zainteresowanie uczestni-

kow ruchu turystycznego (np. centra SPA, rejsy luksusowym statkiem). W wy-

padku waloréw turystycznych o niskiej randze ich uzupetnienie zréznicowang

i atrakcyjna infrastrukturg powoduje wysoka kompleksowa ocene produktu tury-

stycznego przez turystow. W sytuacji odwrotnej, gdy walory majg wysoka range,

ale stabodci infrastruktury sa duze, najcze¢$ciej nastepuje zdecydowane obnizenie
ocen atrakcyjnosci dokonywanych przez te grupe.
Zasady zagospodarowania terenu dla potrzeb turystyki i rekreacji mozna rozpa-

trywaé w réznych aspektach wynikajacych z:

1) podstawowych prawnych uwarunkowan planowania przestrzennego i rozwoju
funkgji turystycznych (w szczegdlnosci ustug z nimi zwigzanych) oraz ustaw
i rozporzadzen o charakterze uzupelniajacym;

2) charakteru opracowania, dla ktérego potrzeb sg one formulowane (koncepcja
polityki zagospodarowania przestrzennego kraju, plany zagospodarowania
przestrzennego wojewodztw, studia uwarunkowan i kierunkéw przestrzennego
zagospodarowania, miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego, plany
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ochrony parkéw narodowych, plany ochrony parkéw krajobrazowych, strategie

rozwoju spoleczno-gospodarczego, modele zagospodarowania przestrzennego,

instrukcje branzowe itp.);

3) skali, dla ktorej te zasady sg okreslane (miedzynarodowa, krajowa, regionalna,
lokalna), oraz charakteru granic analizowanych jednostek przestrzennych (wy-
dzielenia administracyjne, inne wydzielenia funkcjonalno-przestrzenne);

4) typow krajobrazu, dla ktérego uzytkowania sg one formutowane;

5) aktualnego poziomu rozwoju funkgeji turystycznych na danym obszarze oraz
udzialu gospodarki turystycznej w jego obecnym rozwoju (aktualny stopien za-
inwestowania przestrzeni turystycznej);

6) ograniczen zagospodarowania przestrzeni bedacych efektem m.in. rezimu
ochrony $rodowiska przyrodniczego.

Nalezy podkresli¢, ze istotne znaczenie ma réwniez fakt, czy okre$lamy zasady
rozmieszczenia tylko i wylacznie jednego charakteru urzadzen (np. przebiegu
i ksztattu szlakéw turystycznych), czy kompleksowe wyposazenie terenu w infra-
strukture turystyczng i paraturystyczng. Z punktu widzenia prawidtowego funk-
cjonowania przestrzeni turystycznych drugie wymienione ujecie nalezy uzna¢ za
najbardziej korzystne i wlasciwe.

W kazdym ze wskazanych wyzej przypadkdéw zagospodarowanie turystyczne
stanowi element zagospodarowania przestrzennego, zarOwno w znaczeniu fizycz-
nym, jak i planistycznym. Zagospodarowanie przestrzenne w ujeciu fizycznym
traktowac nalezy jako ogoét wspolzaleznosci uktadow, obiektéw i urzadzen teryto-
rialnych, powierzchniowych, punktowych, liniowych i weztowych, ktére tworza
istniejacy stan funkcjonowania i uzytkowania danego obszaru. Jest ono wynikiem
dzialan indywidualnych i zbiorowych, zastosowanych w celu zaspokojenia réznych
potrzeb mieszkancow i uzytkownikéw tego obszaru. W znaczeniu planistycznym
zagospodarowanie przestrzenne to calo$¢ czynnosci planowania rozmieszczenia
na danym obszarze ludno$ci oraz infrastruktury spotecznej, technicznej i gospo-
darczej, w celu racjonalnego gospodarowania, funkcjonowania i uzytkowania tego
obszaru, z uwzglednieniem ochrony $rodowiska i jakosci zycia (Kasprzak, Kur-
czewski, Raszka 2001). Ze wzgledu na ograniczona redakcyjnie objetos$¢ opracowa-
nia, w niniejszym podrozdziale ograniczono si¢ jedynie do przedstawienia najbar-
dziej istotnych, ogdlnych zasad zagospodarowania terenu dla potrzeb turystyki,
pomijajac szczegétowe reguly i normy planistyczne dotyczace lokalizacji konkret-
nych obiektéw i urzadzen.

Podstawowe zasady planowania przestrzennego (w tym rowniez zagospodaro-
wania terenu dla potrzeb turystyki) okresla Ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym z 27 marca 2003 roku'. Wskazuje ona na zakres i sposoby postepowa-
nia w sprawach przeznaczania terenéw na okreslone cele oraz ustalania zasad ich
zagospodarowania i zabudowy, przyjmujac fad przestrzenny i zréwnowazony roz-
woj za podstawe tych dzialan. W §wietle wymienionej Ustawy (art. 2), przez tad
przestrzenny nalezy rozumie¢ takie uksztaltowanie przestrzeni, ktére tworzy har-

DzU z 2003 nr 80, poz. 717; z 2004 nr 6, poz. 41, nr 141, poz. 1492; z 2005 nr 113, poz.
954, nr 130, poz. 1087; z 2006 nr 45, poz. 319, nr 225, poz. 1635; 22007 nr 127, poz. 880.
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monijng calo$¢ oraz uwzglednia w uporzadkowanych relacjach wszelkie uwarun-
kowania i wymagania funkcjonalne, spoleczno-gospodarcze, srodowiskowe, kultu-
rowe oraz kompozycyjno-estetyczne. Pojeciem rozwoju zréwnowazonego
natomiast okregla sie taki rozwoj spoleczno-gospodarczy, w ktérym nastepuje pro-
ces integrowania dziatan politycznych, gospodarczych i spotecznych, z zachowa-
niem réwnowagi przyrodniczej oraz trwalosci podstawowych proceséw przyrodni-
czych, w celu zagwarantowania mozliwosci zaspokajania podstawowych potrzeb
poszczegdlnych spotecznosci lub obywateli zaréwno wspdlczesnego pokolenia, jak

i przysztych pokolen (Prawo ochrony srodowiska, art. 3, pkt 50 ustawy z 27 kwietnia

2001 r.%).

Wedlug K. Kasprzaka i B. Raszki (1998), nowoczesne koncepcje metodologicz-
ne planowania i zagospodarowania turystycznego, uwzgledniajace zdefiniowane
wyzej zasady powinny obejmowac:

- analize i oceng przestrzennych oraz ekologicznych uwarunkowan rozwoju tury-
styki i rekreacji na tle rozwoju spolecznego i gospodarczego oraz spotecznych
i ekonomicznych uwarunkowan przeksztalcen struktur zagospodarowania
przestrzennego i $rodowiska przyrodniczego, wynikajacych z poznania zasad,
cech i wtagciwosci struktur spotecznych, ekologicznych i przestrzennych plano-
wanych uktadéw;

- okres$lenie $rodkéw dziatan zmierzajacych do racjonalnego ksztaltowania zago-
spodarowania przestrzennego na cele turystyki i rekreacji oraz ochrony $rodo-
wiska przyrodniczego i kulturowego, z uwzglednieniem ich dziatan na rzecz
Zréwnowazonego rozwoju przestrzeni;

- okres$lenie systemu celéw rozwoju turystyki i rekreacji w systemie racjonalnego
ksztattowania zagospodarowania przestrzennego.

W ramach systemu planowania przestrzennego, jaki wprowadza Ustawa o plano-
waniu i zagospodarowaniu przestrzennym, wyrazne sg trzy jego szczeble: krajowy,
regionalny i gminny, dla ktérych opracowuje si¢ trzy odmienne w zakresie i charak-
terystyce dokumenty planistyczne, réznie zreszta nazywane (koncepcja, plan, stu-
dium). Podstawowg role w polskim systemie planowania odgrywa plan gminny,
pod ktérym to pojeciem rozumieé nalezy: 1) studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego oraz 2) miejscowy plan zagospodarowania
przestrzennego konkretnej gminy. Pozostatymi zasadniczymi elementami systemu
sa: plany zagospodarowania przestrzennego wojewodztw oraz koncepcja polityki
przestrzennego zagospodarowania kraju.

Oproécz wyzej wymienionych dokumentéw, w skiad systemu planowania wcho-
dzg pewne elementy drugorzedne, niezbedne do przygotowania elementéw gtow-
nych. Sa to réznego rodzaju analizy, studia i koncepcje, programy, prognozy itp.,
odnoszace sie do poszczegdlnych obszaréw i probleméw zagospodarowania
(w tym réwniez turystycznego), zwlaszcza o strategicznym znaczeniu. Wedlug
J.J. Paryska (2007), takimi uzupetniajgcymi dokumentami sg takze strategie roz-
woju spoleczno-gospodarczego (kraju, wojewodztwa, gminy, a ostatnio réwniez

2

DzU nr 62, poz. 627 inr 115, poz. 1229; 22002 nr 74, poz. 676, nr 113, poz. 984, nr 153,
poz. 1271 i nr 233, poz. 1957 oraz z 2003 nr 46, poz. 392.
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powiatu). Nalezy podkresli¢, ze niektére z tych strategii maja charakter branzowy,

uwzgledniajacy aspekt zarzadzania turystyka, przedstawiany w ujeciu rzeczowym,

czasowym i przestrzennym.

Rozpatrujac system planowania ,,od géry”, za dokument o najnizszym stopniu
szczegdlowosci ustalen w zakresie przestrzennego zagospodarowania turystyczne-
go nalezy uzna¢ koncepcje polityki przestrzennego zagospodarowania kraju.
W wymienionym zakresie stanowi ona zapis gléwnych kierunkéw polityki prze-
strzennej panstwa odnoszacych sie do gospodarki turystycznej i jej aspektéw prze-
strzennych. Dokument ten petni wiec przede wszystkim funkcje koncepcyjng
i strategiczng. Koncepcja polityki przestrzennego zagospodarowania kraju nie jest
aktem prawnym, a jedynie wizjg czy projektem stanu, jaki zamierza si¢ osiagnac
w efekcie jej realizacji.

W $wietle koncepcji przestrzennego zagospodarowania kraju (M.P. nr 26, poz.
432) za gléwne cele publiczne realizowane w zakresie turystyki i rekreacji na
szczeblu ponadlokalnym uznaé nalezy: ochrone przestrzeni turystycznej (w tym
$rodowiska przyrodniczego oraz dziedzictwa cywilizacyjnego), rozwoj infrastruk-
tury turystycznej i rekreacyjnej, rozwdj produktu turystycznego w uktadzie prze-
strzennym kraju oraz wykorzystanie mozliwo$ci gospodarki turystycznej w re-
strukturyzacji innych sektoréw (rolnictwo, zdrowie, gospodarka wodna).
Powyzsze cele wyznaczaja gléwne zadania rzgdowe wplywajace na przestrzenne
zagospodarowanie kraju, wérdd ktoérych wymieniono:

1) Ochrone dziedzictwa kulturowego i historycznego jako filaru turystyki, zwlasz-
cza w wielkich miastach stanowiacych centra cywilizacyjne i gléwne o$rodki re-
cepqji turystéw zagranicznych; rewaloryzacje przestrzeni turystycznej (obej-
mujaca tez miasteczka zabytkowe); zagospodarowanie turystyczne szlakéw
transeuropejskich — motorowych, wodnych, rowerowych i pieszych, a takze
szlakow kulturowych (w tym religijnych) i okazjonalnych; zwigkszenie atrak-
cyjnosci obiektéw turystycznych oraz wspieranie dziatan komercyjnych sprzy-
jajacych wzrostowi $rodkéw na ochrone dziedzictwa i krajobrazu kulturowego
i historycznego.

2) Tworzenie dogodnych warunkéw do funkcjonowania, transformacji i harmonij-
nego rozwoju uzdrowisk i innych miejscowo$ci klimatycznych jako waznych
spotecznie o$rodkéow wyjazdow leczniczych i profilaktycznych, a takze wypo-
czynkowo-turystycznych. Zadaniem szczegdlnym jest unowocze$nienie infra-
struktury uzdrowisk i kreowanie nowoczesnej oferty zdrowotnej i turystycznej,
konkurencyjnej na rynkach europejskich.

3) Rozwdj turystyki na obszarach chronionych i innych, cennych przyrodniczo
i krajobrazowo, na ktérych istnieja rygory ochronne i ograniczenia funkcji
gospodarczych, dla ktérych turystyka jest szansg rozwoju ekonomicznego
spolecznosci lokalnych. Zréwnowazonemu rozwojowi turystyki powinna towa-
rzyszy¢ rekonstrukcja przestrzeni turystycznej i przyjazne srodowisku zagospo-
darowanie przestrzenne, zgodne z naturalna pojemnoscia recepcyjna i chtonno-
$cig terenow.

4) Wzrost znaczenia turystyki w utrzymaniu i rozwijaniu wodnych drég srédlado-
wych. Do zadan ponadlokalnych nalezy przede wszystkim zagospodarowanie
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turystyczne polskich odcinkéw europejskich szlakéw wodnych w kooperacji

miedzynarodowej, zagospodarowanie turystyczne wielofunkcyjnych zbiorni-

frastruktury w dolinach wielkich rzek i regionach pojeziernych.

W $wietle koncepcji polityki przestrzennego zagospodarowania kraju turystyka
stanowi element wielofunkcyjnego rozwoju obszaréw wiejskich. Zgodnie z jej
ustaleniami na poziomie wojewodztw i gmin, w koncepcjach zagospodarowania
turystycznego nalezy koncentrowac sie na:

- rozwoju zagospodarowania turystycznego strefy pojezierzy i podgérskiej;

- zahamowaniu procesu degradacji waloréw turystycznych i dekapitalizacji ma-
jatku trwalego w strefie nadmorskiej, jej rewaloryzacji i kompleksowej moder-
nizacji;

- rekonstrukeji bazy materialnej turystyki i przeciwdziataniu degradacji waloréw
turystycznych na obszarach gérskich;

- rozwoju codziennego wypoczynku i rekreacji oraz cotygodniowego wypoczyn-
ku mieszkancéw aglomeracji, ze szczegdlnym uwzglednieniem ludnosci z ob-
szar6w zagrozenia ekologicznego;

- rozwoju zagospodarowania turystycznego na terenach wiejskich i zalesionych;

- restrukturyzacji i rewaloryzacji turystycznej miejscowosci (w tym uzdrowisko-
wych) i subregionow;

- tworzeniu odpowiadajacych wymogom Unii Europejskiej regul sanitarnych
w bazie turystycznej i przestrzeni turystycznej;

- rozwiazaniu we wszystkich regionach kraju problemu gospodarki wodno-$cie-
kowej, gospodarki odpadami komunalnymi, stanu infrastruktury technicz-
no-sanitarnej rewaloryzacji i rekultywacji cennych obiektéw architektury,
przyrody oraz krajobrazu jako podstawy rozwoju turystyki;

- wzbogaceniu zagospodarowania przestrzennego o niezbedne dla funkcjonowa-
nia turystyki urzadzenia terenowe i kubaturowe, w harmonii z krajobrazem
i bezpieczne dla §rodowiska.

Inny charakter niz koncepcja przestrzennego zagospodarowania kraju ma plan
zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa, ktory jest w pelnym tego stowa
znaczeniu ogdélng koncepcjg zagospodarowania przestrzennego regionu w podsta-
wowych kategoriach rodzajowych (dziedzinach zycia) i pelni przede wszystkim
funkcje koncepcyjne (w mniejszym stopniu decyzyjne). Jak stanowi Ustawa o plano-
waniu 1 zagospodarowaniu przestrzennym, organy samorzadu wojewodzkiego
sporzadzajg Plan zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa oraz prowadzg
analizy i studia, a takze opracowujg koncepcje i prognozy odnoszgce si¢ do obsza-
réw problemowych zagospodarowania przestrzennego, odpowiednio do potrzeb
i celow podejmowanych w tym zakresie prac (art. 38). Plan zagospodarowania
przestrzennego wojewddztwa sporzadza sie dla obszaru w jego granicach,
uwzgledniajac ustalenia zawarte w strategii rozwoju wojewodztwa. Nalezy pod-
kresli¢, ze w art. 39 Ustawy, okreélajacym zakres rzeczowy takiego planu, wymie-
niono miedzy innymi wtasnie ,rozmieszczenie inwestycji celu publicznego o zna-
czeniu ponadlokalnym” (pkt 3), do ktérych JJ. Parysek (2007) zalicza
infrastrukture techniczng, spoteczng, turystyke, gospodarke morska, wodng itp.
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Dla zachowania spdjnoéci systemu planowania w planie zagospodarowania prze-
strzennego wojewodztwa musza zosta¢ uwzglednione ustalenia koncepcji polityki
przestrzennego zagospodarowania kraju.

Zadania realizowane przez samorzad terytorialny przyjmowac moga postaé za-
dan wiasnych, otrzymywanych przez gmine od panstwa na zasadzie decentraliza-
cji. Szereg zadan wtasnych gminy stuzy bezposrednio lub posrednio rozwojowi tu-
rystyki i zwigzanemu z nia zagospodarowaniu. Wymieni¢ tu nalezy dzialania
zwigzane miedzy innymi z gospodarkg terenami, ochrong §rodowiska, gminnymi
drogami, ulicami, mostami, placami oraz organizacja ruchu drogowego, wodo-
ciggami i zaopatrzeniem w wode, kanalizacjg, usuwaniem i oczyszczaniem Sciekow
komunalnych, utrzymaniem czysto$ci oraz urzadzen sanitarnych, sktadowisk i od-
padéw komunalnych, zaopatrzeniem w energie elektryczng i cieplng, lokalnym
transportem zbiorowym, kulturg, zielenia komunalng i zadrzewieniami, po-
rzadkiem publicznym i ochrong przeciwpozarowa, utrzymaniem gminnych obiek-
toéw i urzadzen uzytecznosci publicznej’. Rezerwowanie terenéw dla potrzeb rekre-
acji i inwestygcji turystycznych realizowane jest poprzez kompetencje samorzadu
terytorialnego w zakresie gospodarki przestrzennej, zwlaszcza tworzenia wilasnej
polityki przestrzennej, okredlanej w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospo-
darowania przestrzennego. Jak zauwaza B. Raszka (2001), mozliwosci zagospoda-
rowania rekreacyjnego (turystycznego gminy), ocenione w studium uwarunkowan
i kierunkéw przestrzennego zagospodarowania gminy, winny by¢ rozpatrywane na
trzech poziomach (lokalnym, regionalnym ponadregionalnym). Rozwazy¢ nalezy
potencjal rekreacyjny srodowiska (np. obecno$¢ jezior o wlasciwym stanie czysto-
$ci wody), typ sasiedztwa (np. obecno$¢ lasu, zréznicowanie rzezby terenu, istnie-
nie osad mogacych petni¢ funkcje wsi letniskowych), dotychczasowe preferencje
mieszkancéw gminy odnosnie do sposobdéw i miejsca wypoczynku, mobilnosé¢
mieszkancow gminy, mozliwo$¢ przyciggniecia turystow spoza gminy, dostepnosé
komunikacyjna. Na tym tle nalezy okregli¢ range gminy jako obszaru recepcyjnego
(oddzialywanie miejscowe, regionalne czy w skali kraju lub szersze) i wyznaczy¢
tereny pod zagospodarowanie (wytyczenie obszaréw zainwestowania i okreslenie
ich funkgji).

Miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego jest dokumentem, ktory
wskazuje na uwarunkowania rozwoju przestrzennego gminy, zarysowujac jedno-
czednie jego kierunki oraz przesadzajac o przyszlym ksztalcie zagospodarowania
przestrzennego jej obszaru. Okreéla on przeznaczenie terenéw oraz wyznacza linie
rozgraniczajace przestrzenie o réznych funkcjach lub zasadach zagospodarowania,
W tym réwniez obszary przeznaczone dla realizacji celéw publicznych w zakresie
szeroko rozumianej kultury fizycznej. Miejscowy plan zagospodarowania prze-
strzennego ma charakter decyzyjno-realizacyjny. W sensie prawnym jest aktem
prawa miejscowego, obowigzujacym powszechnie mieszkancéw i podmioty gospo-
darcze gminy.

Ustawa z 8 marca 1990 r. o samorzqdzie terytorialnym (DzU 1990 nr 16, poz. 95). Obecny
tytut Ustawy — O samorzqdzie gminnym — stosownie do art. 10 Ustawy z 29.12.1998 r. (DzU
1998 nr 162, poz. 1126).
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Z punktu widzenia okreslania zasad planowania przestrzennego rozwoju tury-
styki za szczegdlnie istotne uznac trzeba pojecia zwigzane z tak zwanymi turystycz-
nymi jednostkami przestrzennymi. Nalezy wéréd nich wymieni¢ takie terminy, jak:
obszar recepcji turystycznej, miejscowo$¢ turystyczna, region turystyczny. Poje-
ciem obszaru recepcji turystycznej najczesciej okreslany jest kazdy fragment prze-
strzeni pelnigcy funkcje recepcyjna (przyjmujaca), ze wzgledu na zlokalizowane
tam obiekty i urzadzenia turystyczne. Pojecie to moze odnosi¢ si¢ do pojedynczego
obiektu, oérodka wypoczynkowego, miejscowosci turystycznej, jej fragmentu lub
ich grupy, regionu turystycznego, a takze catego kraju (kraj recepcji turystycznej).
Wskazuje ono na przestrzen funkcjonalna, w ktdrej nie zawsze mozna ustali¢ Sciste
granice.

Terminem regionu turystycznego okre$la sie obszar pelnigcy funkcje tury-
styczng dzigki pewnej jednorodnosci cech srodowiska przyrodniczego i spolecz-
no-kulturowego oraz wewnetrznymi powigzaniami uslugowymi. Regiony tury-
styczne cechuja sie wysokimi walorami turystycznymi i odpowiednim
zagospodarowaniem turystycznym w celu obstugi ruchu turystycznego. Gtéwnymi
wyréznikami regionu turystycznego sa:

- zajmowanie konkretnego obszaru i posiadanie waloréw turystycznych;

- wystgpowanie zagospodarowania turystycznego oraz ruchu turystycznego;
- istnienie powigzan wewnetrznych;

- wystepowanie $cisle okreslonych granic;

- jedno$¢ srodowiska;

- dostepno$é¢ komunikacyjna (Liszewski 2003 ).

Nalezy zaznaczy¢, ze tego rodzaju regiony czesto powstajg na terenach za-
mknietych granicami naturalnymi (np. wyspach czy pétwyspach) i nie zawsze po-
zwalajg sie okreéli¢ $cidle ujetymi granicami administracyjnymi. Planowanie tury-
styki w ograniczonej granicami skali krajowej, wojewodzkiej czy lokalnej powinno
wiec uwzglednia¢ fakt, ze tworzona w granicach danej jednostki baza materialna
turystyki moze by¢ elementem decydujacym o ogdlnej atrakcyjnosci jej otoczenia
(uzupetniajac niedobory) oraz odwrotnie — ze uwarunkowania zewnetrzne (m.in.
szeroko pojete walory turystyczne czy baza noclegowa otoczenia) mogg decydowaé
o rozwoju turystyki w analizowanej jednostce przestrzennej (dla ktdrej zagospoda-
rowanie jest planowane).

Za miejscowo$¢ turystyczng uznaje sie jednostke osadnicza (wie$, miasto), kté-
ra ze wzgledu na walory turystyczne, infrastrukture turystyczng i dostepnos¢ ko-
munikacyjna stanowi punkt docelowy lub etapowy migracji turystycznej. Miejsco-
wos$¢ turystyczna charakteryzujaca sie wysokim stopniem zagospodarowania
turystycznego oraz dysponujaca szerokim profilem ustug zwigzanych z obstuga ru-
chu turystycznego okre$la sie mianem o$rodka turystycznego (Kurek, Mika 2007).

Niezaleznie od skali opracowania mozna wyrézni¢ pewne ogélne kierunki roz-
mieszczenia poszczegélnych elementéw infrastruktury turystycznej, to jest bazy
noclegowej, gastronomicznej, towarzyszacej i komunikacyjnej. Programowanie za-
gospodarowania turystycznego polega zaréwno na okreslaniu wielkosci, rodzaju
i standardu wymienionych inwestycji podstawowych, jak i wyznaczeniu wiasciwej
ich lokalizacji w obrebie obszaru recepcji turystycznej. Podstawowym zadaniem
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planowania przestrzennego, w wymienionym zakresie, powinno by¢ przystosowa-

nie obszaru do pelnienia wybranej funkeji turystycznej przez dzialania zapew-

niajace:

- funkcjonalno$¢ w rozmieszczeniu elementéw struktury przestrzeni turystycznej;

- wywotlanie w umysltach turystéw wyraznych obrazéw przestrzennych;

- zachowanie waloréw $rodowiska przyrodniczego;

- optymalizacje rozmieszczenia turystéw i podstawowych grup ich obstugi;

- dostosowanie struktur przestrzennych do wzorcéw zachowan przestrzennych.
Studia poprzedzajace opracowanie ostatecznej wersji takiego planu powinny,

W ujeciu pierwotnym, proponowaé wiele potencjalnych scenariuszéw rozwoju

funkgji turystycznej w okreslonych typach przestrzeni.

Jak twierdzi W.W. Gaworecki (2003), z punktu widzenia potrzeb ruchu tury-
stycznego istotne znaczenie ma trafnie uksztalttowany model zagospodarowania
turystycznego. Musi on uwzglednia¢ gtéwne cechy ruchu turystycznego, a zwtasz-
cza sezonowo$¢, natezenie i podstawowe rodzaje turystyki (tj. turystyki pobyto-
wej, wycieczkowej, weekendowej i zagranicznej przyjazdowej). Wedltug tegoz auto-
ra, wspomniany model nalezy odpowiednio réznicowaé w zalezno$ci od rangi
funkgji turystycznych danej miejscowosci oraz typu przestrzeni, w ktorej jest ona
realizowana. Uwzgledniajac ostatnie z wymienionych uwarunkowan, mozna wy-
rozni¢ formy (typy) przestrzenne turystyki i odpowiadajace im charakterystyczne
uktady zagospodarowania turystycznego, ktdére przyjmuja formy przestrzenne cze-
sto o skrajnie odmiennych cechach, jak turystyka:

- nadmorska — gorska,

- miejska — wiejska,

- miejska — obszaréw chronionych itp.

Nalezy podkre$li¢, ze pomimo zréznicowania atrybutéw obiektéw stuzacych
obstudze réznych wyzej wymienionych form turystyki, mozna wyrézni¢ kilka za-
sad uniwersalnych okreslajacych reguly turystycznego zagospodarowania prze-
strzeni. Wedlug D. Sotowiej (1992, 1999), osiggniecie tak zwanego zintegrowane-
go tadu przestrzennego, zgodnego z zasadami ekorozwoju, mozliwe jest poprzez
przeprowadzenie delimitacji przestrzeni rekreacyjnej oraz strefowania funkcji i ich
natezenia. Podstawg planowania rozwoju funkgji turystycznej powinno wiec by¢
funkcjonalne strefowanie weryfikowane przez zalozenia planu zagospodarowania
przestrzennego. Jak juz podkreslono, systemy rekreacyjne nie stanowia izolowa-
nych uktadéw zamykajacych si¢ w granicach podstawowych jednostek podziatu ad-
ministracyjnego kraju. Ich zwigzki przestrzenne i funkcjonalne wyrazaja zaréwno
dynamike, jak i hierarchiczno$¢ otwartych uktadéw systemowych. Jest to jednocze-
$nie podstawa strefowania funkgji.

Zgodnie z zalozeniami S. Iwickiego (1979), strefy funkcjonalno-przestrzenne
mogg na przyktad przyjmowac postacl strefy:

- osadnictwa — traktowanej jako obszar zamieszkania, opartej na zainwestowaniu
trwalym i przystosowanej do obstugi ruchu turystycznego (np. przez obecnos¢
bazy noclegowej, zywieniowej, ogblnoustugowej, sSrodkow transportu);

- intensywnego uzytkowania rekreacyjnego — ktéra bedac strefa intensywnej pe-
netracji na obszarach atrakcyjnych rekreacyjnie, przystosowana jest do obstugi
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ruchu turystycznego (m.in. przez obecno$¢ urzadzen rekreacyjnych, szlakéw,

kapielisk, urzadzen sanitarnych, matej gastronomii);

- ekstensywnego uzytkowania rekreacyjnego — o rozszerzonej penetracji (np.
spacery, zbieractwo, sptywy), czesto w uktadzie linearnym (np. wzdtuz brze-
gow zbiornikow wodnych, szlakéw, Sciezek lesnych);

- otuliny zewnetrznej — tj. obszaru ochronnego, nieuzytkowanego rekreacyjnie,
lecz zabezpieczajacego pozostale strefy przed szkodliwymi wplywami terenow
sgsiednich.

W wypadku strefy osadnictwa oraz strefy intensywnego uzytkowania rekreacyj-
nego zagospodarowanie turystyczne moze mie¢ charakter kompleksowy (pelny)
lub czesciowy (umiarkowany), a takze odbywac sie wylgcznie na terenach przydat-
nych do zainwestowania powierzchniowego. W odniesieniu do zagospodarowania
ekstensywnego polega to wylacznie na przystosowaniu terenéw do obstugi ruchu
turystycznego, ale nie jego technicznym zagospodarowaniu. Nalezy podkresdli¢, ze
istotng wskazéwke w ksztaltowaniu kierunkéw rozwoju obszaréw rekreacyjnych
moze stanowi¢ wiedza z zakresu postrzegania przestrzeni turystycznych przez oso-
by zainteresowane wypoczynkiem w ich obrebie.

Podobna, lecz nieco wezszg propozycje strefowania zagospodarowania prze-
strzeni turystycznej przedstawil M. Stalski (1973). Zdaniem tego autora, jesli ob-
szar ma by¢ eksploatowany turystycznie, zgodnie z preferowanymi czy dopuszczal-
nymi programami rekreacji turystow, powinien on by¢ podzielony na strefy
o odmiennym uzytkowaniu rekreacyjnym, zapewniajagcym maksymalna efektyw-
no$¢ wypoczynku i bezkolizyjng eksploatacje terenu przez wybrane formy ruchu
turystycznego. Chodzi o wydzielenie stref, w obrebie ktérych beda realizowane
rézne programy wypoczynku, z czym wigze sie budowa odpowiednich obiektow
i urzadzen. Wymieniony autor w obrebie obszaréw recepcji turystycznej proponuje
wyznaczenie czterech podstawowych stref:

- przebywania,

- wypoczynku czynnego,

- wypoczynku biernego,

- ustug uzupetniajacych.

Strefa przebywania identyfikowana jest z miejscem lokalizacji (skupiskiem
obiektow bazy noclegowej). W wybranych przypadkach zapewnia ona réwniez wa-
runki realizacji okreélonych programéw wypoczynku biernego. Dla okre$lonej gru-
py odbiorcéw (w szczegdlnosci oséb starszych i dzieci ) moze ona takze zaspokajaé
podstawowe potrzeby rekreacji czynnej. Wedtug M. Stalskiego (1973), wskazane
jest oddzielenie stref przebywania, w ktorych okreslone grupy moga poszukiwaé
ciszy i izolacji, od wtasciwych stref wypoczynku czynnego.

Zdaniem tegoz autora, strefy rekreacji czynnej sa eksploatowane najczesciej
przez osoby przebywajace na danym obszarze jeden lub dwa dni (np. w ramach wy-
poczynku weekendowego). Ruchliwo$¢ tych turystow i rekreantéw oraz intensyw-
no$¢ wykorzystania strefy przez uzytkownikéow krétkookresowych jest znacznie
wigksza niz w wypadku oséb przebywajacych na okre$lonym terenie w ramach wy-
poczynku dlugoterminowego. Strefa rekreacji biernej utozsamiana jest najczesciej
w walorami widokowymi i spacerowymi i w zasadzie nie wymaga wyposazenia
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w urzadzenia turystyczne. W charakteryzowanym modelu zaleca sie wyznaczenie
strefy rekreacji czynnej wspolnej dla kilku stref przebywania. Pelniac taka funkgje,
moze ona stanowié przestrzennie wydzielong strefe centralng. Analogiczng role
moze spelnia¢ rowniez strefa ustug uzupelniajacych.

Zaproponowane przez M. Stalskiego strefowanie oraz uwzglednienie tego w ra-
mach planowania przestrzennego polega na:

- uznaniu jednej z wymienionych i réznych co do uzytkowania stref za strefe do-
minujacg i podporzadkowanie jej dziatalnosci stref pozostalych;

- koncentracji lub rozproszeniu obiektéw bazy noclegowo-zywieniowej w obre-
bie strefy przebywania;

- laczeniu ustug turystycznych dla réznych form ruchu, a wiec lokalizacji obiek-
téw i urzadzen $wiadczgcych ustugi w jednej wybranej strefie;

- uznaniu miejscowosci lub osiedla polozonego w obrebie lub poblizu obszaru za
oérodek ustug uzupetniajgcych;

- rozbudowie urzadzen i obiektéw niezbednych do $wiadczenia ustug rozrywko-
wych w wybranym mieécie czy osiedlu lub lokalizacji tych obiektéw w obrebie
stref przebywania i rekreacji czynne;j.

Nalezy podkresli¢, ze strefowanie funkgji i ich intensywnosci jest powszechng
praktyka w planowaniu zagospodarowania turystycznego oraz okreslaniu zasad tu-
rystycznego uzytkowania przestrzeni. Jest ono stosowane zaréwno w skali regio-
néw turystycznych, miejscowosci turystycznych, jak i poszczegdlnych ekosyste-
moéw, na przyklad laséw (Wazynski 1997) czy jezior oraz ich bezposredniego
sasiedztwa. W ujeciu szczegbtowym wyposazenie poszczegdlnych stref w obiekty
i urzadzenia turystyczne oraz ich potencjalng przestrzenna lokalizacje okreélaja
miedzy innymi przepisy zawarte w Ustawie z 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycz-
nych (DzU z 1997 nr 133, poz. 884 wraz z pdzniejszymi zmianami); Ustawa z 7 lipca
1994 r. — Prawo budowlane (DzU z 2006 nr 156, poz. 1118); Ustawa z 27 kwietnia
2001 r. — Prawo ochrony srodowiska (DzU z 2001 nr 62, poz. 627 wraz z pdzniejszymi
zmianami); Ustawa z 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (DzU z 2004 nr 92, poz.
880 wraz z pdzniejszymi zmianami); Rozporzqdzenie Ministra Infrastruktury z 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki
i ich usytuowanie (DzU z 2002 nr 75, poz. 690); Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki z
30 grudnia 2005 r. zmieniajgcego Rozporzgdzenie w sprawie obiektdw hotelarskich i innych
obiektow, w ktdrych swiadczone sq ustugi hotelarskie (DzU z 2006 nr 5, poz. 29); Roz-
porzgdzenie Rady Ministrow z 6 maja 1997 r. w sprawie okreslenia warunkdw bezpiecze-
fistwa oséb przebywajqcych w gdrach, ptywajgcych, kgpigcych sig i uprawiajgcych sporty
wodne (DzU z 1997 nr 57, poz. 358) i inne.

Dokonywane strefowanie przestrzeni turystycznej powinno by¢ warunkowane
wynikami poprzedzajacych je szczegdlowych analiz z zakresu pojemnoéci i chlon-
nosci obszaru (dziatanie ex ante) oraz stuzy¢ korektom aktualnego zagospodarowa-
nia przestrzennego w wypadkach, kiedy wymienione parametry w zainwestowane;j
turystycznie przestrzeni aktualnie zostaly juz przekroczone (dzialanie ex post).
Chlonno$é¢ turystyczna jest miarg odpornosci Srodowiska przyrodniczego na nisz-
czace procesy wywolane ruchem turystycznym. Pojemnos¢ turystyczna okresla na-
tomiast maksymalng liczbe turystéw, ktoérzy mogg korzystaé z poszczegdlnych
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urzadzen, nie przyczyniajac si¢ do zmniejszenia zakresu i podazy ustug turystycz-
nych oraz dezorganizacji zycia spoleczno-gospodarczego (Warszynska, Jackowski
1978). Zgodnie z tak przyjeta definicja, pojemno$¢ turystyczna odnosi sie do ob-
szaro6w zagospodarowanych i obiektéw przystosowanych do obstugi ruchu tury-
stycznego.

Jak zauwaza K. Dubel (2000), opracowanie analiz pojemnosci i chtonnosci ob-
szaru, dla ktérego sporzadza si¢ plan, jest niezbedne w zapobieganiu degradacji te-
renéw uzytkowanych turystycznie lub do tych celéw wyznaczonych. Wynik analiz
w tym zakresie powinien by¢ wykorzystywany do proponowanych rozwigzan tech-
nicznych i organizacyjnych. Niezbedne jest takze sporzadzenie oceny wplywu pro-
ponowanych (réznego rodzaju) inwestycji na Srodowisko przyrodnicze. Planowane
inwestycje w wypadku pozytywnych ocen winny zosta¢ uwzglednione w planie za-
gospodarowania przestrzennego gminy.

W $wietle przedstawionych zasad i uwarunkowan nalezy podkresli¢, ze zago-
spodarowanie turystyczne, pozostajac gléwnym elementem pozwalajacym na re-
alizacje podrozy przez turystow, jest ponadto istotnym sktadnikiem ogélnej infra-
struktury spoleczno-gospodarczej obszaru. Zagospodarowanie turystyczne peini
wiegc z jednej strony bardzo wazng role w rozwoju ruchu turystycznego, ale jedno-
cze$nie moze by¢ sktadnikiem sprzyjajacym rozwojowi regionu lub go ograni-
czajacym, wplywajacym ma poziom i jako$¢ zycia jego stalych uzytkownikéw. Do-
brze funkcjonujaca baza turystyczna stuzy bowiem nie tylko turystom i nie tylko
zwigksza ruch turystyczny w regionie (a przez to takze jego dochody), ale moze by¢
wykorzystywana przez stalych mieszkancéw regionu, podnoszac standard ich zy-
cia. Dodatkowo stanowi ona zachete dla kolejnych inwestoréw, zamierzajacych
podja¢ dziatania gospodarcze (ustugowe) w regionie dysponujacym juz pewnym
potencjalem.

Ze wzgledu na swoje zréznicowanie infrastruktura turystyczna pozostaje w ge-
stii wielu podmiotéw gospodarczych, a jej sprawne funkcjonowanie wymaga koor-
dynacji dziatan i perspektywicznych rozwiazan, co jest mozliwe tylko przy wspar-
ciu lokalnych czy regionalnych samorzgdoéw, ktére powinny podejmowac dziatania
w kierunku rozwazenia potrzeb turystow, mieszkancéw oraz srodowiska w celu
osiaggniecia okreslonych celéw rozwojowych. Przedstawione uwarunkowania i za-
sady zagospodarowania turystycznego pozwalaja stwierdzié, ze planowanie prze-
strzenne w wymienionym zakresie jest dziedzing interdyscyplinarna, niezwykle
istotna dla szeroko pojetego ksztaltowania krajobrazu przyrodniczego i kulturowe-
go, funkcjonowania osadnictwa, z uwzglednieniem wymogoéw ochrony §rodowiska
i zasobow przyrody, estetyki oraz ekonomii.
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Ewa Klebba

Zagospodarowanie turystyczne gminy Zbaszyn

Zagospodarowanie turystyczne stanowi obok waloréw turystycznych jeden z gtow-
nych czynnikéw decydujacych o atrakcyjnosci turystycznej terenu. Termin ten odno-
si sie przede wszystkim do wszelkich rodzajéw dzialalnosci, ktérych celem jest
przystosowanie srodowiska do potrzeb turystyki. Zagospodarowanie turystyczne
obejmuje zaréwno te urzadzenia z ktérych korzystaja gtéwnie osoby odwiedzajace
dany teren (urzadzenia turystyczne), jak i te z ktérych réwnoczes$nie korzysta
spoteczno$¢ lokalna (urzadzenia i ustugi paraturystyczne).

Sposrdéd wszystkich elementéw bazy turystycznej szczegdlnie istotne znaczenie
dla rozwoju turystyki maja: urzadzenia zapewniajace dostgpnos¢ komunikacyjng
miejscowosci, ustugi noclegowe i gastronomiczne.

Dostepno$¢ komunikacyjna

Problem dostepnos$ci komunikacyjnej stanowi jeden z podstawowych elementéw
zagospodarowania turystycznego, warunkujacy mozliwoé¢ dotarcia turystéw do
miejsca docelowego, a takze poruszania si¢ po nim. Mozna zatem wyrézni¢ w tej
dziedzinie tak zwang dostepnos¢ zewnetrzng, ktoéra pozwala na dojazd turysty do
miejscowosci lub regionu turystycznego z miejsca zamieszkania, oraz dostepnos¢
wewnetrzna, obejmujacg lokalne szlaki komunikacyjne i lokalne $rodki komunika-
¢ji masowej, pozwalajgce na penetracje odwiedzanego terenu.

Gmina Zbgszyn, polozona w zachodniej czesci wojewodztwa wielkopolskiego,
w powiecie nowotomyskim, cechuje si¢ szczegélnie korzystnym potozeniem ko-
munikacyjnym, zaréwno w sieci komunikacji kolejowej, jak i drogowe;j.

W ramach komunikacji kolejowej przez jej teren przebiegajg trzy linie komuni-
kacyjne, z ktérych tylko dwie sg obecnie uzytkowane. Czynne stacje znajdujg sie
w Zbaszyniu, Zbaszyniu Przedmieéciu oraz Stefanowie. Najbardziej istotng role
w komunikacji kolejowej odgrywa linia o znaczeniu krajowym i migdzynarodowym
relacji Poznan-Zbaszyn-Kunowice. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz stacja kolejowa
w Zbaszyniu w ruchu pasazerskim obstuguje obecnie wylgcznie polgczenia osobo-
we w skali regionalnej. Nie zatrzymuja si¢ tu pociagi pospieszne i ekspresowe
relacji krajowej oraz miedzynarodowej. Na trasie tej w ciagu doby przejezdza,
w obydwu kierunkach, 26 pociagéw osobowych zatrzymujacych sie na stacji
w Zbaszyniu. Sredni czas przejazdu miedzy Poznaniem a Zbaszyniem wynosi
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1 godzine i 6 minut, a miedzy Zbaszyniem a Kunowicami — 1 godzine i 45 minut.
Linia ta umozliwia takze bezposrednie polaczenia ze stacjami posrednimi na trasie
Poznan-Kunowice, to jest Bukiem, Opalenicg, Nowym Tomys$lem, Szczancem, Ku-
pieninem, Swiebodzinem, Mostkami, Toporowem, Drzewcami, Torzymiem, Bo-
czowem i Rzepinem. Mozliwo$¢ powigzania tych stacji liniami pospiesznymi i eks-
presowymi (takze komunikacji miedzynarodowej) istnieje za posrednictwem
najblizszych weztéw komunikacyjnych w Zbgszynku i Nowym Tomyslu.

Znaczenie regionalne ma réwniez druga czynna, jednotorowa linia kolejowa re-
lacji Zbaszyn—Wolsztyn. Ruch pociagéw na tej trasie jest nieco stabszy i wynosi 18
polaczen w obydwu kierunkach. Linia ta umozliwia bezposrednie potaczenie
z miejscowo$ciami: Zbgszynek, Stefanowo, Belecin Wielkopolski, Tuchorza. Sredni
czas przejazdu na tej trasie wynosi 28 minut.

Trzecia, obecnie nieczynna, jednotorowa linia kolejowa prowadzi miedzy
Zbaszyniem a Miedzychodem i jest przeznaczona do likwidacji.

Mniejszg role w komunikacji zewnetrznej odgrywa transport drogowy. Teryto-
rium gminy nie przecina obecnie zadna droga rangi krajowej. Najblizsza, relacji Po-
znan-Pniewy-Swiebodzin, przebiega okolo 3 km od poétnocnej granicy gminy.
Polaczenie z tg trasg umozliwiajg dwie drogi powiatowe relacji: Zbaszyn-Trzciel
oraz Zbaszyn-Miedzichowo, a takze dwie drogi gminne: Lomnica-Trzciel i Lomni-
ca-Bolewicko. W niedalekiej przyszio$ci przewidywane jest natomiast uruchomie-
nie odcinka autostrady A2 (Swiecko-Poznan-Warszawa), ktory zgodnie z planem
ma przebiegac przez péInocna czes$¢ gminy. Zjazd z niej zaplanowany zostal miedzy
Zbgszyniem a Trzcielem.

Obecny uktad komunikacji drogowej gminy Zbaszyn obejmuje jedng droge
wojewodzka (Nowy Tomysl-Zbaszyn-Koscieszyn-Krecko-Brudzewo), podlegla
Wielkopolskiemu Zarzadowi Droég Wojewoddzkich w Poznaniu, 15 drég powiato-
wych (Dgbréwka Wlkp.-Zbaszyn, Zbaszyn-Chobienice, Lomnica-Zbgszyn,
Trzciel-Zbaszyn,, Zbgszyn-Strzyzewo, granica gminy-Nowy Dwor, Zakrze-
wo-Chros$nica, Lomnica-Boruja, Przyprostynia-Stefanowo, Nadnia-Nowa Wies$
Zbaska, Chrosnica—Jastrzebsko, KDW-Chrosnica, Podmokte Wielkie-Nowa Wie$
Zbaska, Kosieczyn-Nowa Wie$ Zamek) o tacznej dlugosci 80,4 km oraz 37 drég
gminnych, ktérych taczna dltugos¢ wynosi 116,5 km.

Transport lokalny obstugujg autobusy PKS. Pofgczenie centrum miasta z dwor-
cem kolejowym zapewnia w ciaggu doby 11 par autobuséw (22 kursy w obu kierun-
kach), natomiast z najblizszym wiekszym wezlem drogowym i kolejowym
Zbgszynkiem - 9 par autobuséw. Oprécz tego z przystanku autobusowego
Zbaszyn-Rynek kursujg autobusy PKS do Lomnicy przez Chroénicg, do Miedzyrze-
cza przez Zbaszynek lub Trzciel, do Nowej Wsi Zamek przez Perzyny, do Nowej
Wsi Zbaskiej przez Nadnie, do Nowego Tomysla bezposrednio lub przez Lomnice,
do Sulechowa przez Babimost, do Trzciela oraz Wolsztyna przez Babimost lub Cho-
bienice. Liczba potaczen na poszczegdlnych trasach jest jednak stosunkowo nie-
wielka, przewaznie sa to pojedyncze kursy w ciagu doby. Wigksza liczba polaczen
(do trzech w ciggu doby) wystepuje na trasach do Wolsztyna, Nowego Tomysla
i Nowej Wsi Zbaskiej.
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Baza noclegowa

Jednym z zasadniczych skladnikéw zagospodarowania turystycznego jest baza noc-
legowa, warunkujgca rozwdj funkgji turystycznych obszaru o okreslonych zaso-
bach badz walorach wypoczynkowych lub krajoznawczych. Zapewnia ona tury-
stom przybywajacym na teren regionu turystycznego czy do konkretnej
miejscowosci turystycznej, mozliwo$¢ zatrzymania sie na co najmniej jedng dobe.

Baza noclegowa gminy Zbaszyn obecnie jest stosunkowo stabo rozwinieta
i w duzym stopniu zamortyzowana. Ustugi noclegowe s $wiadczone w 16 obiek-
tach o zréznicowanym charakterze i standardzie, dysponujacych facznie 1230 miej-
scami. Nalezy jednak podkresli¢, iz w znacznym stopniu jest to baza noclegowa se-
zonowa. Dlatego liczba miejsc noclegowych w obiektach statych, $swiadczacych
ustugi w cyklu calorocznym, wynosi tylko 215 miejsc, rozmieszczonych w czterech
obiektach hotelarskich oraz gospodarstwach agroturystycznych. Baze sezonowa,
liczacg 1015 miejsc, stanowig kempingi, pola biwakowe, a takze sezonowo wyko-
rzystywane miejsca w budynku szkolnym dla potrzeb kolonii dziecigecych. Na tere-
nie gminy ustugi noclegowe $wiadczy takze 6 gospodarstw agroturystycznych, ofe-
rujacych tacznie okolo 70 miejsc noclegowych. Najwieksza koncentracja bazy
noclegowej wystepuje w samym Zbaszyniu — 685 miejsc statych i sezonowych. Na
terenach wiejskich gminy zarejestrowano, tacznie z gospodarstwami agrotury-
stycznymi, 545 miejsc, co przedstawiono w tabeli 1.

Stopien rozwoju funkgji turystycznych w gminie, okre$lony wskaznikiem Ba-
retje’a i Deferta (za: Kowalczyk 2002) uwzgledniajacym liczbe miejsc noclegowych
wzgledem liczby stalych mieszkancéw gminy, okresli¢ mozna jako przecietny i cha-
rakterystyczny dla wiekszosci niewielkich o$rodkéw turystycznych w Polsce. Jego
warto$ci obliczone dla gminy Zbaszyn przedstawiono w tabeli 2.

Jak wynika z tabeli, obliczone wartosci wskaznika §wiadcza o niewielkim zroz-
nicowaniu rozwoju funkcji turystycznej w gminie. Zaréwno w miescie, jak i na te-
renach wiejskich sa one zblizone i w niewielkim stopniu odbiegaja od $redniej war-
toéci dla catej gminy. Minimalnie wyzsza warto$¢ wskaznika charakteryzuje sam
Zbaszyn, w ktorym stale, caloroczne miejsca noclegowe cechuje wigksza koncen-
tracja. Stosunkowo wysoki poziom rozwoju funkgji turystycznych na wsi wynika
przede wszystkim z faktu, ze w kilku potozonych nad jeziorem Bledno jednostkach
osadniczych (Nowej Wsi Zbaskiej, Nowej Wsi Zamek oraz Perzynach) zlokalizo-
wane sg duze (liczace 100-225 miejsc noclegowych) osrodki kempingowe. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze jest to baza noclegowa sezonowa, o niskim standardzie i wy-
sokim stopniu amortyzacji obiektéw, nieprzystosowana do obstugi turystéw w cy-
klu catorocznym.

Najwiekszym i najnowoczes$niejszym statym obiektem catorocznym jest zajazd
»Pod Debami”, zlokalizowany w bezposrednim sgsiedztwie jeziora Btedno, w po-
blizu nowo powstajacego, ekskluzywnego osiedla doméw jednorodzinnych. Liczy
on 60 miejsc noclegowych w pokojach 1- i 2-osobowych (z mozliwoscia dostawek),
wyposazonych w fazienki i telewizje satelitarna oraz garaze i parking. Przystosowa-
ny do organizacji imprez rodzinnych, zielonych szkét, obozéw szkoleniowo-spor-
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Tabela 1. Baza noclegowa w gminie Zbaszyn w 2006 roku

Liczba miejsc

Obiekt Adres
noclegowych
Zajazd ,,Pod Debami” ul. Lakowa 7, Zbaszyn 60
Hotel ,,Podzamcze” ul. Garczynskich 5a, Zbgszyn 25
Osrodek wypoczynkowy , Acapulco” ul. Garczynskich 5¢, Zbgszyn 30
Schronisko mtodziezowe PTSM ul. Mostowa 10, Zbaszyn 30
Kemping ,,Pod Basztg” ul. Garczynskich 5a, Zbaszyn 160
Osrodek Sportéw Wodnych ul. Wypoczynkowa 2, Zbaszyn 50
Osrodek wypoczynkowy ,Relaks”  Nowa Wie$ Zamek 225
Kemping Perzyny 150
Kemping Nowa Wie$ Zbaska 100
Baza kolonijna Szkota Podstawowa w Zbaszyniu, 330
ul. Mostowa 10
Gospodarstwo agroturystyczne Strzyzewo 125, 64-360 Zbaszyn 12
»Penaty” (Karina i Radostaw
Rodakowie)
Gospodarstwo agroturystyczne Nadnia 31, 64-360 Zbaszyn 11
(Zofia i Jerzy Grassowie)
Gospodarstwo agroturystyczne Nadnia 58, 64-360 Zbaszyn 10
(Krystyna Buczkowska)
Gospodarstwo agroturystyczne Lomnica 68d, 64-360 Zbaszyn 12
(Hanna i Tomasz Bramborowie)
Gospodarstwo agroturystyczne Przychodzko 42, 64-360 Zbaszyn 12
(Ewelina i Daniel Diaczuk)
Gospodarstwo agroturystyczne Nowa Wie$ Zbaska, 64-360 Zbaszyn 13

(Jadwiga i Jan Trocholepsi)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie informacji Urzedu Miejskiego w Zbaszyniu.

Tabela 2. Stopien rozwoju funkgji turystycznych w gminie Zbaszyn okre$lony wartoscia
wskaznika Baretje’a i Deferta (wg danych za 2006 r.)

Liczba miejsc  Liczba statych Wartos¢ wskaznika Baretje’a i Deferta

noclegowych  mieszkancow Lx100
@ P) p
Gmina ogétem 1230 13 463 9,14
Miasto Zbaszyn 685 7 315 9,36
Tereny wiejskie 545 6 148 8,86

Zrédto: obliczenia wlasne na podstawie danych Urzedu Miejskiego w Zbaszyniu.
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towych, a takze zjazdoéw i konferencji, dysponuje dwiema salami konferencyjnymi
-z 60 i 40 miejscami. Istnieje mozliwo$¢ zapewnienia gosciom pelnego wyzywie-
nia, jako ze przy zajezdzie funkcjonuje restauracja z kawiarnig ze 100 miejscami
konsumpcyjnymi. Na terenie zajazdu znajduje si¢ kapielisko, teren rekreacyj-
no-wypoczynkowy, boisko do gry w siatkdwke, za$ do dyspozycji wypoczywajacych
pozostaje sprzet sportowo-rekreacyjny (fodzie, kajaki), konie do jazdy wierzchem,
grill. W miare potrzeby istnieje mozliwo$¢ wykorzystania potozonego w sasiedz-
twie pola biwakowego.

Podobny standard prezentuje zlokalizowany w poblizu centrum miasta, w par-
ku nad jeziorem Bledno, hotel ,, Podzamcze”. Jest to stosunkowo niewielki obiekt,
liczacy zaledwie 25 miejsc noclegowych w pokojach 1- i 2-osobowych, wyposa-
zonych w lazienki i telewizj¢ satelitarng. Na miejscu znajduje sie takze restauracja
na 60 miejsc konsumpcyjnych.

W bezposrednim sgsiedztwie, przy ul. Garczynskich 5, miesci sie o$rodek wy-
poczynkowy ,, Acapulco”, dysponujacy 30 miejscami noclegowymi o nizszym stan-
dardzie, w pokojach 2-, 3- i 4-osobowych.

Przy tej samej ulicy potozony jest najwigkszy na terenie Zbaszynia kemping
,Pod Baszty”. Zapewnia on 160 miejsc w domkach, jak réwniez dysponuje polem
namiotowym. Na terenie o$rodka do dyspozycji wypoczywajacych sa:

- $wietlica z réznego rodzaju grami zreczno$ciowymi (takimi jak np. pitkarzyki,
tenis stotowy czy dart);

- boisko do gry w siatkowke;

- boisko do gry w badmintona;

- miejsce na ognisko.

Do potrzeb turystyki miodziezowej przystosowane jest schronisko PTSM przy
ul. Mostowej 10. Liczy ono 30 miejsc w czterech pokojach (2 pokoje 4-osobowe
i 2 —wieloosobowe). Obiekt posiada dobrze zorganizowane zaplecze: stotéwke, sa-
moobstugowa kuchnie, sale dyskotekowa, $wietlice, sale telewizyjng, sale gimna-
styczng i boisko sportowe. W obszernym budynku szkoty podstawowej (przy ul.
Mostowej), z ktéra schronisko jest zwigzane, istnieje takze sezonowa baza kolonij-

Ryc. 2. Zajazd ,,Pod Debami”

Zrédlo: www. wielkopolska.com.pl/grafika/tu-

rystyka. Ryc. 3. Budynek hotelu ,,Podzamcze”
Zrédto: www.reges.home.pl/podzamcze.
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na, zapewniajaca w okresie letnim mozliwo$¢ wypoczynku tacznie okoto 1000
dzieciom, przewaznie w trzech turnusach (po ok. 330 uczestnikéw).

Wiasna bazg noclegowa (50 miejsc w domkach kempingowych) dysponuje tak-
ze Odrodek Sportéw Wodnych w Zbaszyniu, z siedziba przy ul. Wypoczynkowej,
posiadajacy takze wypozyczalnie sprzetu wodnego.

Poza granicami miasta do najwiekszych sezonowych obiektéw noclegowych na-
lezy O$rodek Wypoczynkowy ,, Relax” w Nowej Wsi Zamek, polozony przy zachod-
nim brzegu jeziora Bledno, okoto 10 km od Zbgszynia. Liczy on 225 miejsc nocle-
gowych w drewnianych 3- i 4-osobowych domkach kempingowych (typu ,Brda”),
wyposazonych w wezel sanitarny, oraz w domkach 2-osobowych, bez wezta sani-
tarnego. Domki wigksze sag dwukondygnacyjne, gdzie na gérnej kondygnacji znaj-
duje si¢ pomieszczenie sypialne, natomiast na dolnej — tzw. salonik oraz WC z na-
tryskiem. Domki tego typu nie maja aneksu kuchennego. Na terenie os$rodka do
dyspozycji wypoczywajacych pozostaja dodatkowo: stoléwka, kawiarnia, boisko do
pitki siatkowej oraz miejsce na ognisko. Obecnie obiekt wykazuje znaczny stopien
amortyzacji urzadzen i niski standard $wiadczonych w nim ustug turystycznych.

Duzymi obiektami, jednak o stosunkowo niskim standardzie sa takze kempingi
w Perzynach i Nowej Wsi Zbaskiej. Pierwszy liczy 150 miejsc noclegowych, drugi —
100.

Na szczego6lna uwage zastuguje rozwijajaca si¢ baza noclegowa gospodarstw
agroturystycznych. W 2006 roku na terenie gminy zarejestrowano ich 6, w tym 2
w miejscowosci Nadnia oraz po jednym w Strzyzewie, Lomnicy, Przygodzku i No-
wej Wsi Zbaskiej.

Najwiecej miejsc noclegowych (13) posiada gospodarstwo agroturystyczne
w Nowej Wsi Zbaskiej, ktdrego wlasciciele oferuja gosciom 6 pokoi, w tym pigé
2-osobowych i jeden 3-osobowy. Obiekt dysponuje takze duza salg telewizyjna.
Oferta gospodarstwa uwzglednia tez mozliwo$¢ petnego wyzywienia.

Gospodarstwo agroturystyczne ,,Przychodzko” przeznacza dla potrzeb tury-
stow pie¢ 2-osobowych pokoi. Na terenie obiektu znajduje sie takze duza restaura-
cja z 70 miejscami do konsumpgji.

Kolejne gospodarstwo agroturystyczne ,Pyrka”, w Nadni, oferuje gosciom
dwie niezalezne czesci domu: tzw. ,Gniazdko” przeznaczone dla 1-6 o0sob,
sktadajace sie z sypialni, tazienki z prysznicem, salonu z kominkiem i tarasem
oraz zej$ciem do ogrodu, a takze ,,Norke”, obejmujaca dwa pokoje z duza tazienka
(z wanng), ktéra moze pomiesci¢ 6 oséb. Do dyspozycji gosci pozostaje ponadto
kuchnia z pelnym wyposazeniem, a na terenie otaczajacym obiekt — miejsce do
grillowania, plac zabaw dla dzieci i male boisko pitkarskie. Istnieje takze mozli-
wo$¢ skorzystania z 16dki oraz ustug masazysty. Gospodarstwo zapewnia przy-
bylym pelne wyzywienie.

Bardzo atrakcyjnie prezentuje sie oferta gospodarstwa ,,Penaty”, w miejscowo-
$ci Strzyzewo. W polozonym nieopodal jeziora dworku, wyposazonym w umeblo-
wane antykami pokoje, z dwom fazienkami, znajduje sie do 12 miejsc noclego-
wych. Gospodarze zapewniaja pelne wyzywienie, a dla gosci zagranicznych
mozliwo$¢ catlodobowej opieki przewodnikéw postugujacych sie jezykiem angiel-
skim. Dodatkowe atrakcje turystyczne stanowia: nauka jazdy konnej, jazdy tereno-
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we, rajdy konne, przejazdy bryczka, plywanie pontonem lub zagléwka, organizo-

wanie grzybobran i ognisk.

Z dwéch gospodarstw agroturystycznych w Nadni jedno oferuje 4 pokoje, gtow-
nie w okresie letnim, z mozliwoscig korzystania z produktéw gospodarstwa, a tak-
ze wypozyczenia sprzetu wodnego, drugie, o podobnych warunkach pobytu, za-
pewnia okolo 10 miejsc noclegowych.

Analiza ustug hotelarskich w gminie Zbgszyn pozwala na wysuniecie naste-
pujacych wnioskéw
1) baza noclegowa gminy wykazuje w ostatnim okresie wyraZzny regres — ist-

niejace do dnia dzisiejszego dawne duze os$rodki wypoczynkowe, gtéwnie se-
zonowe, o niskim standardzie oferowanych ustug, nie spelniajg oczekiwan
wspolczesnego turysty; wynika to czeéciowo z pogarszajacych sie warunkow
$rodowiskowych wypoczynku (zanieczyszczenie jeziora) i ograniczenia ruchu
turystycznego;

2) nowe obiekty noclegowe o wysokim standardzie sg za$ nieliczne (2 obiekty)
i niewielkie (do kilkudziesigciu miejsc noclegowych), cho¢ ich oferta jest sto-
sunkowo urozmaicona — mozliwo$¢ organizowania uroczysto$ci rodzinnych,
konferencji, zielonych szkét itp.;

3) wyraznie daje si¢ zauwazy¢ wzrost roli gospodarstw agroturystycznych w organi-
zacji ustug turystycznych regionu. Standard tego rodzaju obiektéw jest na ogdt
wysoki, a wynajem pokoi powigzany w duzym stopniu z ustugami towarzy-
szacymi, zapewniajacymi pomoc turys$cie w zagospodarowaniu wolnego czasu.

Baza zywieniowa

W gminie Zbaszyn jest ona dobrze rozwinieta i obejmuje placowki o bardzo réz-
nym charakterze. W jej sktad wchodza zaréwno urzadzenia gastronomiczne, jak
i placowki warunkujace zaopatrzenie turystéw oraz zakladéw gastronomicznych
w artykuly zywno$ciowe (por. Rogalewski 1974, Kowalczyk 2002). W niniejszym
opracowaniu ocena dotyczy jedynie pierwszej grupy urzadzen, to jest sieci gastro-
nomicznej. W jej ramach wyréznia sie obiekty gastronomii otwartej (ogélnodo-
stepnej), zamknietej (przy zamknietych osrodkach wypoczynkowych) oraz przy
hotelach i podobnych obiektach noclegowych. W grupie placéwek gastronomii
otwartej, funkcjonujacej niezaleznie od obiektéw noclegowych, dominuja stosun-
kowo niewielkie obiekty gastronomiczne, wystepujace gtéwnie w centrum miasta,
wéréd ktoérych duzy udzial majg bary i puby oraz placowki specjalizujace sie
w okredlonym rodzaju wyzywienia, jak na przyklad pizzerie. Wykaz placéwek ga-
stronomii otwartej przedstawiono w tabeli 3.

Stosunkowo nieliczne placéwki gastronomii zamknietej funkcjonujg w formie
stoléwek przy osrodkach kempingowych — na przyktad , Relaks” w Nowej Wsi Za-
mek, ,,Perzyny” w schronisku mlodziezowym (przy ul. Mostowej). Nalezy jednak
zaznaczy¢, iz obecnie ze wzgledow ekonomicznych wszystkie te placowki, po wcze-
$niejszym uzgodnieniu, umozliwiajg korzystanie z ich ustug réwniez osobom spo-
za o$rodkow.
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Najbardziej reprezentacyjnymi i réwnoczes$nie najwigkszymi placowkami ga-
stronomicznymi gminy sa jednak dwie duze restauracje funkcjonujace przy hote-
lach - ,,Podzamcze” oraz ,,Pod Debami”. Pierwsza, mieszczaca sie przy ul. Garczyn-
skich, liczy 60 miejsc konsumpcyjnych, natomiast druga przy ul. Lakowej — 100
miejsc. Obydwa te obiekty specjalizuja sie, poza biezaca obstuga goéci, w organiza-
¢ji przyjec rodzinnych, zjazdéw, konferencji, a takze obstudze innych grup zorgani-
zowanych.

Jak wynika z przeprowadzonych obserwacji, obiekty gastronomiczne w Zbaszy-
niu obecnie, przy stosunkowo niewielkim ruchu turystycznym, pod wzgledem li-
czebnym zaspokajaja potrzeby turystéw i mieszkancéw. Zwraca jednak uwage brak
w centrum miasta niewielkich lokali gastronomicznych, ktére $wiadczytyby ustugi
gastronomiczne o wyzszym standardzie oraz kawiarni o urozmaiconej ofercie na-
pojow i deserdéw. Daje sie zauwazy¢ natomiast brak placéwek gastronomicznych
(szczegdlnie o wyzszym standardzie) na terenach wiejskich.

Baza towarzyszaca
Uslugi turystyczne towarzyszace majg za zadanie umozIliwié¢ turystom korzystanie

z waloréw turystycznych, utatwié uprawianie turystyki oraz sportu i rekreacji, za-
pewni¢ dostep do imprez kulturalnych i rozrywkowych, a takze, w miare potrzeby,

Tabela 3. Placowki gastronomii otwartej w gminie Zbaszyn w 2006 roku

Placéwka Rodzaj placéwki Lokalizacja
,Ktos” restauracja Zbaszyn, ul Warszawska
,,Stara Piwnica” pizzeria, pub Zbaszyn, Rynek 14
,,Piccolo” pizzeria Zbaszyn, Pl. Wolnosci 2
»Czworka” pizzeria Zbaszyn, ul. 7 Stycznia 1920 49
~Labedz” bar, kawiarnia Zbaszyn, ul. Senatorska
,Domino” bar Zbaszyn, Przedmiedcie $w. Wojciecha
,TO-TU” drink-bar Zbaszyn, ul. Powstanicow Wlkp. 42
,Mini Bar” bar Zbaszyn, zautek Ramoéw Sukienniczych
Smazalnia ryb bar Zbaszyn, ul.17 Stycznia 1920
,U Stodkich” pub Zbaszyn, Przedmiescie Wojciecha
Mata gastronomia bar Zbaszyn, ul. Wypoczynkowa
Obiekt gastronomiczny bar Nadnia
Obiekt gastronomiczny bar Lomnica
Obiekt gastronomiczny bar Przyprostynia
Obiekt gastronomiczny bar Nowa Wie$ Zbaska
Obiekt gastronomiczny bar Strzyzewo

Zrédto: Urzad Miejski w Zbaszyniu, badania wlasne.
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utatwi¢ dostep do réznego rodzaju ustug o charakterze paraturystycznym, zwiaza-
nych miedzy innymi z zapewnieniem bezpieczenstwa, opiekg medyczna, dostgpem
do lokalnej infrastruktury spoleczne;j.

Jak zauwaza A. Kowalczyk (2002), ,jednymi z najwazniejszych urzadzen towa-
rzyszacych sg obiekty i urzadzenia sportowo-rekreacyjne”. Sa to na ogét tak zwane
urzadzenia paraturystyczne, ktére maja zaspokaja¢ w tym zakresie zaréwno po-
trzeby spotecznosci lokalnej, jak i turystéw. Najwieksza instytucja tego typu na ba-
danym obszarze jest Zbaszynskie Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji, zlokalizo-
wane przy kompleksie budynkéw szkolnych na ul. Mostowej. Gléwnym obiektem
sportowo-rekreacyjnym znajdujacym si¢ w gestii tej instytucji jest hala widowisko-
wo-sportowa ,,Zbaszynianka”. Administracyjnie zbgszynskiemu Centrum podle-
gaja rowniez sala gimnastyczna, ,,Camping przy Baszcie” i przystan zeglarska.

»Zbaszynianka” jest nowoczesnym, pelnowymiarowym obiektem umozliwia-
jacym organizacje zawodow i imprez sportowych na wszystkich poziomach. Wyod-
rebni¢ mozna na jej terenie trzy niezalezne boiska, co pozwala na jednoczesne pro-
wadzenie zajec z trzema grupami. Obiekt przystosowany jest do gry w pitke nozna,
jockeya, koszykéwke, siatkowke, pitke reczng i tenisa. Dla publicznosci przygoto-
wano odpowiednie trybuny (z 400 miejscami) oraz nowoczesne zaplecze socjalne.
Walorem hali jest nie tylko jej wielkoé¢, lecz takze wysoki standard wyposazenia
oraz nowoczesne rozwigzania architektoniczno-techniczne, umozliwiajace przyj-
mowanie i obstuge oséb niepetnosprawnych. Z obiektu korzystaja uczniowie miej-
scowych szkdl, organizacje sportowe, jak tez indywidualnie zgloszone osoby lub
grupy. Na jego terenie znajduje si¢ réwniez sala do gimnastyki korekcyjnej, fitness
oraz nowoczes$nie wyposazona sitownia (atlas, ergometr wio$larski, bieznia elek-
tryczna, rowerki, stopery). Organizatorzy zapewniajg w niej mozliwos¢ treningu
indywidualnego lub pod kierunkiem instruktora.

Wazny obiekt rekreacyjno-wypoczynkowy w Zbaszyniu stanowi plaza miejska
(tzw. ,Lazienki”), zlokalizowana przy ul. Wypoczynkowej, w poblizu centrum mia-
sta, o powierzchni 2 ha. Posiada ona wydzielone kapielisko natleniane dyfuzyjnie,
o lagodnie utozonej linii brzegowej, w sezonie letnim (od 1.07 do 31.08) strzezone
przez ratownika WOPR. Do plazy naleza dodatkowo:

- 2 boiska do pitki plazowej;

- pelnowymiarowe boisko do koszykowki;

- plac zabaw dla dzieci;

- bilard i gry zreczno$ciowe;

- pole namiotowe z nowoczesnym wezlem sanitarnym;

- wypozyczalnia sprzetu plywajacego (kajaki, rowery wodne, surfing, jacht,

sprzet wodny dla dzieci), czynna w sezonie letnim od godz. 10.00 do 20.00.

W miescie funkcjonuje rowniez Zbaszynski Klub Zeglarski, z siedziba przy
ul. Lakowej. Placéwka cieszaca si¢ zainteresowaniem turystéw jest takze klub bi-
lardowy przy ul. Senatorskiej 30.

Na terenach wiejskich gminy baza sportowa jest znacznie ubozsza. W dziewieciu
wsiach soteckich istniejg boiska sportowe, wykorzystywane jednak giéwnie przez
spoteczno$¢ lokalng. W oérodkach kempingowych w Nowej Wsi Zamek, Perzynach
i Nowej Wsi Zbaskiej istnieje mozliwo$¢ wypozyczenia sprzetu sportowego.
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Warunki §rodowiskowe Zbgszynia i okolic sg korzystne dla uprawiania sportéw
wodnych - zeglarstwa, windsurfingu i kajakarstwa. Po Obrze, stanowigcej najwaz-
niejszy ciek wodny gminy, wiedzie jeden z najstarszych szlakéw kajakowych — Kaja-
kowy Szlak Zbaszynski — prowadzacy przez siedem jezior, potaczonych krétkimi
odcinkami Obry. Dwie najwazniejsze trasy kajakowe tego szlaku to:

1) Zbgszyn-Strzyzewo-Trzciel-Borowy Mlyn-Pszczew (64 km);

2) Kopanica—Jezioro Chobienickie-Zbaszyn (plaza)-Jezioro Lutomskie-Trzciel-Ry-
bojady.

Na terenie gminy Zbaszyn istnieja tez dogodne warunki dla uprawiania turysty-
ki rowerowej. Przygotowano piec¢ tras umozliwiajacych poznanie najwazniejszych
waloréw przyrodniczych i antropogenicznych:

1) Szlak Kozta Zbaszynskiego (dtugosci 24 km), prowadzacy przez miejscowosci re-
gionu Kozla: Przyprostynie—Perzyny—Nowa Wie$ Zbgska—Podmokle Mate-Pod-
mokle Wielkie-Kosieczyn—Chlastawe-Zbgszynek-Dabréwke do Zbaszynia;

2) Szlak Powstancdéw Wielkopolskich (dlugosci 20 km), biegnacy od Chroénicy,
poprzez Le$ne Domki-Przyprostynie—Perzyny-Nowa Wie$ Zbgska—Nadnie do
Zbaszynia;

3) szlak zielony (dtugosci 22 km), wiodacy trasa: Zbaszyn-Przyprostynia—Perzy-
ny-Nowa Wie$-Nadnia-Zbaszyn;

4) szlak czarny, prowadzacy z Nowego Tomysla, przez Chojniki-Grubsko-Chro-
$nice-Le$ne Domki do Zbaszynia;

5) szlak zotty, biegnacy ze Zbaszynia, przez Nowy Dwor, Lomnice do Miedzichowa.
Pewna niedogodnoscig dla turystéw przybywajacych na teren gminy Zbaszyn

jest ograniczony dostep do instytucji obstugi ruchu turystycznego i informacji tu-

rystycznej. Funkcjonuje tutaj zaledwie jedno niewielkie Biuro Turystyczne , Zbas”,

z siedzibg przy ul. Mostowej 15a. Informacji na temat regionu udzielaja tez:

Zbgszynskie Centrum Kultury, Sportu i Turystyki przy ul. Powstancéw Wielkopol-

skich oraz Urzad Miejski w Zbaszyniu.

Sposréd paraturystycznych ustug kulturalno-rozrywkowych wymieni¢ nalezy:
Biblioteke Publiczng Miasta i Gminy Zbaszyn, mieszczgca sie¢ w budynku u zbiegu
ulic Cidwilickich i 17 Stycznia 1920 oraz kino ,,Obra” przy ul. 17 Stycznia 1920.
Organizacja imprez kulturalnych i rozrywkowych zajmuje sie wymienione juz
Zbaszynskie Centrum Kultury, Sportu i Rekreacji. W ramach Centrum dzialajg
w gminie zespoly regionalne prezentujace folklor Regionu Kozta -, Przyprostyn-
skie Koziotki”, Zesp6l Regionalny ,Wesele Przyprostynskie”, kapela ,,Zbaszynia-
cy”, zespo6l wokalny ,,Pauza”, a takze ,Teatr S” o charakterze wizualnym, w ktérego
przedstawieniach istotna role odgrywaja kostiumy aktordw, $wiatlo i dzwiek.

Ustugi finansowe $wiadcza banki: WBK przy ul. Senatorskiej, Nadobrzanski
Bank Spoéldzielczy przy ul. 17 Stycznia 1920, Bank PKO SA oraz Gospodarczy Bank
Spoldzielczy przy ul. Granicznej 5. Istotnym dla turystéw obiektem jest takze
Urzad Pocztowy w Zbgszyniu, mieszczacy sie w budynku przy ul. Senatorskiej 36.

Ustugami o charakterze osobistym zajmuja sie miedzy innymi dwa solaria (przy
ul. Senatorskiej i Krotkiej), gabinet odnowy biologicznej i fizjoterapii (przy ul. Ta-
czaka) oraz zaklad fryzjerski (przy ul. Senatorskiej).
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Reasumujgc, nalezy stwierdzi¢, ze baza uslug towarzyszacych w gminie
Zbaszyn jest stosunkowo uboga, i to zaréwno w odniesieniu do potrzeb przyby-
wajacych na teren gminy turystéw, jak i stalych mieszkancéw. Daje si¢ zauwazy¢
wyrazny brak placowek zajmujacych sie organizacja turystyki — biur turystycznych,
wlasciwej informacji turystycznej, a takze ustug przewodnickich. Baza sporto-
wo-rekreacyjna ma charakter do$¢ jednostronny, zwigzany z uprawianiem sportéw
wodnych w sezonie letnim. Dziatania prowadzone przez wiadze miasta powinny
by¢ ukierunkowane na rozbudowe i podwyzszenie standardu istniejgcej infrastruk-
tury, w tym réwniez handlu detalicznego, oraz na stworzenie nowych obiektow
przeznaczonych zaréwno dla turystéw, jak i statych mieszkancow.

Literatura

Kowalczyk A., 2002, Geografia turyzmu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

Rogalewski O., 1974, Zagospodarowanie turystyczne, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne,
Warszawa.

Studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego gminy i miasta Zbgszyn. Dia-
gnoza stanu, 1999, Zarzad Gminy i Miasta w Zbgszyniu, Zbaszyn.



Maciej Pietrzak

Krajobraz multisensoryczny i metody jego oceny

Istota krajobrazu multisensorycznego

W naukach przyrodniczych krajobraz traktuje si¢ najczesciej jako niezwykle skom-
plikowany, wielowymiarowy i wielocechowy system, skiadajacy si¢ z geokompo-
nentéw i tworzonych przez nie (krajobrazowych) jednostek przestrzennych, za
ktoére tradycyjnie uwaza si¢ tak zwane geokompleksy lub, coraz czeéciej, tkwiace
w krajobrazowym tle platy i korytarze (Forman, Godron 1986). Jakkolwiek termin
ten ma diugg historig, to jego stosowanie oraz interpretacja nadal stanowig przy-
czyne probleméw wynikajacych gtéwnie z przypisywania mu zaréwno znaczenia
potocznego, jak i podnoszenia do rangi terminu naukowego. W pierwszym przy-
padku krajobraz traktuje si¢ najczesciej jako zewnetrzny wyglad fragmentu po-
wierzchni Ziemi (ujecie fizjonomiczne), w drugim natomiast okresla jako swoista,
przestrzenna jednostke strukturalno-materialno-energetycznag, ktérag ujmowac
mozna typologicznie, regionalnie lub traktowac jako pojecie ogdlne.
Wspomniany wyzej fizjonomiczny aspekt krajobrazu (Schmithiisen 1976),
wczedniej (zwlaszcza w literaturze sowieckiej) czesto — zdaniem E. Neefa (1967) —
absurdalnie pomijany badz krytykowany', daje mozliwoé¢ ujmowania go takze
w kategoriach estetycznych — zbioru sygnatéw i generowanych bodzcéw. To podejs-
cie badawcze, szczegdlnie silnie rozwiniete w literaturze anglosaskiej, podstawami
teoretycznymi tkwi w tak zwanej geografii humanistycznej i jej gateziach: geografii
percepcji (zajmujacej sie procesem postrzegania przez czlowieka srodowiska i po-
wstajacym w jego wyniku wyobrazeniom tegoz) oraz geografii behawioralnej (ana-
lizujacej przestrzenne aspekty zachowan ludzkich) — M. Bartnicka (1989). Rozwija
si¢ takze w specyficzny sposob na gruncie tak zwanej geografii rekreacyjnej (Pre-
obrazenski 1975), gdzie wychodzi sie z zalozenia, iz krajobraz petni funkcje tury-
styczne, nie tylko przyciagajac turystow (atrakcyjnosc) i stwarzajac ,,fizyczne” pod-
stawy lokalizacji roznych form turystyki (przydatnosc), ale posiadajac takze walory
estetyczne (tzw. scenic quality, por. van der Zee 1990). Ocena estetyczna krajobrazu,
ze wzgledu na trudnosci obiektywnego i skwantyfikowanego pomiaru jego ,,piek-
na” (Carlson 1977), jest jednak z punktu widzenia metodycznego rzeczg niezwykle
zlozong i trudna, z drugiej za$ strony estetyka krajobrazu wplywa niewatpliwie na

W nowych opracowaniach rosyjskich istnienie aspektu fizjonomicznego nie budzi juz zadnych
watpliwoéci (np. Nikotajew 2003).
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podejmowane w nim aktywnosci, szczegdlnie turystyczno-rekreacyjne (por. Grahn
1991, Kowalczyk 1992a). Stad w dotychczasowej literaturze najczesciej podejmo-
wano wtasnie badania atrakcyjnoéci wizualnej (por. Richling 1992), uznajac jg za
niezwykle wazng rowniez dla innych form aktywnosci cztowieka. Na uwage zastu-
guje takze fakt, iz coraz czesciej kryteria estetyczne przyjmowane sg za wazne
przestanki ksztaltowania krajobrazu (zwlaszcza rekreacyjnego) — tak zwany visual
landscape design, formulowane w postaci konkretnych zalecen dla stuzb drogowych
czy le$nych (por. Visual Landscape... 1994).

Badania nad percepcja krajobrazu staly sie w ostatnich latach bardzo intensyw-
nie rozwijajgcym sie, interdyscyplinarnym nurtem badawczym (Zube i in. 1982).
Na gruncie ekologii krajobrazu istotne znaczenie odegrata tutaj koncepcja kraj-
obrazu widzialnego (paysage visible), opracowana przez Th. Brossarda i in. (1980)
oraz Wiebera (1981). Jednakze fakt istnienia tak zwanego spostrzegania pozaoptycz-
nego, a wiec dostarczania przez krajobraz nie tylko bodzcéw wzrokowych, ale od-
dziatywania (poprzez zapachy, smaki, dzwieki i dotkniecia) na pozostate zmysty,
spowodowal rozwinigcie tej koncepcji i wprowadzenie przez T. Bartkowskiego
(1985) pojec krajobrazu i percepcji ,,multisensorycznych” (wielobodzcowych, wie-
lozmystowych, ryc. 1). Jak si¢ bowiem ocenia (Visual Landscape... 1994), wzrok od-
biera przecietnie okoto 87% bodZcéw ptynacych z krajobrazu, stuch — 7%, wech —
3-5%, dotyk — 1-5%, natomiast smak — 1%.
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Ryc. 1. Model systemu , krajobraz multisensoryczny” (wg Bartkowskiego 1985)

1 — kompleks abiotyczny wedlug trzech stanéw skupienia, 2 — kompleks biotyczny, 3 — kompleks an-
tropogeniczny, 4 — przeplyw materii i energii miedzy sktadnikami geokompleksu, zrédto oddzialywan
- do sygnaléw, bodzcéw, 5 — oddzialywania, bezposrednia przyczyna powstawania sygnatéw, 6 — ob-
szar systemu odbicia (krajobrazu multisensorycznego), 7 - transfer sygnatéw odbicia, 8 — obszar sys-
temu uzytkowania, 9 — poziomy uzytkowania: semantyczno-operacyjny, sensomotoryczny, 10 —
sprzezenia zwrotne w dziedzinie poznania, uzytkowania, 11 — sprzezenia zwrotne w dziedzinie
dzialania, S.N.R. — strefa, w ktérej niemozliwe jest podejscie redukcjonistyczne
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Koncepcja krajobrazu multisensorycznego znalazia miedzy innymi zastosowa-
nie w charakterystyce i planowaniu obszaréw turystyczno-wypoczynkowych
w strefie podmiejskiej Bydgoszczy (Kowalczyk 1992). Istniejaca literatura dostar-
cza jednak gtéwnie informacji na temat bodZcéw wzrokowych i powstajacych w ich
efekcie wrazen estetycznych (np. Bourassa 1991). Bodzcom dzwickowym (Aylor,
Marks 1976, Anderson i in. 1983, Carles i in. 1992), zapachowym, dotykowym
i smakowym (Asseburgiin. 1983, Porterous 1985, Porterous i in. 1985) po$wieca-
no w badaniach stosunkowo niewiele uwagi, chociaz w literaturze anglosaskiej
funkcjonuja na przyklad pojecia sound- i smellscape (tj. krajobrazu dzwiekowego i za-
pachowego), catkowicie za$ pomijajac niezwykle istotny w percepcji krajobrazu
problem synestezji, czyli rownoczesnego odbierania jednego bodzca wieloma zmy-
stami. Dodatkowo, wplywy poszczegélnych bodZcéw rozpatrywano najczesciej
niezaleznie od siebie, nie uwzgledniajac ich ,,synergicznego” wspoldziatania, ktore
decyduje wiadnie o ocenie waloréw krajobrazu. Przykladem opracowania ujmu-
jacego jednoczesne wspoétdziatanie bodzcow wzrokowych i dzwigkowych jest eks-
perymentalna praca autoréw hiszpanskich (Carles i in. 1992), w ktérej przedmio-
tem badan byly preferencje diwigkowe i interakcje w odbiorze bodZcow
wizualno-sonicznych, badane za pomocg wys$wietlanych ankietowanym fotografii
roznych typéw krajobrazu i odtwarzanych jednoczes$nie typowych dzwigkow
(w obu przypadkach o réznym stopniu ,naturalnosci”). Zblizong metodyke znaj-
dujemy takze w opracowaniu Piechoty (2006). Wydaje sig, iz problem relacji po-
miedzy odbiorem réznego rodzaju bodzcéw i ich wzajemnego ,wzmacniania” lub
»ostabiania” sie — ze wzgledu na swojg wage — powinien by¢ w wiekszym niz do-
tychczas stopniu przedmiotem badan. Wspomniany wczedniej — wywodzacy sie
z muzykologii (Schafer 1976) — termin , krajobraz dzwiekowy”, na gruncie literatu-
ry geograficznej spopularyzowany zostal przez Porteousa i in. (1985). Zdaniem
wielu autoréw, krajobrazy dzwiekowe (w ujeciu wspomnianego Schafera 1976),
okreslane jako landscapes portrayed in sound, sa indywidualne dla kazdego regionu
i stanowia czes¢ jego genius loci, a ich przemiany moga by¢ nawet niezwykle intere-
sujacym, cho¢ trudno mierzalnym wskaznikiem przeksztatcen antropogenicznych
krajobrazu (por. Bernat 2001). Coraz czgsciej pojawiaja sie w zwiazku z tym postu-
laty konieczno$ci ochrony wartosci krajobrazéw dzwigkowych, zwlaszcza na ob-
szarach objetych juz réznymi formami prawnej ochrony przyrody.

Do metod i technik najczesciej stosowanych w badaniach percepcji krajobrazu
nalezg badania kwestionariuszowe, badanie preferencji krajobrazowych z zastoso-
waniem fotografii i map mentalnych (Ulrich 1977, Schafer, Brush 1977). Niektore
ujecia mozna znaleZ¢ w opracowaniu autora (Pietrzak 1998) i S. Piechoty (2005).

Proponowana metodyka badania percepcji krajobrazu
multisensorycznego
Przedstawiona ponizej propozycja metodyki badania percepcji krajobrazu multi-

sensorycznego wykorzystuje (z pewnymi zmianami i skrétami) metode i kwestio-
nariusz opracowane przez Institut fiir Landschaftspflege und Naturschutz w Hano-
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werze (Asseburg i in. 1983) - zalacznik 1. Wczedniej byta ona wykorzystana
z powodzeniem w literaturze polskiej przez M. Pietrzaka (1998), M. Pietrzaka i in.
(2000) oraz S. Piechote (2006).

Badania dotyczg tu percepcji krajobrazu w makroskali (tj. przezywania kraj-
obrazu w perspektywie geograficzno-turystycznej) i mezoskali (przezywania sce-
nerii krajobrazowej) oraz percepcji pozaoptyczne;j.

Badania w makroskali (przezywanie krajobrazu w perspektywie
geograficzno-turystycznej) - wybér (lub ocena) trasy spaceru

Przedmiotem zainteresowania sg tu wyobrazenia i zyczenia respondentéow wzgle-
dem krajobrazu, bedace podstawa podejmowania przez nich decyzji o wyborze
potencjalnego obszaru wypoczynku. Bada si¢ je za pomoca specjalnie przygotowa-
nych schematéw i zdje¢, umozliwiajacych zaplanowanie wyimaginowanego, go-
dzinnego, sktadajacego si¢ z 12 pigciominutowych ,,epizodéw”, spaceru. Postawio-
ne pytania dotycza wyboru przebiegu drogi (np. kreta czy prostoliniowa) i jej
pokrycia (asfalt, ttuczen itd. - ryc. 2), rodzaju roslinnoéci porastajacej skraj drogi
(np. niska trawa, rzedy krzewdw - ryc. 3), rodzaju krajobrazu, przez ktéry ,,spacer”
prowadzi, oraz widokow jakich dostarcza (np. krajobraz otwarty czy jeziorny —ryc. 4).

Uzyskane ,,usrednione” dane odnos$nie do preferowanych drég mozna z powo-
dzeniem wykorzysta¢ podczas planowania ciggdéw pieszych i tras spacerowych na
terenie obszaréw uzytkowanych turystycznie. Na przyklad w obrebie powierzchni
modelowej Biskupice (Pietrzak 1998), zdaniem respondentéw, winny by¢ one tra-
wiaste, lekko lub mocno krete, ze skrajami poro$nietymi drzewami, kwiatami i
trawa oraz dostarcza¢ widokéw na krajobraz le$ny, bagienny i jeziorny.

Odmiana przedstawionej metody, stuzgca uzyskaniu informacji o odbieranej
przez poszukujacych wypoczynku na szlaku turystycznym , rzeczywistej” atrakcyj-
noséci wizualnej krajobrazu (Asseburgiin. 1983), zostala, po modyfikacji, zastoso-
wana przez M. Pietrzaka i in. (2000) na terenie Wielkopolskiego Parku Narodowe-
go oraz przez S. Piechote (2006) w obrebie Pszczewskiego Parku Krajobrazowego.
Polega ona na wyposazeniu osob biorgcych udzial w badaniach w aparat fotogra-
ficzny i mape w skali 1:25 000 z poleceniem wykonania 5-10 zdje¢, ocenianych
przez nich pozytywnie i negatywnie, wycinkdéw krajobrazu oraz naniesienia lokali-
zagji i kierunku zdjecia na mape’. Uzyskane wyniki mozna w efekcie przedstawic
na zbiorczej mapie miejsc oraz kierunkéw zdje¢ pozytywnie i negatywnie ocenia-
nych fragmentéw krajobrazu (ryc. 5), jak tez w postaci wykazu tak ocenianych ele-
mentéw i cech krajobrazu. Zaklada si¢ przy tym, iz uzyskane w przedstawiony spo-
sob informacje winny by¢ traktowane jako wazne przestanki ksztaltowania
krajobrazu rekreacyjnego, stuzace zwiekszeniu jego atrakcyjnosci (np. poprzez eli-
minacje lub zmniejszenie widocznosci elementéw niepozadanych)®. Ogranicze-
niem tej metody sa jej wymogi ,,techniczne” i organizacyjne.

Zalecane jest wykorzystanie w tym celu GPS-u i procedury geotaggingu.

Wykorzysta¢ mozna tutaj programy GIS, pozwalajace na okreélenie zasiegu widocznosci przy
zalozonych parametrach (np. Idrisi z opcjg ,,viewshead”).
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A1 B1 C1
A2 B2, Cc2
A3 B3 C3

A4 B4 c4

Ryc. 2. Schematy obrazujace mozliwe do wyboru rodzaje drég i pokrycie
A —trawiasta, B - ttuczniowa, C — asfaltowa; przebieg: 1 — dtuga, wzglednie prosta, 2 — zatamana pod
katem prostym, 3 — lekko kreta, 4 — mocno kreta (wg Asseburg i in. 1984, zmienione przez Pietrza-
ka 1998)

Badania w mezoskali (przezywanie scenerii krajobrazowej)

Prowadzi si¢ je na podstawie skalowania (rangowania) przez respondentéw przygo-
towanego zestawu zdje¢ (przyktady — patrz Pietrzak 1989, Piechota 2006), przedsta-
wiajacych konkretne, w duzym stopniu typowe i dajace sie zlokalizowac, fragmenty
krajobrazu obszaru badan, w zaleznosci od wyzwalanych przez nie odczué i mozli-
wosci ich funkcjonalnego wykorzystania. Pozwala to w efekcie na uszeregowanie
»krajobrazéw” pod wzgledem ich piekna, réznorodnoéci i urozmaicenia, naturalno-
$ci, mozliwosci orientacji, bodZcowosci oraz bezpieczenstwa i rodzinnoéci lub in-
nych, dodatkowych cech, wynikajgcych ze specyfiki badanego obszaru.
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Ryc. 3. Schematy obrazujace mozliwy do wyboru charakter skraju drogi
1 - niska trawa, 2 — wysoka trawa, 3 — niskie kwiaty, 4 — wysokie kwiaty, 5 — pojedyncze krzewy, 6 —
grupy krzewdw, 7 - rzedy krzewoéw, 8 — pojedyncze drzewa, 9 — grupy drzew (wg Asseburg i in.
1984, zmienione przez Pietrzaka 1998)

Interpretacje uzyskanych wynikéw w zakresie rangowania i oceny zdje¢ prze-
prowadzi¢ mozna na dwa sposoby (Pietrzak 1998). Pierwszy, najczesciej spotykany
w literaturze, a w istocie swej do$¢ trywialny i oczywisty, polega na poszukiwaniu
i podkreslaniu réznic w percepcji krajobrazu przez badane grupy respondentow
i uzasadnianiu ich specyfika wieku, wyksztalcenia czy przygotowania zawodowego
badanych. Inny, zaproponowany przez M. Pietrzaka (1998) i wykorzystany przez
S. Piechote (2006), sposob spozytkowania uzyskanych wynikéw sprowadza sie do
ich interpretacji kartograficznej w kategoriach ocennych. Wéwczas opinie do-
tyczace zdjeé poszczegdlnych typdw krajobrazu przetransponowad mozna na wy-
konana wcze$niej mape ich rozmieszczenia, otrzymujac w efekcie oceny badanego
terenu w zakresie jego ,,mentalnej” przydatnoéci dla okreslonych sposobéw wyko-
rzystania czy atrakcyjnosci turystycznej (ryc. 6).

Wydaje sig, iz tak wykonana ocena atrakcyjnosci oddaje usredniona, w miare
rzeczywista ,sile przyciggania” potencjalnych turystéw przez dany teren i ich opi-
nie na ten temat znacznie lepiej niz tradycyjnie wykonywane oceny, bazujace na bo-
nitowaniu wystepowania wdd, laséw i urozmaiconej rzezby terenu. Uzyskane tg
droga mapy, przedstawiajace rzeczywiste preferencje przestrzenne i wymogi
wzgledem krajobrazu rekreacyjnego, nie tylko mogg, ale wrecz powinny stanowic
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J. Pszczewskie
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Ryc. 5. Rozmieszczenie i kierunki zdje¢ pozytywnie oraz negatywnie ocenianych fragmen-
téw krajobrazu na planowanym szlaku turystycznym w Pszczewskim Parku Krajobrazo-
wym (Piechota 2006)
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Ryc. 6. Ocena poszczegolnych krajobrazéw Pszczewskiego Parku Krajobrazowego ze wzgle-
du na ,,r6znorodnosé¢”
A-J —rodzaje ocenianych krajobrazéw; oceny od 0 (najnizsza) do 5 (najwyzsza) — S. Piechota (2006)

podstawe formulowania ,oferty” w zakresie rozwiazan planistyczno-przestrzen-
nych dotyczacych zagospodarowania turystycznego (Pietrzak 1999).

Percepcja pozaoptyczna

Tutaj celem badan jest poznanie roli niewizualnego przezywania krajobrazu i od-
bierania bodZcéw poprzez ich rangowanie: od niewaznych (1), poprzez troche waz-
ne (2) i do$¢ wazne (3), do bardzo waznych (4). Pytania dotyczy¢ mogg:
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- mozliwosci wykorzystania krajobrazu (np. dla gier ruchowych czy wedkowania);
- dotykania i poruszania réznych obiektéow (np. kory drzew, kwiatdéw);

- zapachdéw (zidl, siana) i odgtoséw (np. $piewu ptakéow czy szumu lisci);

- regulowania gospodarki cieplnej organizmu (np. wygrzewania sie na stoncu);
- spozywania owocow le$nych.

Istotne moga by¢ takze wrazenia wywotane poruszaniem sie po okreslonym
podiozu (piasku, asfalcie itp.), oceniane w skali siedmiostopniowej (od 1 — bardzo
przyjemne do 7 — bardzo nieprzyjemne) oraz rola czynnikéw zakldcajacych percep-
cje (np. zapach $ciekdéw, muchy czy odglosy pojazdéw), oceniana w skali cztero-
stopniowej (1 — nie zakléca, 2 — nieco zakléca, 3 — do$§¢ zakléca, 4 — bardzo
zakléca).
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Zalacznik 1

Kwestionariusz do badan nad percepcja krajobrazu
multisensorycznego

1.

2a.
2b.

5a.

(Pietrzak 1998, za: Asseburg i in. 1983)

Kiedy i gdzie ostatni raz spacerowates?

Kiedy spacerowates ostatni raz na ,tonie natury” (w krajobrazie)?

Gdzie? (podkresli¢)

- las,

- pole,

- lgka,

- wokot jeziora,

—  Inne migjSca (JAKIEP) ...cccueeruiiriiriiriiiieeiceit ettt ettt ettt
Spacerowale$ sam czy w towarzystwie? (podkresli¢)

sam,

z rodzing,

z przyjaciéimi,

z dziewczyng (chtopakiem),

Z psem.

Czy przypominasz sobie szczegdly spaceru? Czy co$ szczegélnie Ci sie podo-
balo lub wzbudzito niezwykte zainteresowanie? (podkresli¢)

— nie,

- tak,

— jesli tak, €O 0 DYLO?..coiiiiiiiiiiiiiccc e
Chcieliby$my nieco wiecej dowiedzie¢ sie o Twoich zyczeniach i wymaganiach
wzgledem krajobrazu. Wyobraz sobie, ze mozesz odby¢ godzinng wycieczke
(spacer) w krajobrazie. Jakie miejsce wybralbys$ na cel takiej wycieczki?

5b.Na pewno wiesz, w jakim krajobrazie chciatby$ spacerowaé. Te wyobrazenia i

plany chcemy dokladniej pozna¢ i zbadaé. Twoim zadaniem jest, za pomoca
przygotowanego przez nas systemu, zaplanowa¢ w myslach godzinny spacer w
krajobrazie. PodzieliliSmy go na 12 czedci, po 5 minut kazda. Dla kazdej czesci
powiniene$ wskazaé:

- jaka droga chcialbys is¢,

- jaki powinien by¢ skraj drogi,

- jakie zyczylby$ sobie widoki w otaczajacym krajobrazie.

Na symbolicznych karteczkach zostaly przedstawione, do wyboru, ré6zne mozli-

wosci. Dla ulatwienia zalgczyliSmy, jako przyktady, kilka fotografii pokazujacych,
jak droga i jej skraj lub krajobraz mogtyby wygladac.

1)
2)
3)

Zacznijmy od pytania, jaka droga chciatbys i$¢.
Do wyboru sa nastgpujace rodzaje drog:
trawiasta,

tluczniowa,

asfaltowa,
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a kazda z nich moze by¢:
e dtuga, prosta,
» zalamana pod katem prostym,
e lekko kreta,
* mocno kreta,
tzn. tacznie do wyboru masz 12 rodzajéw drég. Dany rodzaj drogi mozesz wy-
biera¢ dowolng liczbe razy

kolejnosé 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

numer karteczki

5c. W ten sam sposob wyobraz sobie, jaki skraj drogi podczas spaceru bytby, Twoim
zdaniem, najbardziej odpowiedni.

W tym celu zobacz najpierw przyktady na kolorowych zdjeciach.

Mamy skraje drog, na ktérych przewaza:

1) niska trawa,

2) wysoka trawa,

3) niskie kwiaty,

4) wysokie kwiaty,

5) pojedyncze krzewy,
6) grupy krzewow,

7) rzedy krzewéw,

8) pojedyncze drzewa,
9) grupy drzew.

Mozesz zatem wybra¢ pomiedzy 9 rodzajami skrajéw drég. Spojrz, prosze, na
rozne rodzaje skrajéw drog przedstawionych symbolicznie na karteczkach i w za-
leznosci od Twoich wyobrazen, utéz kolejno 12 z nich (mozliwy jest ponowny lub
czestszy wyboér tego samego rodzaju)

kolejnos¢ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

numer karteczki

5d.Szczegblnie wazne podczas spaceru jest, przez jaki krajobraz prowadzi droga i
jakich widokow dostarcza. Zastandw sie, jaki rodzaj krajobrazu najbardziej od-
powiadalby Tobie podczas spaceru. Zobacz najpierw przyktady réznych rodza-
jow krajobrazu na kolorowych zdjeciach.

Mozesz wybra¢ nastepujgce rodzaje krajobrazu:
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1) otwarty,
2) otwarty z pojedynczymi drzewami i krzewami,
3) otwarty z grupami drzew,
4) z licznymi zywoplotami i zadrzewieniami $rédpolnymi,
5) otwarty lesny,
6) zamkniety le$ny (wnetrze lasu),
7) bagienny,
8) jeziorny.
Spojrz na rézne rodzaju krajobrazu na symbolicznych karteczkach i uléz je
wedlug wtasnego wyboru

kolejnosé 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

numer karteczki

5e.Czy chcialby$ do wtasnego projektu krajobrazu dodac jakie$ objasnienia?
tak nie
(jesli nie, przejdz do punktu 6),
jesli tak — zanotuj ponizej.

6. WyobrazZ sobie, iz odbywasz spacer w krajobrazie. W zalezno$ci, w ktérym
punkcie sie wiasnie znajdujesz, masz widok na inny wycinek krajobrazu. W
oparciu o rozpoznawane cechy krajobrazu wycinki te s3 odmiennie oceniane
przez rozne osoby. Nas interesuje wylacznie Twoje wlasne nastawienie do tych
cech. W tym celu utworzylismy zestaw fotografii krajobrazu, a Twoim zadaniem
jest ocenié: czy wypowiedzi o krajobrazach przedstawionych na zdjeciach uwa-
zasz za trafne.

Procedura postepowania jest nastepujgca. Otrzymujesz 9 zdjec i schemat kate-
goryzacji, a przeprowadzajacy ankiete czyta Tobie wypowiedz na temat krajobrazu,
np.: Ten krajobraz jest brzydki. Wybierasz wowczas sposréd 9 zdjeé najpierw 3, ktore
wedlug Twoich przekonan najlepiej ilustruja te wypowiedz. Sposrdd tych 3 zdjeé
wybierasz nastepnie 1, do ktérego wypowiedz pasuje zdecydowanie najlepiej.
Potem wybierasz najpierw kolejne 3 zdjecia, do ktérych wzgledem innych zdjeé
wypowiedzZ najmniej pasuje, a spo$réd nich znéw jedno, do ktérego wypowiedz
catkiem nie pasuje. W efekcie zostaja 3 zdjecia, do ktérych podana wypowiedz w
réwnym stopniu pasuje i nie pasuje (jest przecietnie trafna).

Uzyskane grupy fotografii przyporzadkuj teraz do nastepujacych kategorii wy-

powiedzi:

1) szczegdlnie trafna 1 zdjecie,
2) dos¢ trafna 2 zdjecia,
3) przecietnie trafna 3 zdjecia,
4) dos¢ nietrafna 2 zdjecia,
5) szczegdlnie nietrafna 1 zdjecie.

Poszczegdlnym kategoriom przyporzadkuj litery, ktérymi oznaczone sg po-
szczegdlne zdjecia.



Krajobraz multisensoryczny i metody jego oceny 117

Zwracamy uwage, ze nie ma tu zadnych prawidtowych lub fatszywych odpowie-
dzi. Interesuje nas wyltacznie Twoja opinia. Decyzje podejmuj, prosze, spontanicz-
nie i bez dluzszego namystu.
6a. Pierwsza wypowiedz brzmi: Przedstawiony krajobraz jest pigkny.

Przyporzadkuj zdjecia wedtug podanego wyzej sposobu do poszczegdlnych ka-
tegorii, wpisujac litery, ktérymi oznakowane sa zdjecia:

1) szczegdlnie trafna,

2) do$¢ trafna,

3) przecietnie trafna,

4) do$¢ nietrafna,

5) szczegolnie nietrafna.

6b.Druga wypowiedz brzmi: Przedstawiony krajobraz jest optycznie rdznorodny i uroz-
maicony.

Postepuj identycznie, jak przy pierwszej wypowiedzi:

1) szczegdlnie trafna,

2) do$¢ trafna,

3) przecietnie trafna,

4) do$¢ nietrafna,

5) szczegoélnie nietrafna.
6¢. Trzecia wypowiedz brzmi: Przedstawiony krajobraz oddziatuje w sposéb naturalny.

Postepuj identycznie, jak przy wypowiedzi poprzedniej:

1) szczegdlnie trafna,

2) do$¢ trafna,

3) przecietnie trafna,

4) do$¢ nietrafna,

5) szczegoélnie nietrafna.
6d.Czwarta wypowiedz brzmi: W przedstawionym krajobrazie mozna sig dobrze oriento-

wac i znaleZé.

Postepuj identycznie, jak przy wypowiedzi poprzedniej:

1) szczegdlnie trafna,

2) do$¢ trafna,

3) przecietnie trafna,

4) do$¢ nietrafna,

5) szczegodlnie nietrafna.
6e.Pigta wypowiedz brzmi: Przedstawiony krajobraz dostarcza wielu bodZcow, a takze

umozliwia przeprowadzenie wielu gier i zabaw ruchowych.

Postepuj identycznie, jak przy wypowiedzi poprzedniej:

1) szczegdlnie trafna,

2) do$¢ trafna,

3) przecietnie trafna,

4) do$¢ nietrafna,

5) szczegblnie nietrafna.
6f. Szosta wypowiedz brzmi: Przedstawiony krajobraz daje poczucie bezpieczerstwa i

emanuje rodzinng atmosferg.

Postepuj identycznie, jak przy wypowiedzi poprzedniej:
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1) szczegdlnie trafna,

2) do$¢ trafna,

3) przecietnie trafna,

4) do$¢ nietrafna,

5) szczegoélnie nietrafna.

7. Wielu przezy¢ w krajobrazie dostarcza nie tylko wzrok, ale takze mozliwo$¢

przemieszczania si¢ oraz inne zmysty, takie jak wech, stuch i dotyk.

Chcemy najpierw dowiedzie¢ sie, jak wazne s3 dla Ciebie mozliwosci okreslo-

nego sposobu wykorzystania krajobrazu i gromadzenia odbieranych wrazen.
Swoj wybor przedstaw na podstawie nastgpujacych kategorii:
1 — niewazne, 2 - troche wazne, 3 — do$¢ wazne, 4 — bardzo wazne.

7a.Przedstaw najpierw, jak wazne sg dla Ciebie okreslone mozliwo$ci wykorzysta-

nia krajobrazu pod katem:

- gier ruchowych,

- zbierania owocéw i jagdd,

- zrywania kwiatéw,

- pltywania/kapieli,

- wedkowania,

- stawiania szataséw i namiotéw,

= INNYM, JAKIM coeeiiiiiiiiic ettt
7b.Nastepnie przedstaw, jak wazne jest dla Ciebie bezposrednie poruszanie sig
badz dotykanie réznych roslin, przedmiotéw i materiatéw w krajobrazie, np.:

- trawy,

- mchu,

- kory drzew,

- lidci,

— skal,

- krzewow,

- wody,

- muluy,

- owocdw (nasion, szyszek),

- gatlezi,

- kwiatéw,

- drobnych zwierzat.
7c.Jak wazne sg dla Ciebie nastepujace zapachy w krajobrazie:

- kwiatéw,

- zibt,

— siana,

- OWOCOw,

- ziemi i humusu,

- Swiezego powietrza.
7d.Jak wazne sa dla Ciebie nastepujace odglosy w krajobrazie:

- $piew ptakow,

- inne glosy zwierzat,

- szum liddi,
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- szum wody i potokdw,
- szum wiatru.

7e.Jak wazna jest dla Ciebie mozliwo$¢ regulowania gospodarki cieplnej organi-
zmu (temperatury ciata) poprzez:
- wygrzewanie sie na stoncu,

- chtodzenie sie w cieniu,
- chltodzenie sie w wodzie.

7f. Jak wazna jest mozliwo$¢ jedzenia dziko rosngcych jagdd i owocow.

8. Podczas spaceréw (wedrowek) w krajobrazie na sposéb jego przezywania (per-
cepcji) wplywa prawdopodobnie takze gleba (grunt), po ktérej si¢ poruszasz.
Przedstaw na podstawie ponizszej skali, jak przyjemne badz nieprzyjemne jest

dla Ciebie chodzenie po okre$lonym podlozu: 1 - bardzo przyjemne, 2 — przyjem-

ne, 3 — raczej przyjemne, 4 — neutralne (ani przyjemne, ani nieprzyjemne), 5 — ra-
czej nieprzyjemne, 6 — nieprzyjemne, 7 — bardzo nieprzyjemne:

- piasek,

— asfalt,

- trawa,

- thluczen,

- lidcie,

- rola,

- ZWir,

— $ciernisko,

- podloze gliniaste,

- gleba (Scidtka) lesna.

9. Doznawanie réznych przezy¢ w krajobrazie moze by¢ utrudnione pewnymi
zaklécajacymi czynnikami. Ocen ich role wedlug podanej skali: 1 — nie zakiéca,
2 —nieco zakldca, 3 — do$¢ zaktdca, 4 — bardzo zakloca:

- zapach gnoju,

- zapach gnojowki,

- won zwierzat,

- zapach $ciekéw,

- odgtosy (hatasy) pojazdéw mechanicznych,

- odgtosy (hatasy) maszyn rolniczych,

- odgtosy (hatasy) todzi motorowych,

- owady zadlace,

- muchy,

- inne osoby,

—  inne czynniki (JAKIE?) ....cocueriiiiiiiiiiierterteet ettt
10.Dane o respondencie:

— WYKSZEACONIO. coueeieiiiiiiiiiiiic et
—  pochodzenie SPOECZNE. .....ccc.eiviiiiiiiniiiiiiieitcetc ettt
—  miejsce ZamieSZKaANIA. .. .ceovuvieriiiriiiiiiiieiieeiteeite ettt



Andrzej Kowalczyk

Krajobraz kulturowy

Okre$lenia ,,$rodowisko”, , przestrzen” i ,krajobraz” naleza do poje¢ czesto uzywa-
nych w geografii. Wydaje sig, ze pierwszy termin bywa stosowany gléwnie przez
badaczy zajmujacych si¢ geografig fizyczng, natomiast okre$leniem , przestrzen”
czeéciej postuguja sie geografowie zajmujacy sie problematyka spoteczno-ekono-
miczng. Jak podaje W. Haber (2004), jednym z pierwszych, ktéry wprowadzit do
geografii pojecie ,krajobrazu”, byt (w 1806 r.) A. von Humboldt.

Jakkolwiek mozna przyjaé, ze ,krajobraz”, w odrdznieniu od terminéw pozo-
stalych, bywa w podobnym stopniu stosowany przez badaczy zajmujacych sie
zaréwno przyroda, jak i problematyka spoleczno-gospodarcza, to jednak w rzeczy-
wistosci jest z reguly inaczej definiowany. Geografowie fizyczni nieco inaczej po-
strzegaja krajobraz niz badacze zajmujacy sie geografia spoteczno-ekonomiczng
(geografig cztowieka). Bardzo rzadko w pracach napisanych przez przedstawicieli
jednej dyscypliny geografii mozna znalez¢ odnosniki do literatury prezentujacej
poglady autoréw wywodzacych sie z drugiego nurtu geografii. Na przyktad autor
niniejszego tekstu nie spotkat dotad wéréd publikacji z dziedziny geografii fizycz-
nej zajmujacych sie krajobrazem odniesient do — réwniez zajmujacej sie krajobra-
zem — tzw. szkoly Berkeley. Na kwestie bardzo réznego rozumienia pojecia , kraj-
obraz” zwraca uwage wielu autoréw, w tym takze polskich, przy czym reprezentuja
oni nie tylko geografie, ale tez wiele innych dyscyplin (Myga-Piatek 2001). Sposréd
dziedzin pokrewnych uwage zwraca w tym wypadku przede wszystkim dorobek ar-
chitektury krajobrazu. Wéréd przedstawicieli tej dyscypliny w Polsce niekwestio-
nowanym autorytetem jest bez watpienia J. Bogdanowski (1995). Zdaniem tego
autora, krajobraz bedacy dzietem przyrody jest krajobrazem naturalnym, a kraj-
obraz powstaly w wyniku dziatalno$ci cztowieka — krajobrazem kulturowym.

Sposrdéd geograféw zajmujacych si¢ przyrodg na bardzo rézne rozumienie ter-
minu ,krajobraz” zwraca uwage K. Ostaszewska, ktdra twierdzi, ze jest to nie tylko
podstawowe dla geografii pojecie, ale budzi réwniez ,najwigcej kontrowersji...”
(2002: 45). Wypada sie tylko zgodzi¢ z cytowang autorka, gdyz jedna z tych , kon-
trowersji” (moze nawet fundamentalng) jest inne traktowanie krajobrazu przez
badaczy uprawiajacych geografie fizyczna, a inne przez osoby zajmujace si¢ tzw.
geografig czlowieka.

Po bardzo wnikliwym przegladzie definicji krajobrazu (gléwnie autorstwa geo-
graféw zajmujacych si¢ geografia przyrody) reprezentujaca geografie fizyczng
K. Ostaszewska definiuje , krajobraz” jako: ,,... uklad powigzanych komponentéw
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przyrody, powstaly na i w poblizu Ziemi” (2002: 61). Nieco podobna, ale szersza

jest definicja A. Richlinga i J. Solona (1996: 14), dla ktdrych krajobraz to: ,,... hete-

rogeniczna calo$¢, funkcjonujaca zgodnie z prawami przyrody, obdarzona zdolno-

$cig do samoregulacji i charakteryzujaca sie pewnym indywidualizmem”. M. Pie-

trzak (1998: 17), wymieniajac gtéwne cechy , krajobrazéw”, podaje natomiast:
realno$¢ ich istnienia, co jest wynikiem zréznicowania przyrody;

- hierarchiczng strukture elementéw sktadowych;

- funkcjonowanie na topicznym poziomie organizacji;

- otwarto$¢ czasoprzestrzenna;

- wewnetrzng kontynualno$¢ (ciagtosé);

- odgraniczenie od otoczenia (dyskretnoscé);

- dostarczanie cztowiekowi zlozonych (multisensorycznych) bodzcéw, ktoére
wplywaja na jego zachowanie.

We wszystkich przytoczonych wyzej definicjach krajobraz jest widziany w kon-
teksécie przyrodniczym. Czy nie jest to jednak zbyt waskie spojrzenie? Blizsza po-
trzebom geografii spoleczno-ekonomicznej wydaje sie klasyczna definicja H. Bobe-
ka i J. Schmithiisena (za Cymermanem i in. 1992: 15), ktérzy uwazali, ze na
krajobraz sktadajg sie trzy sfery zjawisk: abiotyczna (przyroda nieozywiona), wital-
na (przyroda ozywiona, wiaczajac w to dzialalno$¢ cztowieka o najnizszym pozio-
mie rozwoju cywilizacyjnego) oraz intelektualna (efekty kulturowo uwarunkowa-
nej dziatalnosci cztowieka). Podobny poglad reprezentujg autorzy polskiego
Stownika poje¢ geograficznych, ktérzy ponadto rozrézniajg ,krajobraz pierwotny”
i ,krajobraz kulturalny” (Pietkiewicz, Zmuda 1973: 216). Wydzielanie krajobrazu
kulturowego stosuja réwniez geografowie wywodzacy sie z niemieckiego kregu
kulturowego (Kulturlandschaft) oraz badacze anglosascy (cultural landscape).

Ciekawy poglad na istote krajobrazu reprezentuje, wymieniony juz wczesniej,
W. Haber (2004), ktéry zwraca uwage na ewolucje tego pojecia (od zainteresowa-
nia krajobrazem artystéw-malarzy, poprzez projektowanie krajobrazu, do odzwier-
ciedlenia krajobrazu w $§wiadomosci czlowieka — ,,... landscape as mental con-
struct”), a nadto wyrdznia cztery zakresy terminu ,krajobraz” (Haber 2004: 103)
jako:

- czg$¢ przestrzeni (widok, obraz, pejzaz);

- nastepstwo procesé6w historycznych i zmian kulturowych;
- ,scene” i symbol;

- fragment codziennego zycia i dziatalnos$ci cztowieka.

Wsréd wspodlczesnych autoréw — niebedacych co prawda geografami — dosy¢
szerokie spojrzenie na krajobraz reprezentuje A. Farina (2000). W swoim artykule
o dosy¢ znaczacym tytule (The cultural landscape as a model for the integration of ecology
and economics, co mozna przettumaczy¢ jako Krajobraz kulturowy jako model dla inte-
gracji ekologii i ekonomiki) prébuje znalez¢ zwigzki miedzy rozumieniem a pojeciem
»Krajobrazu” przez nauki przyrodnicze oraz spoleczne. Aby osiggnaé postawiony
cel, definiuje krajobraz kulturowy jako: ,,... obszary geograficzne z wystepujacymi
na nich relacjami migdzy dziataniami cztowieka a Srodowiskiem, ktére pociagaja za
sobg powstanie struktur ekologicznych, spoleczno-gospodarczych i kulturowych,
powodujacych zarazem pojawienie sie mechanizmu sprzezenia zwrotnego odpo-
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wiedzialnego za obecno$¢, rozmieszczenie i bogactwo skupisk gatunkéw” (Farina
2000: 313). Oczywiscie, dla typowego geografa zajmujacego si¢ cztowiekiem przy-
toczona definicja jest daleka od idealu, tym bardziej ze w nastepnych zdaniach
A. Farina wyraznie podaje, iz dla niego kwintesencjg krajobrazu kulturowego sa
obszary zréznicowane pod wzgledem rolniczym. Poniewaz w dalszej czedci niniej-
szego tekstu autor polemizuje z pogladami A. Fariny, w tym miejscu poprzestanie-
my jedynie na zasygnalizowaniu, iz jego poglady sa nie tylko interesujace, ale
przede wszystkim tworzg co$ w rodzaju pomostu miedzy stanowiskiem badaczy
zajmujacych sie krajobrazem z punktu widzenia nauk przyrodniczych a autorami
badajacymi krajobraz kulturowy.

Celem niniejszego opracowania jest wykazanie, iz krajobraz kulturowy ma
istotne znaczenie dla atrakcyjnosci turystycznej danego obszaru. Z jednej strony
moze zwiekszac jego atrakcyjnos¢ turystycznag, kiedy na przyktad pozostaje w har-
monii z elementami krajobrazu pierwotnego (przyrodniczego), z drugiej zas -
w istotnym stopniu obniza¢ atrakcyjnoé¢ terenu. Ma to miejsce wowczas, gdy kraj-
obraz kulturowy znajduje si¢ w niezgodzie z przyrodniczymi komponentami kraj-
obrazu, jest pelen wewnetrznej niespdjnosci itp.

Poruszane tu zagadnienia zawarto w trzech czeéciach. W pierwszej starano si¢
przyblizy¢ zakres terminu ,krajobraz kulturowy”, druga po$wiecona jest proble-
mowi atrakcyjnosci turystycznej, natomiast w trzeciej omoéwiono kwestie atrakcyj-
nosci turystycznej krajobrazu kulturowego.

Pojecie krajobrazu kulturowego

Wedtug J. Kaczmarka (2005: 32-33): ,Swiat kultury, w ktérym zyje czlowiek, jest
spolecznym produktem wytwarzanym w procesie eksternalizacji, obiektywizacji
i internalizacji”. Poniewaz ten sam autor nieco dalej twierdzi, iz: ,Zjawiska
spoleczne przebiegaja (...) zawsze w jakim§ otoczeniu geograficznym” (2005: 33),
nalezy przyja¢, ze ,,... kultura jest procesem przeksztaicania srodowiska przyrodni-
czego w $rodowisko symboliczne, czyli $wiat materii w $wiat ducha” (2005: 34).
Zastepujac okreélenie ,$rodowisko” bliskim mu terminem ,krajobraz”, mozna
uznaé, ze wzmiankowane przez J. Kaczmarka ,,$rodowisko symboliczne” jest ni-
czym innym, jak ,krajobrazem kulturowym”, pod warunkiem, ze bedzie on rozu-
miany jako ,,produkt” dzialalnoéci ludzkiej, powstajacy w wyniku procesu ekster-
nalizacji, obiektywizacji i internalizacji.

Przytoczone wyzej poglady nawigzuja do klasycznych juz zalozen geografii kul-
tury, w ktorej przyjeto uwazac, ze krajobraz kulturowy jest przeksztalconym przez
grupe kulturowa krajobrazem naturalnym (przyrodniczym). Kultura stanowi czyn-
nik tych przeksztalcen, obszar naturalny — ich miejsce, za$ krajobraz kulturowy -
ich rezultat (Sauer 1925). Zgodnie z takim podej$ciem nalezy przyjaé, ze krajobraz
kulturowy powstaje wskutek przeksztalcenia krajobrazu naturalnego przez grupe
kulturowg (kultura jest czynnikiem przeksztalcajagcym, obszar naturalny — $rodo-
wiskiem przeksztalcanym, a krajobraz kulturowy — nastepstwem przeksztalcania).
Pod wplywem okreslonej kultury, zmieniajacej sie z uplywem czasu, powstaje kraj-
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obraz przechodzacy przez rézne etapy i prawdopodobnie osiagajacy kres w korico-

wym cyklu swojego rozwoju. Pojawienie si¢ réznych, obcych kultur powoduje jego

odmtodzenie lub powstanie krajobrazu nowego, ktéry natozy sie na pozostatosci
poprzedniego.

Pojecie krajobrazu kulturowego pojawito sie¢ w XIX wieku w geografii niemiec-
kiej, a nastepnie francuskiej i amerykanskiej. Jak podaje, cytujac J. Schmithiisena,
K. Rembowska (2002: 80-81), ,,... krajobraz kulturowy sktada sie nie tylko z poje-
dynczych przedmiotéw, ale tworzy takze calo$¢ przestrzenna”. Tak widzieli kraj-
obraz kulturowy badacze niemieccy, zwracajac miedzy innymi uwage na ewolucje
krajobrazu, jak réwniez na jego aspekty wizualne (a nawet estetyczne). W geografii
francuskiej gtéwny nacisk zostal z kolei potozony na wychwycenie ujawniajacych
si¢ w krajobrazie relacji miedzy dzialalnoscig czlowieka (franc. civilisation) a $rodo-
wiskiem (lub otoczeniem, miejscem — franc. milieu). W Stanach Zjednoczonych po-
dejscie krajobrazowe zostalo rozwiniete przez cytowanego juz C.O. Sauera, ktory nie
rozdzielal go na krajobraz przyrodniczy i kulturowy, uwazajac, ze nalezy go trakto-
wac jako swoisty region, z typowymi dla niego zwigzkami migdzy elementami przy-
rodniczymi a kulturowymi, ktére sg wynikiem dziatalnoéci cztowieka na Ziemi.

W drugiej polowie XX wieku krajobrazem kulturowym zajmowal si¢ miedzy in-
nymi G. Lewis (1979), ktéry wyrdznit kilka fundamentalnych zasad zwigzanych
z jego interpretacja. Uwazal bowiem, ze:

- krajobrazy sg $wiadectwem kultury, poniewaz dostarczajg informacji o lu-
dziach, ktérzy w nich zyja;

- wszystkie elementy krajobrazu sa odzwierciedleniem pewnej kultury i dlatego
wszystkie sg rownie wazne;

- tzw. krajobrazy zwyczajne (badz , krajobrazy pospolite”, ang. common landscapes)
- trudne do zbadania przy stosowaniu konwencjonalnych podej$¢ badawczych -
powinny by¢ poddawane poglebionej analizie, utrzymanej w duchu geografii
humanistycznej;

- analiza sensu krajobrazu (jego znaczenia) wymaga dobrej znajomos$ci uwarun-
kowan historycznych jego powstawania;

- krajobraz kulturowy powinien by¢ poddawany analizie w szerokim kontekscie
geograficznym (z uwzglednieniem elementdéw przyrody).

W literaturze polskiej kwestia krajobrazu kulturowego (nazwanego jednak
»krajobrazem kulturalnym”) zostala szeroko oméwiona przez M. Dobrowolska,

Czynnik Przedmiot Forma
(Factor) (Medium) (Forms)

R Krajobraz Ludnos¢ Krajobraz
naturalny ™ - gestosc | kulturowy
— ruchliwos¢

Warunki zamieszkania
Uktady przestrzenne
Dziatalno$¢ gospodarcza
Transport

Ryc. 1. Proces powstawania krajobrazu kulturowego (opracowano na podstawie http://
geog.tamu.du/~mclemonds/Geog 610, 20.03.2005)
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ktoéra nie uwazala pojecia , krajobraz kulturalny” za réwnoznaczny z terminem ,,re-

gion” (1947: 162-164), co czesto zdarzalo si¢ w antropogeografii niemieckiej

i francuskiej oraz w amerykanskiej geografii kultury.

Pojecie krajobrazu kulturowego zostalo w Polsce zdefiniowane réwniez przez
A. Kostarczyka i T. Parteke (1989: 27), uwazajacych, iz jest to ,,... zbidr elementéw
dziedzictwa kulturowego i wspotczesnych wartosci...”. Niektorzy autorzy zamiast
zwrotu ,krajobraz kulturowy” stosuja jednak okreslenie , srodowisko kulturowe”
(Czyzewska, Kostarczyk 1989, Medowski 1989) lub , przestrzen kulturowa” (Ko-
todziejski 1989).

Zgodnie z wywierajaca najwiekszy wplyw na amerykanska geografie kultury
tzw. szkola Berkeley, mozna wyrézni¢ kilka koncepcji pozwalajacych na interpreta-
cje krajobrazu kulturowego. Sg to przede wszystkim koncepcje: pierwszego efek-
tywnego zasiedlenia (first effective settlement) autorstwa W. Zelinsky’ego (1973),
nadrzednoéci tradycji (authority of tradition), ktorej tworcg jest J.C. Hudson (1994),
przedadaptacji (preadaptation) autorstwa M. Newtona (1974) oraz kulturowych
predyspozycji zasiedlania (culturally habituated predisposition), spopularyzowanej
przez J.E. Spencera i R.J. Horvatha (1963)".

Od pewnego czasu wsrdd geografow (gtownie europejskich) daje sie jednak za-
uwazy¢ krytyke dorobku szkoty Berkeley. Jedni z pierwszych podjeli ja brytyjscy
geografowie D. Cosgrove i P. Jackson (1987), ktérzy zarzucili kolegom z ,kregu
Berkeley” przede wszystkim:

- nadmierne zajmowanie sie krajobrazem wiejskim;

- koncentrowanie uwagi na materialnych elementach kultury (... log cabines, fen-
ces, and field boundaries®), z pominieciem kultury niematerialnej;

- przyjmowanie zalozenia, ze krajobraz jest wynikiem dzialalnoéci przedindu-
strialnej, gléwnie spoleczenstw rolniczych, obecnie zagrozony przez procesy
modernizacyjne;

- traktowanie kultury ksztalttujacej krajobraz w kategoriach jednej, dominujacej
kultury, a nie wieloéci kultur wywierajacych na niego wplyw;

- zbytnie zaufanie do terenowych metod badan.

Ostatnio do grupy badaczy krytykujacych szkote Berkeley dotaczyli autorzy
azjatyccy, ktorzy zwracaja uwage, ze w badaniach C.O. Sauera i jego nastepcow zaj-
mowano sie gtéwnie krajobrazem rolniczym Ameryki (w tym rowniez Ameryki
Lacinskiej), praktycznie pomijajac krajobraz kulturowy Azji (Kong 2005).

Na fali wspomnianej krytyki pod koniec lat 80. XX wieku pojawila sie ,,nowa”
geografia kultury, ktérej czotowymi przedstawicielami stali sie cytowani juz P. Jack-
son i D. Cosgrove, jak rowniez T. Barnes, J. Duncan oraz ]J. Burgess. Zwolennicy
Lnowej” geografii (ktérych szczegdlnie wielu jest w Stanach Zjednoczonych, Wiel-
kiej Brytanii i Kanadzie) zaczeli glosi¢ konieczno$¢ zacie$nienia zwigzkéw miedzy
geografia kultury a filozofia, antropologia, naukami politycznymi oraz geografig
ekonomiczng i polityczng. Opowiedzieli sie rowniez za potrzebg zajecia si¢ nowy-
mi tematami opisywanymi i interpretowanymi w innym niz dotychczas ujeciu.

Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w artykule W. Nortona (2003).
... domy z bali, ptoty i granice pdl...” (Cosgrove, Jackson 1987: 96).
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W ich mniemaniu konieczne stalo sie rowniez przedefiniowanie pojecia , krajobra-

zu kulturowego”, ktéry powinien by¢ traktowany jako wyobrazenie kulturowe czy

wizualny sposéb okreélenia ,otoczenia”, z uwzglednieniem jego istnienia, we-
wnetrznej struktury oraz symbolicznego znaczenia.

W kontekscie krajobrazu kulturowego gléwnymi problemami poruszanymi
przez zwolennikéw ,,nowej” geografii kultury sa:

- stosowanie pojecia locality (obok tradycyjnie uzywanych zwrotow culture i land-
scape), gdyz ,,... okreslone formy kulturowe odnoszg sie do specyficznych wa-
runkéw materialnych wystepujacych w okreslonych uktadach lokalnych”
(Cosgrove, Jackson 1987: 99);

- przyjecie zalozenia o wplywie na krajobraz kulturowy kultury rozumianej jako
»zlepek” kultur, a nie traktowanej przez pryzmat ,kultury dominujgcej”;

- potrzeba zwrécenia wiekszej uwagi na krajobraz miejski;

- przyjecie nowej definicji krajobrazu kulturowego, rozumianego jako: ,,... w okre-
$lony sposob skomponowany, ustrukturyzowany i majacy nadane mu znaczenie
obszar, ktérego historia musi by¢ poddawana analizie w sposéb pasujacy do nie-
go” (Cosgrove, Jackson 1987: 96);

- podzial krajobrazu kulturowego na ,krajobraz symboliczny” oraz ,krajobraz
rzeczywisty”;

- stosowanie metafory ,krajobraz jako tekst” (landscape as text) oraz ,krajobraz
jako teatr” (landscape as theatre) (Kong 2005: 178);

- przyjecie interpretacyjnej metody badan (zamiast morfologicznej).

Jak juz wczedniej zasygnalizowano, autorem czesto odwotujacym sie do termi-
nu ,krajobraz kulturowy” jest wloski badacz A. Farina. Chociaz jego spojrzenie na
krajobraz kulturowy jest — z punktu widzenia wspolczesnej geografii cztowieka —
podobnie ortodoksyjne, jak pierwszych ,wyznawcéw” tzw. szkoly Berkeley (jak
wiadomo, A. Farina utozsamia krajobraz kulturowy z krajobrazem rolniczym), to
jednak mozna w jego pogladach odnalez¢ wiele bardzo interesujacych spostrzezen.
Jedno z nich zaklada, ze krajobraz kulturowy jest zorganizowany w sposéb hierar-
chiczny. Jakkolwiek nienowy to poglad dla geografii fizycznej (czy geoekologii),
geograféw zajmujacych sie czlowiekiem zmusza do glebszej refleksji, gdyz w ich
badaniach czgsto zbyt silnie podkreslana jest ,wyjatkowo$¢” danego krajobrazu,
a nie jego podobienstwo do innych.

Inne wazne spostrzezenie glosi, iz krajobraz kulturowy jest ztozony nie tylko
w sensie strukturalnym, ale i funkcjonalnym (Farina 2000: 313). Co bardzo istot-
ne, A. Farina wyraznie podkre$la, ze na te zlozono$¢ funkcjonalng — w odniesieniu
do interesujacych go krajobrazéw kulturowych obszaréw rolniczych — sktadaja sie
czynniki przyrodnicze, gospodarcze i kulturowe (w tym postawy etyczno-religijne
wobec sposobu uzytkowania ziemi).

Kolejnym spostrzezeniem — bardzo waznym z punktu widzenia geografii kultu-
ry —jest przyjecie zalozenia, ze krajobrazy kulturowe podlegaja procesowi ewolucji.
Odnoszac sie do tego zagadnienia, A. Farina (2000: 314) zwraca uwaga na jeszcze
jeden problem: do cech charakterystycznych krajobrazu kulturowego nalezy z jed-
nej strony jego ,krucho$¢” czy ,delikatnos$¢” (fragility), a z drugiej — jego elastycz-
no$¢ czy zdolnoé¢ do odnawiania sie (resilience).
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Jakkolwiek mys$lg przewodnia prezentowanego opracowania nie jest zagltebia-
nie si¢ w poglady zwolennikéw (i przeciwnikéw) , starej” oraz ,nowej” geografii
kultury, jak réwniez zastanawianie nad sposobem traktowania krajobrazu przez
badaczy zajmujacych si¢ przyroda oraz strukturami i procesami spotecznymi, to
nalezy jednak podkresli¢, iz wspomniane grupy badaczy inaczej postrzegaja kraj-
obraz kulturowy. W odniesieniu do krajobrazu traktowanego jako atrakcja tury-
styczna oznacza to, ze nieco inaczej moga bada¢ i interpretowa¢ krajobraz (nawet
krajobraz kulturowy) przedstawiciele przyrodniczego nurtu w geografii oraz bada-
cze reprezentujacy geografie czlowieka.

Przyjmujac jednak, iz krajobraz kulturowy jest jednym z wazniejszych czynnikow
decydujacych o atrakcyjnosci turystycznej danego obszaru (miejscowosci), gtowny-
mi wnioskami wynikajacymi z dyskusji nad ,,starym” i ,,nowym” pojmowaniem isto-
ty krajobrazu kulturowego, jak réwniez odmiennym interpretowaniem go z punktu
widzenia nauk przyrodniczych i nauk spotecznych, sa kwestie dotyczace:

a) aspektu przedmiotowego:

- potozenia wigkszego nacisku na krajobraz kulturowy miast;

- zwrdcenia uwagi na niematerialne elementy kultury;

- dostrzezenia zlozonego (w sensie genezy) i ciggle ewoluujacego charakteru

kultury, jak tez zmieniajacego sie krajobrazu kulturowego;

- podkreslenia znaczenia ,kultury dnia codziennego” (ktérag niekiedy mozna

rozumie¢ jako kulture masows czy , kulture popularng”);

- zwrdcenia wiekszej uwagi na lokalny wymiar kultury;

b) aspektu metodologicznego:
- dopuszczenia mozliwosci stosowania réznorodnych podej$¢ badawczych
(humanistycznego, realizmu krytycznego, strukturalizm itp.).

Uwzglednienie powyzszych wnioskéw oznacza, ze osoby zajmujace si¢ tury-
styka kulturowa powinny coraz czesciej uwzglednia¢ w swoich badaniach proble-
my niebudzace wczeéniej wigkszego zainteresowania geograféw interesujgcych sie
turystyka i rekreacja (oraz geografia kultury), ale majgce donioste znaczenie w zy-
ciu wspodlczesnego czlowieka i odgrywajace istotna role dla $wiatowej gospodarki
turystycznej. Nie wchodzac w szczegdly wyrazonych tutaj pogladéw, nalezy jedynie
stwierdzié, ze z punktu widzenia potrzeb wspdiczesnych turystéw, interesujace
moga by¢ zaréwno krajobrazy z licznymi zabytkami, pomnikami po$wieconymi
wydarzeniom historycznym, jak i nowoczesne budowle, rozwigzania komunikacyj-
ne czy parki rozrywki (Kowalczyk 2005).

Percepcja krajobrazu kulturowego

A. Farina (wspolnie z A. Belgrano) podkresla, ze krajobraz nie jest czyms$ stalym,
lecz ciagle si¢ zmienia. Co wigcej, taki zmieniajacy sie krajobraz nie jest konstruk-
cja obiektywna (neutralng), ale stanowi zespot struktur i procesdéw rzeczywistych,
jak rowniez subiektywnych (Farina, Belgrano 2004: 108-109). Takie rozumienie
krajobrazu — naturalnego (przyrodniczego) czy kulturowego — sprawia, iz zasadne
jest zastanowienie si¢ nad czynnikami powodujacymi jego atrakcyjnos¢, z punktu
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widzenia potrzeb i preferencji turystéw. Kwestie atrakcyjnosci turystycznej kraj-
obrazu kulturowego porusza miedzy innymi M. Nowacki (2000). W jaki sposéb
odbierana jest atrakcyjno$¢ krajobrazu — zresztg nie tylko kulturowego — przez tu-
rystdw, zalezy od procesu postrzegania (percepcji), a na to maja z kolei wplyw takie
czynniki, jak docierajace do czlowieka informacje, jego zmysly, wczesniejsze do-
$wiadczenia i posiadany przez niego system warto$ci. Poniewaz problem ten byt
juz wielokrotnie poruszany w literaturze (Kowalczyk 1992), ponizej wigcej uwagi
postanowiono poswieci¢ kwestii, jakie cechy krajobrazu kulturowego sg uwzgled-
nianie w procesie jego percepcji przez potencjalnego turyste. W rozwazaniach au-
toréw interesujacych sie krajobrazem mozna wyszukaé poglad, iz powinien on by¢
traktowany jako sie¢ sygnaléw (informacji) oraz znakéow (znaczen). Wychodzac

z tego zalozenia, A. Farina i in. (2005: 236-237) wyrdzniajg trzy rodzaje krajobra-

z6W wzajemnie powigzanych:

-, krajobraz neutralny” (neutral-based landscape — NbL), ktéry mozna inaczej na-
zwac krajobrazem niekodowanym czy , krajobrazem obiektywnym”/, krajobra-
zem rzeczywistym”;

-, krajobraz indywidualny” (individual-based landscape — IbL), ktory jest obrazem
»krajobrazu obiektywnego” odbieranym przez zmysly (ich receptory);

-, krajobraz obserwatora” (observer-based landscape — ObL), ktéry jest przetworzo-
nym przez system wartosci cztowieka , krajobrazem indywidualnym”.

Nie wdajac sie w dalsze rozwazania na ten temat, mozna jedynie stwierdzi¢, iz
w odniesieniu do krajobrazéw znanych lub znajomych dla danej osoby, stosunko-
wo znaczny jest udzial elementéw zakwalifikowanych jako ObL, a w wypadku kra-
jobrazéw nieznanych bywa on niewielki. Nalezy jednocze$nie zauwazy¢, ze z punk-
tu widzenia geografii turyzmu szczegdlnie wazne sg krajobrazy typu IbL oraz ObL
(drugi wydaje sie mie¢ znaczenie zwtaszcza w odniesieniu do krajobrazu kulturo-
wego) (Carr 2004).

Wypada stwierdzi¢ jednoznacznie, ze na percepcje krajobrazu kulturowego
przez potencjalnego turyste majg wptyw nie tylko czynniki zwigzane z samym ,,0b-
serwatorem” (w tym wypadku turysta), ale rowniez cechy krajobrazu (ryc. 2). Ce-
chy sktadajace sie na krajobraz kulturowy mozna najogélniej podzieli¢ na material-
ne oraz niematerialne.

Przedstawiony na rycinie 2 podzial cech krajobrazu kulturowego nie jest z pew-
nosciag pelny, co wigcej — moze by¢ uznany za dyskusyjny, dlatego niektoére okresle-
nia zawarte w zaproponowanym schemacie nalezy nieco szerzej wyjasnic.

Wyjasni¢ trzeba przede wszystkim znaczenie terminéw ,,struktura” i ,tekstu-
ra”. Zgodnie z potocznym rozumieniem tego terminu, ,,struktura” to uktad i wza-
jemne relacje elementéw stanowigcych pewna calo$é, natomiast ,tekstura” (ter-
min uzywany zwlaszcza w geologii) bywa rozumiana jako budowa wewnetrzna pod
wzgledem przestrzennego rozmieszczenia w niej sktadnikéw i stopnia wypeinienia
przez te sktadniki’. Odnoszac te dwa okreélenia do krajobrazu kulturowego,
mozna przyjaé, iz struktura krajobrazu to uklad i wzajemne relacje elementow
bedacych gléwnymi komponentami krajobrazu (np. rzezba terenu, wody po-

Nowa encyklopedia powszechna PWN - t. 6, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1996.
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Materialne cechy krajobrazu kulturowego

Struktura  Tekstura Barwa Dzwiek Zapach

}

KRAJOBRAZ SPOSTRZEGANY

!

Geneza Ewolucja Znaczenie

Niematerialne cechy krajobrazu kulturowego

Ryec. 2. Percepcja krajobrazu kulturowego z punktu widzenia jego atrakcyjnosci turystycz-
nej (opracowanie wlasne)

wierzchniowe, lasy, tereny otwarte, obszary zabudowane), natomiast tekstura krajo-
brazu dotyczy budowy wewnetrznej i wzajemnych relacji poszczegdélnych kompo-
nentow krajobrazu. W wypadku obszaréw zabudowanych jest to na przyktad uktad
ulic, rozmieszczenie dominant architektonicznych, kolorystyka $cian budynkéow
czy ksztalt i kolorystyka dachéw. Zasygnalizowany wyzej problem znalazt odzwier-
ciedlenie migdzy innymi w pracy M.L. Cadenasso i in. (2006), ktéra jest poswieco-
na tak zwanej kompleksowosci (complexity); sktadajg sie na nig: r6znorodnos¢ (hete-
rogeneity)®, powiazania (connectivity) oraz przystawanie/przyleganie (contingency).
Odnoszac problem kompleksowosci do terminologii uzywanej w studiach nad kra-
jobrazem, mozna przyja¢, ze te trzy wymiary dobrze oddaja istote zaréwno struktu-
ry, jak i tekstury krajobrazu, a takze skladaja sie na to, co czasami bywa okreslane
zwrotem ,.harmonia krajobrazu”.

Wyjasnienia wymaga rowniez kwestia rozdzielenia, co nalezy uwaza¢ za ,,gene-
z¢” krajobrazu, a co za ,,ewolucje”. Autor prezentowanego tekstu proponuje, aby to
pierwsze okre$lenie stosowac dla czynnikéw pierwotnych (w sensie chronologicz-
nym) dla danego krajobrazu, przy czym moga to by¢ zaréwno elementy przyrodni-
cze, jak i niekiedy antropogeniczne (pod warunkiem, ze pojawily si¢ na wstepnym
etapie ksztaltowania sie krajobrazu). Natomiast ,ewolucja” krajobrazu kulturowe-
go zwiazana jest z roznorodnymi nawarstwieniami, przy czym maja one na ogoét
przyczyny antropogeniczne (na ogoél, gdyz czasami w krajobrazie kulturowym
mozna spotkac takie zjawiska, jak np. renaturalizacja szaty roslinne;j).

Ostatnia kwestia, wymagajaca krétkiego komentarza, dotyczy terminu ,,znacze-
nie”. Moze ono by¢ rozumiane dwojako. Przede wszystkim z punktu widzenia po-
trzeb i preferencji potencjalnego turysty. Pozwala mu to na uprawianie na danym
obszarze tej, a nie innej formy turystyki. Jednakze w wypadku niektérych form tu-
rystyki — np. turystyki kulturowej (réwniez ekoturystyki czy szerzej — turystyki

Cytowani autorzy pod mianem réznorodnoéci rozumiejg: bogactwo (w sensie duzej iloéci), czesto§é
wystepowania, uktad, podatno$¢ na zmiany oraz mozaikowato$¢ (Cadenasso i in. 2006: 4).
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edukacyjnej), z duzym naciskiem na to drugie stowo, ,znaczenie” krajobrazu moze
by¢ traktowane szerzej. Nie tylko z punktu widzenia turysty, ale réwniez spoleczen-
stwa/spoleczenstw (moze raczej spolecznosci), ktére mialy decydujacy wplyw na
powstanie i ewolucje krajobrazu kulturowego. Trudno wyobrazi¢ sobie turyste ,,ro-
zumiejacego”, ktéry nie zastanawialby sie nad znaczeniem (sensem) danego kraj-
obrazu z punktu widzenia réwniez jego ,,tworcow”.

Przedstawiona wyzej koncepcja badan nad krajobrazem jest bliska pogladom
badaczy uprawiajacych geografie humanistyczng. Problem percepgji i atrakcyjnosci
krajobrazu moze by¢ jednak rozpatrywany takze z perspektywy geografii behawio-
ralnej. Zgodnie z tym podej$ciem, nawiazujac do terminologii wprowadzonej przez
K. Lyncha (1960), krajobraz kulturowy mozna rozpatrywaé, uwzgledniajac jego
elementy sktadowe, ktére wystepuja w postaci: znakéw (landmarks), weztow (no-
des), Sciezek (paths), obszarow (districts) oraz krawedzi (edges). Z punktu widzenia
atrakcyjnosci turystycznej krajobrazu kulturowego, podane przez cytowanego au-
tora elementy maja swoje odpowiedniki (tab. 1), ktérych znaczenie jest jednak cze-
sto inne niz u K. Lyncha.

Nawiazujac do przedstawionej wczesniej koncepcji podzialu geografii kultury
na,stara” i ,,nowa”, nalezy przyja¢, ze z punktu widzenia turystéw moga by¢ istot-
ne zaré6wno elementy krajobrazu kulturowego zwiazane z historig (np. zabytkowe
budowle), jak i ze wspolczesnoscia.

O tym, jak rézne obiekty moga by¢ przedmiotem zainteresowania wspoéicze-
snych turystéw, $wiadczg przyklady z Paryza i Pragi. Dla turystéw przyjezdzajacych
do Paryza atrakcjg jest nie tylko gotycka katedra Notre-Dame i ruiny rzymskie w 5e
arrondissement, ale réwniez zbudowane w stylu ,,péZnoindustrialnym” niedalekie
Centrum Sztuki i Kultury im. G. Pompidou (Centre Nationale d’Art et Culture
G. Pompidou), postmodernistyczna piramida ze szkta na dziedzincu Luwru czy
podparyskie skupisko wiezowcow ze szkta i aluminium La Défense. Z kolei dla od-
wiedzajacych czeskg Prage swoistg atrakcja jest nieslychany w formie , tanczacy bu-
dynek” (zwany potocznie ,Ginger & Fred”) banku Nationale Nederlanden przy
bulwarze Rasinovo nabtezi 80, wzniesiony w latach 1994-1996 wedtug projektu
Franka O. Gehry’ego, traktowany jako jeden z lepszych przykiadéw tendencji post-
modernistycznych w architekturze.

Tabela 1. Elementy krajobrazu kulturowego wazne z punktu widzenia atrakcyjnosci tury-

stycznej
Przyklady odnoszace sie do Przyktady odnoszace si¢ do
Elementy krajobrazu »starych” krajobrazow ,nowych” krajobrazéw
kulturowych kulturowych
Znaki wieza ko$ciota punkt informacji turystycznej
Wezly rynek staromiejski centrum rozrywkowo-handlowe
Sciezki aleja parkowa wyciag narciarski
Obszary wiejska zabudowa park rozrywki
Krawedzie mury miejskie autostrada

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Czynniki decydujace o atrakcyjno$ci turystycznej
krajobrazu kulturowego

Atrakcyjno$¢ turystyczna stanowi jedno z kluczowych zagadnien geografii tury-
zmu. Jedng z koncepcji, szeroko wykorzystywang dla jej oceny, jest zaproponowana
przez C.M. Halla oraz S. Page’a (1999) metoda systemowej atrakcyjnosci tury-
stycznej. W Polsce zostala ona, z powodzeniem, zastosowana przez . Miedzinska
(2002) oraz I. Miedzinska i I. Wyszoska (2003). W wezszym ujeciu atrakcyjnoscia
krajobrazu zajeta sie G. Bezkowska (2003), zwracajac uwage gtownie na jego ele-
menty przyrodnicze.

O atrakcyjnosci turystycznej krajobrazu, jak juz wspomniano, decyduje wiele
czynnikéw. Na przyktad w badaniach prowadzonych przez J. Kistowskiego i J. Ma-
kowska (2003) zajeto sie miedzy innymi: harmonijnos$cia krajobrazu, jego urozma-
iceniem, zmienno$cig (sezonowo$cig atrakcyjnosci), unikatowoscia (wystepowa-
niem rzadkich elementéw krajobrazu), kontrastowogcia oraz chtonnoscig (z punk-
tu widzenia rekreacji). Zaréwno w badaniach cytowanych, jak i w znacznie
wcze$niej prowadzonych przez S. Rutkowskiego (1978), a nieco pdzniej przez
D. Sotowiej (1987), gtéwny nacisk potozono na kontrastowos$¢ krajobrazu.

Nawigzujgc do schematu przedstawionego na rycinie 2, nalezy stwierdzié, ze
z punktu widzenia turystyki o znaczeniu krajobrazu kulturowego dla czlowieka de-
cyduje jego atrakcyjno$é. Mozna zatem przyjaé, ze gtéwnymi cechami krajobrazu
kulturowego decydujacymi o jego atrakcyjnosci sa:

a) sfera materialna

— struktura/uklad,

- pojedyncze elementy,

- calos$¢ (kompozycja),

- zlozono$¢,

— kontrastowo§é,

- niepowtarzalno$¢,

- autentycznos¢,

b) sfera niematerialna

- historia,

- wspolczesne wydarzenia,

- wywolywane skojarzenia.

Rola poszczegoélnych cech jest bardzo trudna czy nawet niemozliwa do okresle-
nia. Bedg one w réznym stopniu, zaleznie od potrzeb turystéw, dla nich istotne.
Niemniej niektére krajobrazy czy pewne ich cechy dla ,,przecietnego turysty” (o ile
taki istnieje) majg wieksze znaczenie niz inne. Wspominany wielokrotnie A. Farina
(2000: 315) jako przyktad krajobrazu kulturowego atrakcyjnego dla turystéw po-
daje okolice Sieny (Toskania, Wtochy), gdzie ,,... winnice, pola, skupiska drzew, za-
rosla, porozrzucane gospodarstwa rolne, zamki i klasztory tworza zlozony system,
w ktérym rolnictwo, handel i gospodarka lesna sg doskonale zintegrowane w po-
staci uporzadkowanego krajobrazu, bedacego mozaika wyrazajaca sposéb uzytko-
wania ziemi” (2000: 316). W tym miejscu wypada jednak zauwazy¢, ze tak opisany
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Ryec. 3. Krajobraz kulturowy Toskanii we wrze$niu 2004 r. (fot. Anna Kowalczyk)

krajobraz jest jednak pozbawiony znaczen, ktére zadowolityby turyste upra-
wiajgcego ,,zaawansowana” turystyke kulturows, jak rowniez badacza reprezen-
tujacego nurt humanistyczny w geografii cztowieka. ,Wytrawny odbiorca” krajo-
brazu toskanskiego ,odczytalby” z opisu A. Fariny co nastgpuje: polozenie
w strefie klimatu $rédziemnomorskiego lub umiarkowanego cieplego (winnice),
dominacje rolnictwa (pola, gospodarstwa), wyciecie w znacznym stopniu lasow
(skupiska drzew i zarosla zamiast zwartych laséw), burzliwe dzieje tego regionu
(zamki) czy duze wptywy Kosciota (klasztory). Natomiast turysta osobiscie podzi-
wiajacy krajobraz typowy dla rejonu Sieny bylby pod wrazeniem jeszcze jednej jego
cechy - rdzawobrunatnej barwy ziemi (ryc. 3).

Przykladem krajobrazu kulturowego uznawanego za atrakcyjny z punktu wi-
dzenia turystéw (co ma odzwierciedlenie w stopniu zagospodarowania turystycz-
nego i intensywnosci ruchu turystycznego) jest pogranicze Moraw (Czechy) oraz
Dolnej Austrii. Miejscowoscia ostatnio chetnie i czesto odwiedzang przez tury-
stow, gléwnie uprawiajacych turystyke rowerows, jest lezaca w Austrii gmina Fal-
kenstein (o powierzchni 19 km’, z okoto 450 mieszkancami). Ta zatozona w XI
wieku, jako osada podzamkowa, miejscowos¢ stanowi centrum regionu uprawy
winoroéli i produkeji wina. O tradycjach winiarskich moze $wiadczy¢ fakt, iz win-
nice zajmujg w niej okoto 170 ha, czyli 29,3% uzytkdéw rolnych (Falkenstein, Wander-
karte, b. r. w.).

O atrakcyjnosci krajobrazu kulturowego tej gminy decyduja zaréwno walory
przyrodnicze (urozmaicona rzezba terenu, duze zalesienie — 59,5% powierzchni),
jak i —a moze przede wszystkim — walory antropogeniczne. Sg to nie tylko dobrze
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Ryec. 4. Krajobraz kulturowy wschodniej czesci gminy Falkenstein (Dolna Austria) w lipcu
2006 r. (fot. Anna Kowalczyk)

zachowane ruiny pochodzgcego z 1050 roku zamku Falkenstein, ale usytuowany na
wzniesieniu ko$ciél (przebudowany w XVII w.), gesta zabudowa (gléwnie
XVIII-XIX-wieczna), liczne piwnice z lezakujacym winem (ryc. 4), czy widoczny
z daleka krzyz na wzgodrzu Kreuzberg (koniec XVII w.).

W tabeli 2 zaproponowano sposdb oceny atrakcyjnosci krajobrazu kulturowego
z punktu widzenia odwiedzajacych Falkenstein turystow. Jakkolwiek jest to ocena
catkowicie subiektywna, to uwzglednione elementy krajobrazu mozna skwantyfi-
kowad, co zreszta jest powszechnie stosowane w architekturze krajobrazu, ekologii
krajobrazu oraz geoekologii, nie tylko w odniesieniu do krajobrazéw przyrodni-
czych, ale réwniez antropogenicznych (Cymerman i in. 1992, Richling, Solon
1996, Pietrzak 1998).

kkk

Powszechnie wiadomo, ze potencjalny turysta kieruje sie licznymi i bardzo roz-
nymi przestankami, zwracajac uwage na role krajobrazu kulturowego w procesie
podejmowania decyzji o wyborze miejsca wypoczynku. Maja one zasadniczy wplyw
(ale nie jedyny) na jego ostateczng decyzje. W literaturze po$wieconej atrakcyjno-
§ci turystycznej krajobrazu kladzie sie jednak nacisk na walory przyrodnicze
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Tabela 2. Propozycja analizy atrakcyjnosci krajobrazu kulturowego gminy Falkenstein (Dol-
na Austria)

Gléwne czesci
skladowe
krajobrazu

kulturowego

Kategorie analizy Uwagi Ocena

Sfera uktad pewnym mankamentem jest pozytywna
materialna potozenie niektérych fragmentdw
miejscowosci w bocznych dolinach
pojedyncze dominujgce ruiny zamku, kosciola  pozytywna
elementy i krzyza na wzgérzu Kreuzberg
calos¢ ogdlnie pozytywne wrazenie pozytywna
odnoénie do krajobrazu kulturowego
zlozono$é bardzo intensywne sgsiedztwo pozytywna
zwartej zabudowy oraz winnic

kontrastowos¢ bardzo duza, gtéwnie dotyczaca pozytywna
barw — jasne tynki $cian domow
i czerwone dachy

niepowtarzalnos¢ jakkolwiek w najblizszej okolicy umiarkowana
(w promieniu 15-20 km) brak
miejscowosci o podobnym polozeniu
i charakterze, to jednak
w innych rejonach Dolnej Austrii
mozna spotka¢ zblizone krajobrazy

autentycznos¢ w zabudowie miejscowosci pozytywna
praktycznie wszystkie obiekty
nawigzujg swoim wygladem
do pozostalych

Sfera historia dla oséb z elementarng wiedza pozytywna
niematerialna historyczng dostrzegalny zabytkowy
charakter miejscowosci

wspolczesno$¢  jako duzy mankament nalezy negatywna
traktowad usytuowanie na wzgorzu,
w odlegtosci kilkuset metrow,
urzadzen telekomunikacyjnych

wywolywane miejscowos¢ kojarzy si¢ gléwnie pozytywna
skojarzenia ze spokojem oraz zachowanymi
tradycjami

Zrédto: opracowano na podstawie badan terenowych autora wykonanych w lipcu 2006 r.

krajobrazu, a mato na antropogeniczne. Dzieje si¢ tak nawet wowczas, kiedy dany
krajobraz tak naprawde jest dzietem czlowieka, a nie przyrody’. W zwiazku z tym

°® W Polsce jako przyklad takiego podejscia moze stuzy¢ stosunek do krajobrazu doliny Biebrzy, ktéry

- zwlaszcza w srodkowym jej biegu (rejon Osowca) — zostal uformowany w koncu XIX w. przez ro-
syjskich inzynieréw zajmujacych sie fortyfikacjami oraz oficeréw artylerii.
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ambicja autora niniejszego opracowania jest zwrécenie uwagi, jak rzadko turysta
ma mozliwo$¢ znalezienia sie w autentycznym krajobrazie pierwotnym (sam fakt,
iz znalazl si¢ on w takim miejscu, pod znakiem zapytania stawia ,,dziewiczo$¢” tej
przyrody), co oznacza, ze praktycznie styka sie z krajobrazem kulturowym. Tym sa-
mym atrakcyjnos¢ krajobrazu z punktu widzenia turystéw wypadatoby bada¢, wy-
korzystujac koncepcje krajobrazu kulturowego.
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Krzysztof Podemski, Jakub Isanski

Niektore problemy metodologiczne badan
turystow i instytucji turystycznych

Turysci naleza do najtrudniejszych grup respondentéw w badaniach socjologicz-
nych i rynkowych. Jest tak z kilku powoddéw.

Po pierwsze, powaznym problemem jest dobér badanych. Nie istnieje bowiem
zaden tak zwany operat losowy (czyli spis) oséb przyjezdzajacych do danej miej-
scowosci, z ktérego mozna by wylosowaé w sposoéb statystycznie poprawny probe
do badan tak, aby mogta ona by¢ reprezentatywna dla populacji przybyszéw.

Po drugie, nieznany jest nie tylko sklad, ale nawet sama wielko$¢ populacji
przybyszéw. Zamieszczone w ostatniej czesci tego rozdzialu dane opieraja sie albo
na szacunkach dokonanych na podstawie innych badan sondazowych (Instytut Tu-
rystyki), albo dotycza wytacznie gosci, ktorzy dopetniaja czynnosci meldunko-
wych, nocujac w hotelach itp. (GUS). Obecnie jest bowiem rzecza niemozliwg,
zardwno ze wzgledow techniczno-urbanistycznych, jak i polityczno-prawnych
czy ekonomiczno-spolecznych, rejestrowanie oséb wjezdzajacych do miasta.
Wspdlczesnie takiej rejestracji calo$ciowej nie prowadzi si¢ nawet na granicach
panstwowych, przynajmniej w krajach demokratycznych. W naszym regionie
z taka rejestracja mamy do czynienia w odniesieniu do obywateli wybranych grup
panstw (np. nie bedacych cztonkami UE) lub miejsc przekraczania granicy (np. lot-
nisk). Rejestracje ruchu turystycznego w Europie ,utrudnil” zwlaszcza uktad
z Schengen. Uklad ten oraz przystapienie do niego wielu cztonkéw Unii Europej-
skiej, a w konsekwencji zlikwidowanie kontroli granicznych pomigdzy niektérymi
krajami europejskimi, wraz z wprowadzaniem w kolejnych krajach jednolitej walu-
ty, znacznie utrudnito gromadzenie danych w dotychczasowy sposéb. Z nowg sytu-
acja poradzono sobie, uzyskujac duza czes$¢ informacji bezposrednio od podmio-
téw gospodarczych dziatajacych w branzy turystycznej (z nizej przedstawionymi
zastrzezeniami) oraz od samych turystéw — w miejscach ich przebywania lub prze-
kraczania granicy ladowej, na lotniskach czy w portach morskich i $rédladowych
(por. Skalska 2004). Zgromadzony w taki sposéb material podlega jednak pewnym
ograniczeniom, o ktérych bedzie mowa w dalszej czesci tekstu.

Urzedowa rejestracje musza z koniecznosci zastepowaé badania sondazowe.
Rézne kraje radza sobie z nowymi problemami w sposéb wieloraki (Bartoszewicz
i in. 2001). Hiszpania prowadzi na przyklad cztery rodzaje badan: 1) administra-
cyjna rejestracje turystow spoza UE na przejsciach granicznych; 2) badania son-
dazowe przybyszéw i wyjezdzajacych przy pomocy ankieteréw na przejsciach
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granicznych; 3) badania sondazowe na probie losowej mieszkancow; 4) rejestracje
przez ankieteréw za pomoca elektronicznych licznikéw ruchu samochodéw
(w tym rejestracji kraju i liczby pasazeréw). W badaniach tych Hiszpania
wspolpracuje z krajami sgsiednimi — Francja i Portugalig. Wlochy z kolei: 1) pro-
wadzg rejestracj¢ bazy noclegowej; 2) badaja udzial wydatkow na turystyke w bu-
dzetach domowych; 3) prowadzg statystyki transportu; 4) realizujg badania na gra-
nicach. W Wielkiej Brytanii informacje o ruchu turystycznym czerpie sie z: 1)
International Passenger Survey — badan sondazowych na granicach; 2) The United
Kingdom Tourism Survey oraz National Tourism Survey — badan sondazowych na
losowych prébach mieszkancéw; 3) The Survey of Visits to Tourist Atractions — ba-
dan sondazowych w miejscach atrakcji turystycznych (muzeach, zamkach itp.); 4)
The UK Day Visits Survey — badan sondazowych podrézy jednodniowych; 5) badan
sondazowych ruchu na lotniskach.

Po trzecie, populacja turystow jest ex definitione plynna, inna kazdego dnia,
zwlaszcza kiedy wiekszo$¢ stanowia przyjezdzajacy na 1-2 dni, jak ma to miejsce
w przypadku Poznania. Ptynno$¢ granic tejze populacji wynika¢ moze nawet,
szczeg6lnie w wypadku miedzykrajowych badan poréwnawczych, z trudnosci
w ustaleniu jednej definicji turysty. Obecna sytuacja na rynku turystycznym i sze-
reg obserwowanych w ostatnich latach zjawisk, jak na przykiad przyloty na lecze-
nie dentystyczne z Europy Zachodniej do Polski, potaczone z wizyta w ktéryms$
z niedawno otwartych centréw handlowych Poznania, Krakowa czy Warszawy, nie
ulatwiajg zadania. Z podobng sytuacja mamy do czynienia ,,w drugim kierunku”,
kiedy dzialajace od niedawna na rynku polskim tanie linie lotnicze umozliwiaja wy-
lot i powrdt tego samego dnia. Ilustracja omawianego problemu definicyjnego
moze by¢ takze fakt, ktory opisuje w swojej publikacji Teresa Skalska: ,,np. w Turcji
pomijanie wydatkéw turystycznych obywateli tego kraju pracujacych w Niem-
czech, przyjezdzajacych na wakacje do Turcji, znacznie zmniejszylo poziom przy-
chodéw w pozycji «podroze»; powodowalo to niedoszacowanie udziatu znaczenia
turystyki w gospodarce kraju” (Skalska 2004).

Po czwarte, badanie turystéw odbywa sie poza ich miejscem zamieszkania —
w hotelach lub przestrzeniach publicznych, takich jak na przyktad ulice, restaura-
cje, place, centra handlowe itp. Pelna anonimowos$¢ badanych czyni niemozliwa,
rutynowa w wypadku badan przeprowadzanych w mieszkaniach, kontrole poprzez
ponowny kontakt z respondentem nawigzany przez kontrolera osobiscie lub tele-
fonicznie. Nie ma bowiem zadnej mozliwosci ponownego skontaktowania sie z re-
spondentem i sprawdzenia, czy ankieter wykonal swoje zadanie rzetelnie. Kwestig
kluczowg jest zatem dysponowanie profesjonalnymi i zaufanymi ankieterami.

Po piate, czas pobytu turysty jest z reguty bardzo ograniczony — spieszy si¢ zaje-
ty zwiedzaniem, zakupami, przemieszczaniem si¢ itp. Oznacza to, ze kwestiona-
riusz ankiety musi by¢ krétki. Dodatkowy problem, na ktéry zwraca uwage wielu
badaczy, stanowi fakt, iz taki stan rzeczy (pospiech, che¢ odpoczynku, trudnosci
w porozumieniu sig) sprzyja podawaniu przez respondentdéw informacji nie-
pelnych lub wrecz nieprawdziwych.

Po széste, w wypadku turystéw zagranicznych istnieje problem bariery jezyko-
wej — komunikowania si¢ w jezyku obcym. Niezbedne jest wiec przygotowanie kil-
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ku wersji jezykowych kwestionariusza oraz dysponowanie ankieterami witada-
jacymi jezykami obcymi. Na przyklad, podczas badania przeprowadzonego
w Poznaniu w lipcu 2006 roku wypetniono niemal 900 ankiet, ktére zrealizowano
z turystami zagranicznymi pochodzacymi z 52 réznych krajéow (por. Isanski, Or-
noch-Tabedzka 2006). Natomiast w badaniu ogélnopolskim dokonanym w mie-
sigcach letnich 2005 roku, przy ponad 8000 wypelnionych ankiet, zanotowano
respondentéw z 68 krajéow (por. Dziedzic 2005). W sytuacji tej nawet tak ,miedzy-
narodowe” jezyki, jak angielski i niemiecki, nie zawsze wystarczajg. Problem jezy-
kowy uwidacznia sie zaréwno na etapie przygotowywania kwestionariuszy (doty-
czy szczeg6lnie rozumienia termindéw stosowanych przez badaczy oraz
ankieteréw), przeprowadzania wywiadéw, jak i kodowania wynikéw.

Ruch turystyczny taczy sie takze z sezonowo$cia — zaréwno roczng, jak i w zna-
cznie mniejszej skali miesieczna, tygodniowa, a nawet dzienna. Stanowi to dodat-
kowy czynnik utrudniajacy uzyskanie trafnych i rzetelnych wynikéw badan oraz
narzuca konieczno$¢ podjecia szeregu ztozonych i czasochtonnych dziatan, zwiaza-
nych ze znacznymi kosztami.

Podstawowym Zrédlem ogoélnodostepnych informacji o badaniach turystycz-
nych, poza literaturg przedmiotu, jest Internet i publikowane w nim regularne
opracowania, na przyklad dostepne na stronach Swiatowej Organizacji Turystycz-
nej (Word Tourism Organization), czy tez Swiatowej Rady Podrézy i Turystyki
(World Travel & Tourism Council), ktdre zbierajg dane pochodzace z krajowych
zrédet (np. dostarczanych przez GUS i Instytut Turystyki w Warszawie), opraco-
wujac je i analizujac. Ilustruja one zaréwno ruch turystyczny, wskazniki ekono-
miczne, jak i prognozy na najblizsze lata.

O problemach, z jakimi musi liczy¢ si¢ badacz zainteresowany turystycznymi
zachowaniami i trendami, informuje na przyktad publikacja Instytutu Turystyki
w Warszawie Metodologia badari turystéw zagranicznych z 2004 roku. Mozna tam zna-
lez¢ szereg danych o instytucjach zbierajacych informacje, ekonomicznych wska-
znikach ruchu turystycznego, a takze o procesie dostosowywania rynku badan tu-
rystycznych prowadzonych w réznych krajach do dyrektyw unijnych. Dotycza one
zaréwno strony podazowej ruchu turystycznego — liczby i pojemnosci obiektow
noclegowych zbiorowego zakwaterowania oraz stopnia ich wykorzystania — jak
i popytowej (por. Malesa 2004), a ich standaryzacja pozwala na poréwnywanie wy-
nikéw pomiedzy krajami i regionami.

Autor jednego z naukowych opracowan, poréwnujac badania iloéciowe i jako-
$ciowe, uzywa do ich rozrdéznienia okreélenia ,nauka i sztuka” (por. Walle 1997).
W kazdym z nich rézne dane sg zbierane i analizowane odmiennymi metodami
oraz technikami. O ile wiec w zestawieniach statystycznych dotyczacych prze-
plywu ludzi i pieniedzy podstawowe znaczenie majg narzedzia matematyczne i ob-
liczenia pozwalajgce z réznym stopniem prawdopodobienistwa wyrokowac o specy-
fice turystycznych zachowan zbiorowych, o tyle w badaniach jakoéciowych' sposéb
zbierania danych jest zdecydowanie bardziej ograniczony — zaréwno w kwestii

W tekscie pomijany jest watek psychologiczny, istotny, na przyklad, przy opisie turystycznych mo-
tywagji i zachowan, a bedacy z pewnoscig materialem na osobne opracowanie.
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obszaru, jak i liczby respondentéw. Kazdy ze sposobéw ma inne zalety i wady.
W wypadku badan statystycznych analizuje si¢ przewaznie dane ilo$ciowe, ilu-
strujace strumienie przeptywu pieniedzy w sektorze turystycznym — wydatki tury-
stow, naklady i inwestycje podmiotéw oraz gospodarek narodowych.

Historie badan jakosciowych nalezaloby rozpocza¢ od relacji pierwszych
odkrywcéw i podrédznikéw, a na gruncie naukowym - powigzaé z badaniami an-
tropologicznymi. Turysci pojawiali si¢ zaraz po badaczach, misjonarzach czy
zolnierzach, ogladajac nieznane i niedostepne dotad miejsca dla przyjemnosci.
W badaniach tych, okreslanych juz przez wspomnianego Alfa Walle’a ,,sztuky”,
znajdujemy czesto kombinacje réznych metod i technik badawczych, na przyktad:
obserwacje terenowe o réznych stopniach strukturyzacji, polaczone czesto z po-
dazaniem za wycieczkami turystéw lub incognito, jako ich uczestnicy (por. np. Hart-
mann 1988, Kane i Tucker 2004). Wielu badaczy prébuje faczy¢ obserwacje z wy-
wiadami poglebionymi (por. np. Hartmann 1988, Macdonald 2006), Focus Group
Interviews (por. Waller, Lea 1999), analizg pamietnikéw i wspomnien z podrdzy
(por. Dann i in. 1988: 20) czy badaniami ankietowymi. Trzeba jednakze pamietac,
ze, jak pisze jeden z badaczy: , samo wykorzystanie kilku metod badawczych w jed-
nym projekcie nie zawsze prowadzi do bardziej wysublimowanych informacji. Ko-
nieczna jest takze orkiestracja tychze narzedzi” (za: Hartmann 1988). Wplyw na
mnogo$¢ oraz réoznorodnosé stosowanych metod i technik ma sam przedmiot ba-
dania.

Czesto pojawiaja sie takze w literaturze przedmiotu monografie (Case Studies)
zawierajace wyczerpujace opisy wybranych przypadkdw, wyniki diugotrwatych ba-
dan i obserwacji (por. np. Swarbrooke, Horner 1999), prowadzonych jednak przez
ankieteréw lub samych badaczy, bedacych czesto petnoprawnymi uczestnikami
opisywanych przez siebie wycieczek (jezeli nie we witasnej opinii, to np. w ocenie
tubylcéw). Moze to stanowic istotny czynnik utrudniajacy naukowy opis obserwo-
wanego zjawiska; w jednej relacji z badan terenowych znajdujemy na przyktad opis
odwiedzin miejsca, gdzie miat stana¢ stadion dla cztonkéw NSDAP na 400 tysigcy
miejsc (por. Macdonald 2006).

Ciekawym Zrédtem informacji o turystycznych zachowaniach i procesach moga
by¢ tez fotografie oraz pocztéwki turystyczne. Ilustruja one znakomicie turystycz-
ny punkt widzenia - ,,skrajnie niereprezentatywny i selektywny”, obrazujacy réw-
niez turystyczne uprzedzenia i stereotypy (por. np. Cohen i in. 1992), zawierajacy
tylez barwny, co ubarwiony obraz méwiacy niejednokrotnie wigcej o samych tury-
stach i ich punkcie widzenia niz o osobach i obiektach widocznych na zdjeciach.
Fotografie turystyczne przyciagaja takze uwage wielu badaczy, pozwalajac na cieka-
Wy opis wspolczesnej turystyki.

Problemy z badaniem instytucji turystycznych zaczynaja sie juz na poziomie ich
doboru - ogromne rozproszenie przestrzenne i rozdrobnienie infrastruktury tury-
stycznej stawia wysokie wymagania (por. Ritchie, Goeldner 1994). Rzetelny opis
turystycznych przedsiewzie¢ wymusza tez interdyscyplinarne podejscie, jako ze
przedmiot badan lezy na styku ekonomii i socjologii, a pogtebiona analiza tury-
stycznych zachowan i motywacji wymaga takze uwzglednienia psychologicznego
podejscia (por. Hartmann 1988). Dodatkowo, jak pisze Rudi Hartmann, w bada-
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niach turystycznych ,zbyt czesto dominuje jedna tylko technika zbierania danych”
— ankiety badZ obserwacja, natomiast wnioski formutowane sa nierzadko gtéwnie
na podstawie intuicji badacza.

O innych problemach badawczych wspominaja w tekécie o badaniach turystycz-
nych znawcy dziedziny — Graham Dann, Dennison Nash oraz Philip Pearce, piszac
takze o odmowach respondentéw, zwigzanej z tym ,etykiety” obowiazujacej pro-
wadzacych badania, a takze zjawisku odpowiedzi typu ,cliche” (por. Dann i in.
1988), co nawet w sposdb niezamierzony przez badacza i ankietowane osoby czyni
wiele uzyskanych danych bezwarto$ciowymi.

Do wymienianych dotgd zagadnien nalezatoby doda¢ jeszcze opublikowane po
konferencji ,Metodologia badan turystéw zagranicznych” z 2004 roku, informacje
o ,,bledach pomiaru, to znaczy réznice miedzy wysokoscia wydatkéw deklarowa-
nych przez respondentéw a wydatkéw rzeczywiscie poniesionych”, zwiazanych
z réznym rozumieniem pytan, nieprzewidywalno$cig wtasnych wakacyjnych wy-
datkoéw, jak i doboru préby — ograniczonej do 0oséb wyrazajacych zgode na udziat
w badaniu i skfonnych poswieci¢ swoj czas na odpowiadanie na zadawane przez
badacza pytania (za: Skalska 2004).

Bardziej wyczerpujacy, monograficzny opis powinien wiec zawiera¢ takze od-
niesienia do przedmiotu zainteresowania nauk politycznych, geograficznych i an-
tropologicznych — zaréwno w kwestii aktualnego stanu rzeczy, jak i ewentualnych
prognoz dotyczacych mozliwosci rozwoju turystyki czy wybranych turystycznych
atrakcji w danym regionie (por. Gunn 1994). Badania turystyczne spelniajace te
wymogi nalezg do rzadko$ci, sg bardzo kosztowne, czasochlonne i wymagaja
sprawnej wspolpracy czlonkéw zespotu badawczego.

Prowadzenie badan z przedstawicielami instytucji zawsze zalezy od ich dobrej
woli i zgody na udzial w badaniu. To samo dotyczy badan respondentéw indywidu-
alnych, ale tutaj osobe, ktéra odmoéwi udzialu w badaniu, mozna zastapi¢ inng.
Czesto mozliwosci takiej nie ma w wypadku instytucji czy firm. Odmowa udziatu
w badaniu czeéci respondentéw instytucjonalnych oznacza nieuchronnie niemo-
znos$¢ uzyskania wielu waznych dla calosci badania informacji. Tak wlasnie ma sie
sprawa z badaniem liczby turystéw na podstawie danych pochodzacych z hoteli. Je-
zeli kilka wigkszych hoteli nie zgodzi si¢ na ujawnienie informacji o liczbie swoich
gosci, to oszacowanie liczby turystow bedzie obarczone znacznym ryzykiem biedu,
a co gorsza — wielko$¢ tego btedu bedzie niemozliwa do okre$lenia.

Im bardziej badaczowi zalezy na szczegdtowych danych, tym wigksze sa z reguty
problemy z ich uzyskaniem. Dzieje si¢ tak z kilku powodéw. Po pierwsze, niektére
instytucje po prostu nie prowadzg pewnych statystyk. Po drugie, bardziej szcze-
golowe dane wymagaja poswiecenia ze strony badanego wiecej czasu i uwagi. Po
trzecie, osoba badana moze obawia¢ si¢ udostgpnienia bardziej szczegdétowych da-
nych, podejrzewajac, ze zostang przekazane osobom trzecim (np. konkurencji) badz
ujawnia si¢ pewne jej dzialania niezgodne z obowigzujacym prawem czy normami
spolecznymi.

Branza turystyczna okazala si¢ szczegélnie niechetna do udzielania informacji.
Z tych powoddéw niepowodzeniem zakonczylo sie pierwsze w Polsce badanie firm
$wiadczacych ustugi biznesowe. ,,Badania ankietowe przeprowadzono w pazdzier-
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niku 2003; objely one 514 obiektéw. Procent zwrdconych ankiet wyniost zaledwie

3%, co uniemozliwilo przeprowadzenie analizy statystycznej otrzymanych wyni-

kéw. Odmowa uczestniczenia w badaniu byta czesto uzasadniana tajemnicg han-

dlows firmy. Obiekty kulturalne, takie jak muzea i teatry, nie udzielaly odpowiedzi,
poniewaz nie rejestruja tak szczegétowych informacji o organizowanych impre-

zach” (Metodologia... 2003: 41).

Podobnie jak wiele innych badan z dziedziny turystyki, tak réwniez rynek kon-
ferencyjny jest najdluzej i najpetniej badany w Wielkiej Brytanii. Od 1993 roku pro-
wadzone jest tam badanie The British Conference Venues Survey (badanie sonda-
zowe podazy ustug konferencyjnych), a od 1994 — badanie UK Conference Market
Survey (badanie sondazowe rynku konferencyjnego).

Nadal jednak prawdziwa terra incognita pozostaje w znacznej mierze turystyka
biznesowa. Jak zauwazajg autorzy wydanej ostatnio w Polsce znanej ksigzki o tury-
styce biznesowej (Davidson, Cope 2004: 72): ,,Czesto podkresdla sie, ze niewiele in-
nych wielomilionowych przemystéw dysponuje tak skapymi bazami danych, jak
sektor spotkan, nawet w Europie, na dojrzalym i dynamicznym rynku wszelkiego
rodzaju zgromadzen. Mimo iz w przypadku kilku krajéw europejskich i niektérych
miast dostepne sa wiarygodne dane dotyczace frekwencji na spotkaniach i wydat-
kow, statystyka spotkan jako calo$¢ jest weigz dos¢ fragmentaryczna i btedna. Oso-
by odpowiedzialne za badanie i przewidywanie trendéw w przemysle spotkan ubo-
lewaja, ze wcigz nie ma wspolnych zalozen ani jednolitej metodologii badan
aktywno$ci tego rynku w Europie. Zamiast tego naukowcy, badacze rynku i planis-
ci muszg opierac si¢ na niekompletnych i chaotycznych danych oraz raportach, co
pozwala im jedynie na szacunkowe okreélenie rozmiaréw przemysiu i giéwnych
trendéw, ktére go charakteryzuja”.

Obecnie w Polsce mozemy korzysta¢ z wynikdéw badan prowadzonych przez
dwie instytucje: Gléwny Urzad Statystyczny oraz Instytut Turystyki:

- przedsiebiorstwa turystyczne i hotele majag obowiazek dostarczania Gléwne-
mu Urzedowi Statystycznemu niektérych danych, np. o liczbie udzielonych noc-
legéw, dzigki czemu dysponuje on w miare kompletnymi danymi na ten temat;

- Instytut Turystyki prowadzi badania turystéw przyjezdzajacych do Polski i wy-
jezdzajacych z Polski na granicach panstwa, dzigki czemu moze stosowaé
pewne procedury doboru losowego (dobdr systematyczny); na przyklad,
w pierwszej polowie roku 2004 przeprowadzono na przejéciach granicznych
4 tury (luty, marzec, maj i czerwiec) badan, w trakcie ktérych zebrano 15 746
ankiet dotyczacych 28 218 0so6b;

- Instytut Turystyki prowadzi badania turystyki krajowej (w tym kierunkéw po-
drézy) na probie losowej reprezentatywnej dla populacji ogélnopolskiej po-
wyzej 15 roku zycia (np. w 2003 roku na prébie 3849 oséb).

Nie sposéb jednak nie zauwazy¢, ze czasami obie te instytucje przedstawiajg
zgola odmienne dane (np. dotyczace sredniej dlugosci pobytu w naszym kraju).
Rozbieznosci te wynikaja z odmiennych metod gromadzenia danych. Giéwny
Urzad Statystyczny dysponuje wzglednie (o tyle, o ile hotele itp. udzielaja mu rze-
telnych informagji) ,,twardymi” danymi, podczas gdy Instytut Turystyki musi ko-
rzysta¢ z danych ,,miekkich”, pochodzacych z badan sondazowych. GUS gromadzi
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co prawda dane kompletne, ale wylacznie dotyczace tych turystéw, ktérzy korzy-
staja z rejestrowanej bazy noclegowej. Instytut Turystyki wykonuje natomiast jedy-
nie badania na probach oséb przekraczajacych granice, ale za to obejmuje swoim
zasiggiem takze turystoéw nienocujacych u rodziny i znajomych lub w ,,szarej stre-
fie” noclegowej. Dane obydwu instytucji sg bardziej wiarygodne w wypadku tury-
stow zagranicznych niz krajowych. Po pierwsze dlatego, ze wigkszos¢ turystéw za-
granicznych korzysta z noclegdw w hotelach itp. (czyli jest rejestrowana przez
GUS), a wigkszo$¢ turystéw krajowych korzysta z noclegéw u rodziny i znajomych
(czyli nie jest rejestrowana przez GUS). Po drugie, jedynie turysci zagraniczni ba-
dani sg przez Instytut Turystyki w momencie wyjazdu. Dane o turystyce krajowej
pochodzace z sondazy przeprowadzanych przez Instytut Turystyki majg z kolei te
przewage nad danymi o turystach zagranicznych, ze sa prowadzone na ogdélnopol-
skich probach losowych reprezentatywnych dla ludno$ci Polski w wieku 15 lat i po-
wyzej. Powaznym ograniczeniem omawianych w tej czesci badan jest fakt ich
dtugiego opracowywania, co powoduje, ze obecnie dostepne s wyniki z roku...
2002.

Jedyne ,,twarde” (czyli niepochodzace wylacznie z innych sondazy) dane o ru-
chu turystycznym to dane dotyczgce rejestrowanych noclegdéw, uzyskane z obo-
wiazkowego wypelniania przez obiekty ,,zbiorowego zakwaterowania” formularzy
KT-1 - Sprawozdanie o wykorzystaniu turystycznego obiektu noclegowego zbiorowego za-
kwaterowania, wysytane do WUS do kazdego 10. dnia miesigca za miesigc poprzed-
ni. Zawiera on dane o obiekcie (rodzaj, kategoria, liczba miejsc) oraz o liczbie oséb
korzystajgcych z noclegéw, liczbie udzielonych noclegéw (tzw. osobonocy) oraz
liczbie wynajetych pokoi. Dane te ponadto uwzgledniaja podzial na turystéw krajo-
wych i zagranicznych (wedtug kraju zamieszkania).

Wartos¢ prognostyczna zbieranych przez rézne instytucje danych zalezy takze
od calego szeregu czynnikéw ,,pozaturystycznych”. Jak czytamy na stronach inter-
netowych Swiatowej Organizacji Turystycznej (WTO): ,,przemyst turystyczny roz-
winal zdolno$¢ do przystosowywania si¢ i przetrwania” i dalej: ,,od 1950 roku nie
dos$wiadczy! jednego roku znaczacego spadku” (za: WTO), a spadek liczbowy lo-
tow turystycznych rownowazony byt wzrostami w innych $rodkach transportu —
szczegolnie w zakresie kolei i transportu kotowego. Z drugiej strony, warto jednak
pamigtac o znaczeniu sytuacji politycznej. Jakkolwiek nawet zamachy terrorystycz-
ne z 11 wrze$nia 2001 roku w Nowym Jorku czy fale tsunami z 26 grudnia 2005
roku w Tajlandii nie spowodowaly znaczgcego spadku liczby przeptywu turystéw,
to w znaczacym stopniu zmienily jego kierunek. W pierwszym przypadku przyczy-
nity sie do wzrostu zainteresowania podrézami w obrebie kontynentéw i obawy
przed podrézami lotniczymi, natomiast w drugim przypadku — do zastgpienia wy-
jazdow do Tajlandii podrézami na przyklad na Filipiny. Sezonowos$¢ ruchu tury-
stycznego zaleze¢ moze nawet od pogody, co dla zyskujacych w ostatnich latach co-
raz wigeksze znaczenie prognoz ilustrujacych ocieplanie sie klimatu réwniez jest
istotne.
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Krzysztof Podemski

Doswiadczanie obcosci
Turystyka z humanistycznej perspektywy

,Kiedy zastanawiam si¢ nad swoimi dtugo juz trwajacymi

podrézami po $wiecie, czasem wydaje mi sie, ze najbardziej
niepokojacym problemem byly nie tyle granice i fronty, trudy

i zagrozenia, ile wielokro¢ odzywajaca niepewno$¢ o rodzaj,

jako$¢ i przebieg spotkania z Innymi, z innymi ludZzmi,

z ktorymi zetkne sie gdzie$ w drodze (...)

co prawda inni sa Inni, ale dla tych Innych to ja wiasnie jestem Inny”.

Ryszard Kapuscinski, Spotkanie z Innym jako wyzwanie XXI wieku

Podréz jako punkt wyjscia do rozwazan nad turystyka

Turystyka to jedna z form przestrzennej mobilnosci cztowieka. Przyrodnika czy
geografa interesuja przede wszystkim $rodowiskowe uwarunkowania i konse-
kwengcje turystyki. Dla ekonomisty z kolei kluczowe beda ekonomiczne przyczyny
i skutki masowej turystyki. Humaniste interesuje zgota inny aspekt turystyki:
czym jest turystyka w doswiadczeniu czlowieka, jakie jest jej znaczenie kulturowe,
jakie funkcje pelni w systemie spotecznym.

Turystyka jest szczegélna forma odwiecznego zjawiska, jakim jest podroz.
Czym zatem dla humanisty jest podr6z? Co to znaczy by¢ podréznikiem?

Zgodnie z definicja Swiatowej Organizacji Turystyki z roku 1993: ,,Podrézny to
kazda osoba wyprawiajaca sie poza miejsce zamieszkania niezaleznie od celu po-
drézy i wykorzystywanych srodkéw transportu, nawet jezeli wedruje pieszo”. Po-
dobnie szeroko definiuje podréz amerykanski antropolog James Clifford: , Uzy-
wam terminu podréz na okreslenie réznych mniej lub bardziej dobrowolnych
praktyk opuszczania «domu», aby uda¢ sie do jakiego$ «odmiennego» miejsca. Ta-
kie przemieszczenie moze mie¢ cel materialny, duchowy lub naukowy” (Clifford
1997). Definicja Swiatowej Organizacji Turystyki powstata dla celéw praktycz-
nych, miata stuzy¢ ujednoliceniu metodologii liczenia ruchu turystycznego w réz-
nych krajach. Definicja Clifforda postuzyta za punkt wyjscia do subtelnych rozwa-
zan humanisty o roli podrozy we wspolczesnej kulturze. Te dwie, tak odmienne
w swojej genezie, proby okreslenia, czym jest podrdz, wskazuja na niemal te same
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atrybuty podrdézy jako zjawiska spotecznego. Po pierwsze, podkreélaja, ze podroz
polega na przemieszczeniu. Bez ruchu w przestrzeni nie ma podrézy. Po drugie, po-
dréznik musi przemiescic sie poza granice miejsca zamieszkania, poza ,,dom”. Ten
»,dom” nie jest jednoznacznie okreslony. Wyjatkiem jest sytuacja ,miedzynarodo-
wego podrézujacego”. Tak nazywa Swiatowa Organizacji Turystyki podrozujacego,
ktéry ,wyprawia sie poza kraj zamieszkania”.

Podréz to zatem taka mobilno$¢ przestrzenna czlowieka, ktérej rezultatem
jest opuszczenie ,,domu” i zmiana dotychczasowego $rodowiska, przynajm-
niej spolecznego (np. zmiana sasiadéw) i geograficznego (np. zmiana widoku za
oknem), a czesto tez kulturowego (przede wszystkim dominujacego w otoczeniu
jezyka, wyznania, uzywanego alfabetu, obyczajow ) i naturalnego (np. klimatu, fau-
ny i flory). W wyniku tego przemieszczenia znajdujemy sie co najmniej w in-
nym (czyli takim samym, cho¢ nie tym samym) ,$wiecie”, na przyktad wtedy, gdy
podrézujemy z Poznania do Berlina. Ale podréz moze nas przenie$¢ réwniez
w odmienny (czyli nie taki sam) $wiat, chociazby wtedy, gdy z Poznania prze-
niesiemy si¢ — dajmy na to — do tybetanskiej wioski. Réznica miedzy inno$cia
aodmiennos$cia jest oczywiscie w znacznej mierze kwestig indywidualnego
odczucia, definicji, wrazliwos$ci, kompetencji kulturowych.

W przyjetym tu znaczeniu podrdz nie obejmuje natomiast takich form ruchliwo-
$ci przestrzennej — znanych od zarania ludzkosci i opisywanych przez antropolo-
gow, historykow czy badaczy literatury — jak wldczegostwo, wedrowanie, bycie
wagabunda. Widczedzy nie maja bowiem domu lub, jak kto woli, ich domem jest
droga. Z faktu, ze sa permanentnie w ruchu wynikaja przy tym rozmaite wazne kon-
sekwencje. Na przykiad, w wypadku widczegéw czas podrdzy nie jest przeciwsta-
wiony czasowi rutynowemu, hie majg oni ,,swojskiego” srodowiska, chyba ze jest
nim $wiat zajazd6w, hoteli, dworcéw i innych wagabundéw. Widczega nie jest obcy
tam, jest obcy wszedzie. Nie jest obcy czasowo, jest obcy trwale.

Obcos$¢ jako kategoria socjologiczna

Poczatki refleksji socjologicznej nad turystyka pojawily sie w Niemczech. L. von
Wiese i R. Gluksman, a pdézniej H. Knebel byli pierwszymi socjologami, ktérzy in-
teresowali si¢ turystyka, der Fremdeverkehr, czyli ruchem cudzoziemcéw, obcych, in-
nych. Pierwszy artykut socjologiczny po$wigcony podroézowaniu wyszedt spod pid-
ra jednego z klasykéw niemieckiej socjologii. L. von Wiese wyrdznil trzy typy
,przybyszéow”, ,obcych” (Der Fremde) wedlug typu relacji miedzy przybyszami
a miejscowymi. Typ pierwszy to ,,przybysz, ktéry pojawia si¢ jako zwierzchnik lub
funkcjonariusz jakiej$ wladzy, jako zdobywca, jako czlonek albo nawet przywddca
jakiej$ «sily okupacyjnej»”. Drugi typ to ,przybysz, ktory nie wykazuje ani przyjaz-
nego, ani wrogiego zainteresowania kontaktami z ludnoécia miejscowa, nie szuka
wiasciwie zblizenia. W jego wypadku chodzi raczej o przypadkowy pobyt; jest
obecny nie starajac si¢ o te obecnos¢. Jest on wiasciwym przyjezdnym, ktéry nie
chce by¢ gosciem”. Wreszcie, trzeci typ, to ,,przybysz, ktdry jest zainteresowany
przystepnosciag miejscowych, przybywajac jako handlarz, badacz, milosnik po-
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drézy, w kazdym wypadku wdzigczny za okazang przychylno$¢, jest wiasciwym go-
$ciem. Typ ten bedzie albo budzit sympatie i jg zdobywal, by¢ moze bedzie prébo-
wal zaimponowac... albo przekonaé, przekupi¢ czy nawet wprowadzi¢ w bigd”
(Wiese 1930, za: Knebel 1960). Na niskim poziomie cywilizacyjnym ,,przybysz”
oznacza ,wroga”, a kult , przybysza” rozwija sie dopiero wtedy, gdy ze stycznosci
z przyjezdnymi wynikajg ekonomiczne korzysci, albo wtedy, gdy pojawia sie cieka-
wos¢ innych.

,Obcy” (der Fremde, the stranger) to problematyka rozwijana przez dwoéch wiel-
kich niemieckich klasykéw socjologii G. Simmla i A. Schutza. Nalezy wspomnie¢
ich w tym miejscu nie tylko z tego wzgledu, ze w jezyku niemieckim stowa ,ruch
turystyczny” i ,,obcy” maja wspoélny rdzen. Cho¢ zadnego z nich nie mozna uznaé
za przedstawiciela socjologii podrézy czy turystyki, to obydwaj rozwineli pojecie
,obcego” jako kategorie socjologiczng, ktéra wydaje sie mie¢ kluczowe znaczenie
dla socjologicznej analizy turystyki. Sam Simmel odnosit zresztg pojecie ,,obcego”
do relacji czlowieka z przestrzenia, jednocze$nie wytaczajac ,wedrowca” z katego-
rii ,,obcego” (der Fremde): ,Jezeli wedrowanie jako brak zwigzku z wszelkim kon-
kretnym punktem przestrzeni jest pojeciowo przeciwienstwem trwalego przy-
wigzania do danego, konkretnego punktu, to socjologiczna forma «obcosci»
stanowi w pewnej mierze synteze obydwu tych okreslen” (Simmel 1975). Obcy to
ktos, kto zajmuje ambiwalentna pozycje w grupie, pod pewnymi wzgledami do niej
nalezy, pod innymi nie, jest z niej w pewnym sensie wykluczony, ,,odpychany”. Jest
outsiderem, ktéry dotaczyl do zbiorowosci pdzniej, wnoszac w nig swoje odrebne
kulturowe wartodci i cechy. ,,Cudzoziemiec — obce cialo — jest mimo to organicz-
nym czlonkiem grupy, zyjacym w jej obrebie na szczegdlnych warunkach. Nie spo-
sob jednakze tej swoistej pozycji okresli¢ inaczej niz moéwiac, ze stanowi ona
pewna mieszanine bliskosci i dystansu” (Simmel 1975). Obco$¢ to szczegdlne
polaczenie dwdch przeciwienstw — bliskoéci i dystansu. Aby kto$ byl obcy, musi
istnie¢ w naszym codziennym doswiadczeniu. Prototypem ,obcego” jest dla
Simmla cudzoziemiec - kupiec, zwlaszcza Zyd. Handel to jedynie czynno$¢ ekono-
miczna, ktéra pozwala lub nawet wymaga bycia w ruchu. Pozycja obcego daje sze-
reg przywilejéw wynikajacych z jej obiektywnoéci. Umozliwia bycie bezstronnym,
dlatego na przyktad obcy czesto pelnia funkcje sedziow lub powiernikdw, ktorym
zawierza sie swoje sekrety. Obcy jest bardziej wolny intelektualnie, nieskrepowany
przez tradycje i konwenanse, zachowuje dystans i krytycyzm. Obcy sg zatem — nie
calkiem bezpodstawnie — obwiniani o przyczynianie si¢ do buntéw i rebelii. Ob-
co$¢ ksztaltuje takze w wigkszym stopniu umiejetnos¢ myslenia abstrakcyjnego,
bo relacje obcego z czlonkami spolecznosci sg oparte bardziej na uniwersalnych
ludzkich cechach, niz na cechach indywidualnych, wyjatkowych.

Inna koncepcje obcego przedstawil A. Schutz w stynnym eseju The Stranger.
W zamierzeniu autora jest on propozycja ,teorii interpretacji klasycznej sytuacji,
w ktorej obcy podejmuje proby interpretacji wzoréw kulturowych grupy spotecz-
nej, do ktoérej wkracza i na ktdra sie orientuje. Dla naszych obecnych celéw termin
«obcy» oznacza¢ ma dorosig jednostke, zZyjaca w naszych czasach i naszej cywiliza-
cji, ktéra probuje by¢ zaakceptowana lub przynajmniej tolerowana przez grupe, do
ktoérej wchodzi” (Schutz 1964). Klasycznym przykladem dla Schutza jest imigrant,
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ktory szczegolnie silnie doswiadcza kryzysu zwigzanego z zabiegami o akceptacje.
Bohaterem jego rozwazan jest obcy jako ten, ktéry dopiero co wstapil do grupy,
przybysz, newcomer. Autor poréwnuje wiedze o ,kulturowym wzorze zycia grupo-
wego” czlonkéw danej grupy i przybyszow. Wiedza potoczna, wiedza, ktérg po-
stugujemy si¢ w naszym $rodowisku w codziennym zyciu, jest niespdjna, czescio-
wo tylko jasna oraz sprzeczna logicznie. Myslenie potoczne nie jest podwazane
dopoki, dopdty zycie spoteczne nie ulega wiekszym zmianom, dopdty mozemy po-
lega¢ na przekazywanej przez rodzing, szkole czy wladze wiedzy, dopoty wystarcza
nam wiedza ogolna oraz dopéty nasze przekonania sa podzielane takze przez na-
szych wspoéttowarzyszy. Jednak, gdy jeden z tych warunkdéw staje sie nieaktualny,
pojawia sie kryzys, ktéry ,,przerywa potok zwyczaju i pozwala na zmiane warun-
koéw myslenia i praktyki (...) wzor kulturowy nie funkcjonuje dluzej jako podreczna
recepta, okazuje si¢ przydatny tylko w okreslonych warunkach historycznych”
(Schutz 1964). Ten typ kryzysu nie dotyczy obcego, gdyz on nie traktuje jako oczy-
wistych wzoréw grupy, do ktérej wstepuje. Dla niego od poczatku sa one czyms$
ograniczonym historycznie czy srodowiskowo. Historia grupy nie jest bowiem ele-
mentem jego biografii. Obcy jako newcomer moze pragnaé podzielaé terazniejszos¢
i przysztoé¢, ale nie jest w stanie zmieni¢ swojej przesztosci, ktéra przebiegala
w innych warunkach. Obcy prébuje interpretowaé nowy spoleczny swiat zgodnie
ze swoimi dotychczasowymi schematami rutynowego mysélenia (thinking as usual).
Po jakim$ czasie okazuja si¢ one nieadekwatne. W trakcie rzeczywistych kontak-
téw obcy wcezeéniej czy pdzniej uswiadamia sobie, ze jego schematy poznawcze
zawodza. Nie moze tez postugiwac si¢ schematami nowej grupy ani dokonywac ja-
kiej$ konwersji starych i nowych schematéw. Dopiero po nabyciu rzeczywistej zna-
jomosci nowych wzoréw obcy moze probowac adaptowac je do swoich dotychcza-
sowych schematéw. Aby zrozumie¢ wszystko, co dzieje sie w grupie, trzeba by¢ jej
czlonkiem. Wielu umiejetno$ci nie mozna sie nauczy¢, trzeba ich do$wiadczy¢ sa-
memu. Wedlug Schutza, rozumie¢ dang spoteczno$¢ moze tylko ten, kto dorastat,
moéwiac jej jezykiem, kto w nim pisat mitosne listy, kto w nim modlit sie. Taki, kto
wyrést w danej zbiorowodci i stosuje wzglednie skutecznie pewne typowe wzory
kulturowe. Obcy musi za kazdym razem od nowa definiowaé sytuacje: ,,Obco$¢
i swojskos¢ nie sg ograniczone do obszaru spolecznego, ale s ogélnymi kategoria-
mi interpretacji $wiata. Gdy napotykamy w naszym do$wiadczeniu co$ poprzednio
nieznanego, co wychodzi poza zwyczajowy porzadek, fad naszej wiedzy, rozpoczy-
namy proces badania. Wpierw definiujemy nowe fakty, prébujemy uchwyci¢ ich
znaczenie; nastepnie przeksztatcamy krok po kroku nasz generalny schemat inter-
pretacji $wiata w taki sposéb, zeby ten obcy fakt i jego znaczenie stalo si¢ spojne z
innymi faktami z naszego do$wiadczenia i ich znaczeniami” (Schutz 1964). Proces
adaptacji jednostki do nowej grupy skiada si¢ z cigglego testowania wzoréw kultu-
rowych nowej grupy. Mniej znany esej Schutza poswiecony jest figurze ,powra-
cajacego do domu” (homecomer), ktérego najbardziej znanym wzorem jest Ody-
seusz. Bohater Homera po powrocie przezywa szok, ma wrazenie, ze jest obcy
w swoim wiasnym kraju. Jak podkre$la Schutz, miedzy obcym a powracajacym do
domu jest istotna réznica. Obcy spodziewa sie, ze znajdzie si¢ w nieznanym, ina-
czej zorganizowanym i peinym pulapek $wiecie, a powracajacy do domu oczekuje,
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ze znajdzie si¢ w $wiecie dobrze mu znanym i dobrze przezef rozumianym. ,,Nowo
przybyly musi antycypowac co odnajdzie, powracajacy do domu tylko przywoltuje
wspomnienia przeszio$ci. Zatem czuje, a skoro czuje, to cierpi na skutek typowego
szoku jak ten opisany przez Homera” (Schutz 1964). Dom to nie tylko budynek czy
miejscowos$¢ jako miejsce zamieszkania. ,Dom oznacza rézne rzeczy dla réznych
ludzi. Oznacza oczywiscie rodzinny dom i jezyk, rodzine, sympatie, przyjaciol,
oznacza ukochany krajobraz, «piosenke, ktérej nauczyta mnie matka», jedzenie
przygotowane w okreslony sposéb, przedmioty codziennego uzytku, obyczaje, oso-
biste nawyki; krétko moéwiac, szczegélny sposoéb zycia, skladajacy sie zaréwno
z drobnych, jak i z waznych elementéw” (Schutz 1964). Dom to wedtug Schutza
Cooleyowska grupa pierwotna. Zycie innych jej cztonkéw jest czescia naszej whas-
nej biografii. Wyjazd, opuszczenie domu, przerywa te ciagltosé. Wyjezdzajacy zyje
w innym ,spotecznym wymiarze”, dom przestaje by¢ dlan zywg rzeczywistoscia,
zyje przede wszystkim we wspomnieniach, a w najlepszym wypadku w listach.
Dom, do ktérego wraca weteran, podréznik czy emigrant, nie jest ani tym domem,
ktéry opuscil, ani tym, ktéry pielegnowat w pamieci. Powracajacy do domu tez nie
jest taki sam, jak w momencie wyjazdu. Nie jest taki sam nie tylko dla tych, ktérzy
na niego czekali, nie jest taki sam tez dla samego siebie. ,,Nawet, gdy wracamy do
domu z kroétkich wakacji, odnajdujemy, ze stare otoczenie, do ktérego jestesmy
przyzwyczajeni, nabralo nowych znaczen, ktére pochodza z doswiadczen, uzyska-
nych w trakcie naszej nieobecnosci (...) Rzeczy i ludzie, przynajmniej na poczatku,
bedg mialy nowe oblicze. Bedziemy musieli dokonaé rzeczywistego wysitku prze-
ksztatcenia ponownie naszych dziatan w rutyne pracy i od$wiezy¢ nasze zwigzki
z ludZzmi i rzeczami. I nic dziwnego, gdyz wakacje majg w zamierzeniu by¢ przerwa-
niem naszej codziennej rutyny” (Schutz 1964).

Jeszcze inaczej problem obcos$ci ujmowal E Znaniecki (1931). Stosujac zasade
wspoélczynnika humanistycznego, kategorie obcosci uznal za relatywna. Obcym
jest sie zawsze wobec jakie§ konkretnej zbiorowosci lub jednostki i wtedy jedy-
nie, gdy jest sie przez jednostke czy zbiorowo$¢ tak doswiadczanym. Warunkiem
obcosci jest stycznos¢. ,,Dla przecietnego Europejczyka mieszkancy Ziemi Ognistej
lub Pigmeje afrykanscy nie sa «obcy» (ani oczywiscie «swoi»), chyba, ze czytajac
o nich lub patrzac na ich fotografie, wyobraza sobie mozliwo$¢ zetkniecia z nimi
lub stawia sie¢ w polozeniu podréznikéw opisujacych swoje stycznosci z nimi”
(Znaniecki 1990). Obcy jest ten, kto wkracza na ,teren danej grupy, ktora stanowi
zamkniety uktad warto$ci spotecznych” (1990). Aby mozna byto méwié o obcosci,
styczno$¢ miedzy jednostkami czy zbiorowo$ciami musi zachodzi¢ ,,na podiozu
rozdzielnych ukladéw wartoéci”, a dzieje sie tak wtedy, gdy miedzy partnerami
styczno$ci powstaje ,,niezgodnos¢ znaczen” (Znaniecki 1990). Znaniecki podaje
jako przyktad sytuacje sprzed abolicji, kiedy czarnoskoéry nie byt obcy w sensie so-
cjologicznym dla poludniowego plantatora, zwolennika niewolnictwa, lecz dla
abolicjonisty z péinocy. W tym pierwszym przypadku bowiem dopoty czarnoskory
godzit sie z przypisang mu przez biatych rolg, dopdki spotkanie zachodzilo na
plaszczyznie wspoélnego ukladu wartosci. Kategoria obcego jest bardzo szeroka.
Jako obcych mozemy do$wiadczaé osoby postugujace si¢ innym jezykiem, rozma-
wiajace o obcych nam sprawach, uznajace inne normy, praktykujace niezrozumiate
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dla nas obrzedy, ubrane inaczej anizeli my i nasze §rodowisko, jedzace inne rzeczy
niz my, majace inne cechy antropologiczne. Doswiadczenie innej osoby czy grupy
jako obcej wyzwala wrogie dziatania.

Obcos$¢ jako kategoria filozoficzna

W ostatnich latach pojawilo si¢ kilka nowych, filozoficznych koncepcji obcego.
Jedna z ciekawszych jest teoria niemieckiego fenomenologa, Waldenfeldsa (2002).
Jego zdaniem, termin ,,obco$¢” oznacza trzy odmienne pojecia. Po pierwsze, ob-
co$¢ (foreign) jest doswiadczana w sensie przestrzennym, obco$¢ miejsca, obce,
czyli ,,gdzie indziej”. Po drugie, obco$¢ (alien) w sensie ,wlasno$ciowym”: obce
jest to co$, co nie jest moje, co nie nalezy do mnie, lecz do innego czlowieka, co jest
cudze. Po trzecie, obco$¢ (stranger) w znaczeniu ,,rodzajowym”: obcy to kto$ inny,
nienalezgcy do tego samego gatunku. To rozréznienie z punktu widzenia teorii po-
drézy wydaje sie szczegolnie ciekawe. Podrdz, w przyjetym tu rozumieniu, jest bo-
wiem obcoscig miejsca ex-definitione. Moze jednak taczy¢ sig¢ z obcoscia posiadania,
wtedy, gdy wkraczamy w sfere nie naszej, ,,cudzej” religii, obyczajowosci, kultury.
Wreszcie, podréz moze taczy¢ sie z obcoscig rodzajowa wtedy, gdy, jak to dzialo sie
w epoce odkry¢ geograficznych, a potem kolonializmu, tubylec byt traktowany jako
kto$ wykluczony z gatunku homo sapiens. Jak twierdzi Waldenfelds, obco$¢ miej-
sca z reguly pocigga za sobg inne formy obco$ci. Obcokrajowcy (foreigners) sg trak-
towani jako nalezacy do kogo$ innego (alien) i bedacy innego gatunku (stranger).

Ponadto, samo odczucie ,,0bcosci” jest stopniowalne. Najnizszy poziom obco-
$ci to obcos¢ codzienna. Przyktadem takiego obcego jest ,,nieznajomy przechodzien”.
Drugi stopien to obcos¢ strukturalna. Mamy z nig do czynienia wtedy, gdy spotykamy
sie z kim$, kto moéwi jezykiem, ktérego nie rozumiemy lub gdy stykamy si¢ z nie-
znang nam kultura. Najwyzszym stopniem obco$ci jest obcos¢ radykalna. Ten rodzaj
obcoéci ma dla Waldenfeldsa charakter liminalny. Wyrazaja go stany ,,poza wszel-
kim porzadkiem (...) jak erotyka, upojenie, sen czy $mier¢ (...) fenomeny przeto-
mu, takie jak rewolucja, secesja czy konwersja” (Waldenfelds 2002). Pierwszy
i trzeci stopien obco$ci nie wigza si¢ z podrdza. Pierwszy jest powszechny w mie-
$cie, trzeci — w nas samych, gdy jesteSmy pograzeni w euforii seksu, narkotykow
czy rewolucji. Ale drugi stopien obcosci jest nieodigczny podrozy.

Drugi wspoélczesny humanista zajmujacy si¢ obcoscig to francuski semiotyk,
T. Todorov, autor ksigzki o postrzeganiu obcosci przez Krzysztofa Kolumba. Posta-
we najbardziej znanego odkrywcy obcodci mozna jego zdaniem stresci¢ naste-
pujaco: ,,Kolumb nie poswieca wigkszej uwagi spotkanym ludziom, dlatego, ze sta-
nowia oni takze, koniec koncéw, czes$é krajobrazu. Wzmianki o mieszkancach wysp
pojawiajg sie zawsze w notatkach o przyrodzie, gdzie$ pomiedzy opisami ptactwa
i drzew. (...) Kolumb u nagich Indian nie widzi jakichkolwiek elementéw kultury;
charakteryzuje ich wedlug niego w jakims$ sensie brak obyczajéw, rytuatéw, religii
(...) w opinii kogo$ takiego jak Kolumb, cztowiek zaczal nosi¢ ubranie z chwilg wy-
gnania z raju, a to stanowi zrédlo jego tozsamosci kulturowej. (...) Jego postawa
wobec kultury jest — w najlepszym razie — postawg kolekcjonera ciekawostek, nie
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towarzyszy jej nigdy préba zrozumienia” (Todorov 1996). Wedlug Todorova, sto-
sunek do obcego ma w zasadzie trzy niezalezne wymiary: aksjologiczny, prakseolo-
giczny i epistemiczny: ,,Poznanie nie oznacza mitosci ani na odwrét” (1996).

W przeciwienstwie do dotychczas omawianych uczonych zajmujacych sie obco-
$cia, ale nieuwzgledniajacych problematyki podrézy bezposrednio, Todorov wyra-
Znie wigze ze sobg podrdz i obcosé. W jednej ze swoich prac (1993) prezentuje na-
wet wlasng typologie podroznikéw. Za kryterium tej typologizacji uznaje rodzaj
styczno$ci podrédznika z tubylcami. Poza ta typologia pozostajg zatem ci wszyscy
przemieszczajacy sie przez inne $wiaty, ktérzy nie wchodza w zadne interakcje
z obcg miejscowa ludnoscia. Typologia ta obejmuje dziesie¢ figur podréznikéw cha-
rakterystycznych dla réznych epok historycznych. Pierwszy z nich to asymilator,
misjonarz, pragnacy przeksztalci¢ obcego ,,na obraz i podobienstwo swoje”. Drugi
to czerpiacy korzysci, cztowiek interesu, biznesmen, wykorzystujacy obcego jako
tanig site robocza. Trzecia podrdznicza figura to turysta, czyli ,wiecznie $pieszacy
sie przybysz, ktory przedktada zabytki ponad ludzi” (Todorov 1993). Turysta spie-
szy sie nie tylko dlatego, ze jest czlowiekiem nowoczesnym, ale takze dlatego, ze
jego wakacje trwaja ograniczony czas. Powody bycia turysta sa jednak glebsze. Nie
jest on do korica pewny swojej tozsamosci, obawia si¢ kontaktu z obcym, woli wiec
z dwojga ztego bardziej bezpieczny dla jego watlej tozsamosci kontakt z... wiel-
btadem. Dla turysty jakas warto$¢ ma zresztg tylko kontakt z typowym tubylcem.
Impresjonista, czyli ,wysoce wyspecjalizowany” turysta, to czwarty typ podrozni-
ka. W przeciwienstwie do zwyklego turysty, nie jest on niewolnikiem czasu, a za-
tem moze zwraca¢ pewng uwage na tubylcéw, na przyktad robigc im zdjecia. Piaty
typ podréznika to asymilant, ,,posiadacz biletu w jedng strone”, imigrant. Poznaje
obcych wylgcznie ze wzgleddéw praktycznych. Jest przeciwienstwem asymilatora.
O ile ten pierwszy chce upodobni¢ innych do siebie, to ten drugi chce upodobni¢
si¢ do innych. Szésty typ nazywa Todorov egzotykiem. Tym, co go fascynuje, jest
inno$¢, obco$¢ jako taka. Posrednig figura miedzy imigrantem a egzotykiem jest
wygnaniec. ,,Jest to ktos, kto interpretuje swoj pobyt w obcym kraju jako doswiad-
czenie kogo$, kto nie przynalezy do swojego srodowiska i z tego wtasnie statusu
czerpie korzyéci” (Todorov 1993). Osmy rodzaj podroznika to alegorysta, czyli
osoba, ktora postuguje si¢ przyktadami z obcej mu kultury tylko po to, aby wypo-
wiedzie¢ si¢ swobodniej o kulturze wiasnej. Dziewiaty rodzaj podréznika to osob-
nik pozbawiony zludzen (the disenchanted), buddysta, wyznawca Zen, kto$, kto
»programowo” odrzuca jako metode rozwoju osobowosci podréz w sensie geogra-
ficznym na rzecz podrézy ,w glab siebie”. Wreszcie filozof to ostatni typ podrozni-
ka, kto$, dla kogo zmiana miejsca nie ma wiekszego znaczenia. Madrym mozna by¢
wszedzie, niewazne gdzie przebywamy.
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Podréz w do$wiadczeniu podréznikéw — doznanie obcosci

Chcac zrozumie¢, czym jest podroéz, siegnatem do do§wiadczenia podréznikéw'.
Prébowatem dotrzeé do ich interpretacji podrézy, rozumienia kontaktu miedzy-
cywilizacyjnego, $wiadomosci obcosci i swojskosci. Chcialem przede wszystkim
pokazag¢, jak podroéz ,jawi sie” samym podréznikom, czym dla nich jest, jakie ma
dla nich znaczenie. Oto najbardziej ogélne wnioski z przeprowadzonej analizy.

Po pierwsze, podroézowanie jest zawsze w jakim$ stopniu czynno$cia po-
znawcza, nawet wtedy, gdy jest jedynie ,,zaliczaniem” kolejnych widokéw, ,wizu-
alna konsumpcja” (Urry 1995) czy kolekcjonowaniem nowych doznan zmysto-
wych (np. smaku egzotycznych potraw) i dos§wiadczen kinetycznych (np. w trakcie
jazdy na sloniu). Ale podrodz jest czesto takze czyms$ wigcej, jest czynnoscia reflek-
syjna. Wigkszoé¢ analizowanych materialéw — poczawszy od pierwszej zachowanej
w jezyku polskim relacji z Indii, od listu szlachcica Krzysztofa Pawlowskiego
(Pawlowski 1966) wystanego do kraju z Goa w 1596 roku, do relacji wspodlczes-
nych mlodego - zawiera sporo przemyslen, komentarzy i interpretacji wywotanych
tym, co ich autorzy przezyli, doznali, zobaczyli i odczuli. BodZcami generujacymi te
przemyslenia byly zaréwno zjawiska przyrodnicze (klimat, roslinno$¢), jak i zjawi-
ska spoteczne (kasty), obyczajowe (wesela, bazary), religijne (obrzedy pogrzebo-
we, asceci) czy architektoniczne ($wigtynie, mauzolea, forty). Jeden z podréznikow
we wstepie do swojej powiesci o podrézy dookota kuli ziemskiej zadeklarowal, ze
przedstawia w niej ,$wiat takim, jakim go widzial swoim zewngtrznem i we-
wnetrznem okiem” (Lanckoronski 1893). Te relacje ,,naocznych $wiadkéw” daw-
niej byly jedynym Zrédlem wiedzy o innych krajach i kontynentach.

Po drugie, nie ma czego$ takiego, jak jedna rola spoleczna podréznika. Nie
sadze réwniez, aby mozliwa byla jaka$ jedna klasyfikacja podréznikéw, mozliwych
jest za to wiele typologii podréznikéw. Podrézowanie to czynnoé¢ ztozona i dtugo-
trwata. W trakcie paromiesigcznej podrézy wedrowiec odgrywa, jak w zyciu co-
dziennym, wiele réznych rél spotecznych. Jest gosciem hotelowym, pasazerem,
wspoltowarzyszem, partnerem seksualnym, widzem, ,panem” (gdy wynajmuje
boya), intruzem, klientem, pacjentem (gdy zachoruje). Moze by¢ jednocze$nie
uczonym albo biznesmenem, inzynierem albo lekarzem. Okreslenie P. Pearce’a
(Pearce 1982) role zwigzane z podrézowaniem (travel-related roles) trafnie ktadzie na to
nacisk. Podobnie ma sie rzecz ze ,,spojrzeniami” (Urry 2002). Ten sam podréznik
moze spogladaé na nieznany mu i niezrozumiaty dlan $wiat raz spojrzeniem ,relaty-

W Socjologii podrézy poddatem analizie kilkadziesiat relacji polskich podréznikéw do Indii od konca
XVI wieku do chwili obecnej. Wybralem Indie jako przedmiot podrézniczych relacji dlatego, ze, jak
twierdzil m.in. M. Weber, byly one tym dla Wschodu, czym Grecja byla dla Zachodu (Weber 2000),
podstawa cywilizacji. W oczach Europejczykéw cywilizacjg najbardziej obca i najbardziej mityczna.
Podréz po Indiach to doswiadczenie ekstremalne: przeniesienie sie do catkowicie obcego i odmien-
nego $rodowiska naturalnego i spoteczno-kulturowego. To catkowicie obce $rodowisko spotecz-
no-kulturowe jest jednocze$nie bardzo zréznicowane, petne rozmaitych znaczen i wartoéci. Rézni
to Indie od obcych w innym sensie spotecznosci Eskimoséw lub Pigmejow, ktorych srodowisko na-
turalne moze by¢ jeszcze bardziej odmienne, a obyczaje bardziej szokujace, ale ich niepi$mienne
kultury sg mniej ztozone niz kultura Indii oparta na liczacych sobie trzy tysigce lat Wedach.
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wistycznym”, a chwile pdzniej spojrzeniem ,,etnocentrycznym”. Czasami rola spo-
teczna, ktoérej pelnienie byto bezposdrednia przyczyng wyjazdu, traci w trakcie po-
drézy na znaczeniu. Autorem pierwszej opublikowanej w jezyku polskim diuzszej
niz kilka stron relacji z podrdzy po Indiach, relacji ,§wiadomej”, , refleksyjne;j”, byt
wystannik Banku Polskiego w Krolestwie Kongresowym, a jego misja bylo sprzeda-
nie na miejscu polskiego cynku (Matachowski 1841, 1842). Podr6zy do odmiennej
cywilizacji nie da si¢ sprowadzi¢ do ,,wizualnej konsumpcji” (Urry 1995), do ,,0ko-
centryzmu” (Adler 1989). Podréz nie jest ani , filmem” (Morin 1965), ani , Inter-
netem” (Ritzer, Liska 1997). Podrdznicy poznajg Indie skorg i miesniami, wechem
i smakiem, czasami dostownie , trzewiami”, gdy zapadaja na zatrucia pokarmowe.
Wyksztalceni i przyzwyczajeni do sterylnosci wspoélczesni podréznicy doznajg szo-
ku ,,zmystowego” predzej, czgsciej i bardziej intensywnie niz szoku kulturowego.

Po trzecie, podréznicy z reguly udaja sie w $wiat §ladami swoich poprzednikéw,
wybierajg miejsca dostgpne komunikacyjnie oraz znane z lektur czy przekazéw ust-
nych. Pierwsi Polacy byli wylgcznie w Goa, nastepni rozpoczynali z reguly podréz
w Bombaju, a konczyli u podnédzy Himalajéw. W $wietle przeprowadzonej analizy
trudno sie jednak zgodzié z traktowaniem podréznika jako kogos, kto jedynie od-
twarza, powiela gotowe interpretacje ,atrakcji turystycznych” (zwlaszcza Mac-
Cannell 2002, Urry 2002). Zjawisko takie wystepuje rzeczywiscie w wypadku ,,su-
peratrakgeji turystycznej”, jaka jest Tadz Mahal, ale trudno byloby w analizowanym
materiale znalez¢ drugi taki obiekt. Zresztg, jak zauwazyt autor ksigzki Tourist at the
Taj. Performance and Meaning at a Symbolic Site, istnieje kilka turystycznych ,narracji”
nawet tej budowli. Dla muzuimanina jest ona obiektem sakralnym, dla wyznawcy
hinduizmu - symbolem mogolskiej dominacji, a dla biatego — obiektem wyjetym
zywcem z Basni 1000 i jednej nocy (Edensor 1998). Mechanizm opisywany przez
MacCannella i Urry’ego bez watpienia wystepuje, ale wydaje si¢ on w mniejszym
stopniu dotyczy¢ podrédzy po kraju, w ktérym atrakcjg dla przybyszy sa raczej od-
mienne obyczaje i zycie codzienne, niz historyczne budowle. Ulubiony przyktad
Urry’ego dotyczy co prawda wtasnie sfery obyczajowej (calujaca si¢ para na pary-
skiej ulicy jest przez turyste odbierana jako oczywisty element ,,tego romantyczne-
go Paryza”), ale w wypadku analizowanych relacji brakuje tak jednoznacznych sko-
jarzen. Ani rikszarz nie jest oczywistym symbolem ,tego niesprawiedliwego
systemu kastowego”, ani tez sadhu, asceta, nie kojarzy sie automatycznie z ,,tymi
duchowymi Indiami”. Wprost przeciwnie, kontakt zaréwno z rikszarzem, jak
iz sadhu jest interpretowany catkowicie odmiennie. Zaleznie od wyznawanych war-
tosci, wiedzy, czy stosunku do hinduizmu owiniety przepaska i posmarowany po-
piolem, ze zmierzwionym wiosem i broda sadhu moze by¢ traktowany jako ,,symbol
duchowosci”, ,dowdd na mozno$é ograniczenia potrzeb do niezbednego mini-
mum”, ,$wiety maz”, ,oczekiwana atrakcja turystyczna”, ,budzacy obrzydzenie
asceta”, ,bizarre”, ,,przyktad wyzszosci chrzescijanstwa nad hinduizmem”, ,wyzy-
skujacy siudréw bramin”, ,religijny hochsztapler”, czy ,posta¢ z religijnego Di-
sneylandu”.

Po czwarte, podréz do innej cywilizacji jest traktowana jako wazne zyciowe do-
$wiadczenie, jako istotny czas w zyciu podroéznika. Swiadczy o tym juz chociazby
samo pisanie w jej trakcie dziennika lub po powrocie wspomnien z podrozy, a takze
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ich upublicznienie poprzez druk badz umieszczenie w Internecie. Niektérzy podréz-
nicy-internauci tworza nawet w Internecie osobiste witryny poswiecone swoim eg-
zotycznym podrézom, niejako konstruujac wokoét podrédzy swoja tozsamosé. Autorzy
wielu relacji swoja podréz prezentuja jako niezwykle do$wiadczenie, do ktérego
dtugo beda powraca¢ myslami, jako realizacje marzen, jako podréz zycia.

Po piate, przeprowadzona analiza pokazuje, ze wérdd polskich podréznikéw
doswiadczenie inno$ci bylo i jest powszechne, i stanowi istotny element reflek-
syjnej czesci relacji. Jak pokazujg obszerne badania Edensora (1998) oraz moje
wlasne mate badania (Podemski 1988), podobnie odczuwali bezposredni kontakt
miedzycywilizacyjny podréznicy z innych krajow Zachodu u schytku XX wieku.

Po sz6ste, doswiadczenie obcosci podlega ewolucji. Juz pierwsi podréznicy
odczuwali obco$¢ bardzo silnie. Czy mozna wyrazi¢ inno$¢ dosadniej niz czynit to
w 1634 roku jezuita Mecinski: ,Wszystko sam opak, zadnej prawie rzeczy nie masz,
ktéra sie w Polszcze znajduje” (Mecinski 1939). Owa catkowita innoé¢ to inno$é
widziana z perspektywy zdroworozsadkowo-naturalistycznej. ,,Na opak” jest kli-
mat, fauna i flora. Inno$¢ kulturowa nie istnieje. Misjonarz traktuje Indie, obszar
powstania alternatywnych wobec tradycji judeo-chrzedcijanskiej religii $wiato-
wych, jako miejsce, gdzie nie moze speini¢ swojej misji, i wyjezdza do , krolestwa
Sinenskiego i do Japonii, kedy naszych zabijaja dla wiary”. Dzieje si¢ tak nie tylko
dlatego, ze polski misjonarz zna wytacznie te niewielka cz¢$¢ Indii, ktéra znajdo-
wala sie pod panowaniem portugalskim. On nie wie o Indiach nic poza tym, co wi-
dzi na wiasne oczy, bo wtedy jeszcze Europa niemal nic o Indiach nie wiedziala.
Jednakze, bedacy niespetna czterdziedci lat wczesniej w Goa bardziej bystry obser-
wator, Pawtowski, dostrzega rownie ,,dziewiczym okiem” fundamentalne elemen-
ty cywilizacji indyjskiej: norme zakazujaca zabijania wszelkich zwierzat (,,majac to
za grzech sobie rzecz zywa zabi¢”) oraz najbardziej zauwazalny ,wskaznik” kasto-
wosci, czyli bardzo rozbudowana specjalizacje stuzby (,,nie masz tak ubogiego kup-
ca, co w domu nie ma 10 i 16 kupnych wieZniéw”). To zjawisko stanie sie w wieku
XIX i XX ulubionym tematem zartéw z wynajetych na czas podrézy ,,boyow”. Ale
ci pdzniejsi podréznicy znajg juz organicystyczny mit o pochodzeniu bramindw,
kszatrijow i siudréw (wajsiowie nie pojawiajg sie w zadnej z relacji) z réznych cze-
$ci ciala Brahmy. Sa i takie elementy, ktére dopiero w poczatku XX wieku stajg si¢
dla przybysza z Europy obce, a do tej pory byly ,,swojskie”. Przystowiowe ,brud,
smrod i nedza”, tak widoczne w relacjach zwlaszcza wspolczesnych podroznikow
po Indiach, pozostaly niezauwazone wtedy, gdy warunki higieniczne w miastach
europejskich nie réznity sie wiele od tych spotykanych w Indiach. Jak dosadnie za-
uwaza autor najéwiezszej relacji, obecnie wschodni Europejczycy lepiej znoszg In-
die, bo ,,do syfu sg przyzwyczajeni” (Cegielski 2002).

Po sibdme, obcos¢ dla podrdéznikéw ma przynajmniej sze$¢ réznych wy-
miaréw. Obco$¢ to przede wszystkim inno$¢. Podréznicy napotykaja w trakcie
swoich wojazy inne krajobrazy, inne rysy antropologiczne czy inne obyczaje niz
w swoim kraju. Poznawana rzeczywisto$c jest po prostu inna, bo ,,co kraj, to oby-
czaj”. Drugi aspekt obcosci polega na tym, ze ten inny $wiat bywa dla podréznika
trudny do zniesienia. Nie stuzy mu inny klimat i kuchnia, drazni go inna muzyka.
Miejsce urodzenia, wychowanie, przyzwyczajenia decyduja o tym, co obce, a co
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swojskie: co jest dobre dla Hindusa, niekoniecznie musi by¢ dobre dla Europejczy-
ka. Dalej, ten inny $wiat jest czasami uznany za niemozliwy do zrozumienia i za-
akceptowania. Wydaje sie odchyleniem od normy, dewiacja. Oddawanie czci kro-
wom przy jednoczesnej dyskryminacji siudréw i pariaséw jest wynaturzeniem.
Kolejny wymiar obcosci polega na poczuciu samotnosci, wyobcowania, bycia sa-
memu wérédd innych. W wielu relacjach spotka¢ mozna bardzo emocjonalne opisy
stanu ducha podréznika, ktéry nagle dostrzega, ze jest jedynym Europejczykiem
W pociagu, na bazarze, na wiecu lub w $wigtyni. W tym momencie czuje sie¢ tak,
jakby wszystkie spojrzenia byly zwrdcone na niego wtasnie. Czuje si¢ bezradny,
bezbronny. Ale przede wszystkim zauwaza, ze wszyscy wkoto tworzg jaka$ wspol-
note znaczen, z ktoérej tylko on jest wylaczony. Nastepny wymiar obcosci to wy-
miar czasu. Wielu podréznikéw ma poczucie, ze przenieéli si¢ w inna, mniej lub
bardziej zamierzchla epoke, do odrodzenia, $redniowiecza lub nawet starozytno-
$ci. Wreszcie, w niektérych relacjach spotykamy sie z sytuacja, w ktérej pod
wplywem kontaktu z ,obcym” pewne elementy ,,swojskiego” zycia codzienne-
go, na przykiad towarzyskie rytualy lub potrzeba posiadania pewnych débr, zaczy-
naja by¢ odczuwane jako ,zbedne”, ,miatkie”, ,niewazne”.

Po ésme, osobnym problemem jest postawa wobec obcej cywilizacji. Zagad-
nienie to ma bogata literature, miedzy innymi publikacje Cohena (1979) i Todo-
rova (1993). Cohen przyjmuje za kryterium wartosci, jakich poszukuje podréznik
w nowym $rodowisku, a Todorov — typ stycznoéci miedzy podrédznikiem a tubylca-
mi. Na podstawie wtasnych badan (Podemski 1988), przeprowadzonych w 1986
roku na niewielkiej grupie podrézujacych po Indiach , turystéw z plecakami”, wy-
roznitem 6 typow napotkanych tam podréznikéw: ,zafascynowanych”, ,zyczli-
wych etnocentrykéw” (,,moralnych” lub ,,estetycznych”), , rozczarowanych”, ,,od-
rzucajacych” i ,,obojetnych”. Ci ostatni nie zwracajg wcale uwagi na obco$¢, bo
zajmujg sie ,,swoimi sprawami”, sg jedynie przejazdem na misyjng placowke na Da-
lekim Wschodzie lub przyjechali do Indii wyltgcznie, by sie opala¢ na plazach Goa
i tanio kupowa¢ narkotyki. Skrajne typy to ,,zafascynowani” i ,,odrzucajacy”. Laczy
ich to, ze zaréwno jedna, jak i druga postawa majg charakter totalny. Wszystko, co
obce, jest niejako ex definitione aprobowane lub przeciwnie — odrzucane. Trzy pozo-
stale postawy stanowia wyraz ambiwalencji wobec obcosci. ,,Rozczarowani” sa za-
fascynowani kultywowanym przed podr6zg mitem Indii, a zdegustowani Indiami
realnymi, ,,zyczliwi etnocentrycy” — otwarci na nowe dos$wiadczenia, pragng kon-
taktéw z tubylcami, ale odczuwajg odraze ,moralng” lub ,estetyczng” do niektd-
rych elementéw obcej cywilizacji: systemu kastowego, dyskryminacji kobiet, reli-
gijnych ,,przesadéw” albo do brudu, tioku, hatasu i smrodu.

Po dziewiate, doswiadczenie obcosci jest dla podréznikéw wyzwaniem.
Prébuja ten obcy $wiat ,,oswajac¢”. Jeden ze sposobdéw polega na zamykaniu si¢
w opisywanym przez Boorstina (1964) , kokonie” klimatyzowanych hoteli, sypial-
nych wagonoéw, amerykanskich baréw. Inna metoda, powszechng od konca XVIII
wieku az do II wojny $wiatowej, bylo wynajmowanie boyéw — tubylcéw pelniacych
nie tylko role tragarzy, ochroniarzy, ttumaczy i przewodnikéw turystycznych, ale
takze szeroko rozumiang role , posrednikéw kulturowych” (cultural brokers) (Nash
1978, Nunez 1978). Wspdlczesnym substytutem boya bywaja rikszarze, ktérych
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wielu mlodych turystéw wynajmuje nie tylko w charakterze sity pociggowej, ale
takze jako osoby do towarzystwa. W relacjach mozna spotka¢ jednak i metody tego,
co nazywam tu ,,oswajaniem obcoéci”, ktére nie zostaly do tej pory opisane. Taka
wartg wymienienia metodg jest nawigzanie kontaktéw z tymi tubylcami, ktérzy sa
definiowani jako ,,mniej obcy od innych”. W relacjach z XIX i poczatkéw XX wieku
taka role przyszto odgrywac ,,obcym”, wygnanym z Persji, a zamieszkalym od
wiekéw w Bombaju wyznawcom Zaratustry — Parsom. Szukanie kontaktéw z tu-
bylcami z tej samej warstwy czy grupy zawodowej to inny mechanizm oswajania
obcosci. Polscy ziemianie odwiedzajg dwory maharadzéw, polski pisarz — mu-
zulmanskiego poete, polska aktorka i dziennikarka - indyjskich dziennikarzy i fil-
mowcéw. Szukanie na obczyznie rodakéw pelni oczywiscie jeszcze wyrazniej po-
dobna funkcje. Takie oswajanie to réwniez znalezienie ,,mniej obcej” religii. Tak
mozna traktowac wystepujace w relacjach przyréwnywanie buddyzmu do chrzesci-
janstwa i przeciwstawianie obu ,szlachetnych” religii , poganskiemu” bramini-
zmowi. Jeszcze inna metoda tagodzenia obcosci to szukanie analogii miedzy ,,0b-
cym” a ,,swojskim”. Parsowie s3 jeszcze mniej obcy, gdy zauwazy sie, ze ,maja
glowe do intereséw” i kotysza si¢ w trakcie modlitwy, zupetnie jak ,,swojscy obcy”
Zydzi. Kosmopolitycznemu arystokracie Benares przypomina Florencje tyle, ze
z czaséw quattrocento, a mieszkancy Radzputany — Cygandéw z wegierskiego De-
breczyna (Lanckoronski 1893). Dla narodowca (Belza 1912) Himalaje to wigksze
Pieniny, a Dardzyling jest podobny do Zakopanego. Dla pisarza (Goetel 1933) obcy
zrazu taniec lamow tybetanskich staje sie swojski, gdy dostrzega w nim podobien-
stwo do symbolicznego chocholego tanca z klasycznego polskiego dramatu Wesele.
Nawet indyjska dzungla ogladana ,narodowym spojrzeniem” (Belza 1912) przy-
woluje wspomnienie opiewanych przez polskiego romantycznego poete litewskich
kniei. Wreszcie, wéréd wspolczesnych podréznikdéw pojawia sie niespotykana
wczedniej metoda, metoda wulgaryzacji, zartéw, wykpienia tego, co obce, niezro-
zumiale, szokujace. ,,éwit;te krowy” staja si¢ ,,swojskim” obiektem seksualnych za-
czepek, a Benares - jakim$ monstrualnym ,,grillowiskiem”. Obcoé¢ mozna nie tyl-
ko ,oswaja¢”. Czasami obce wyznanie i obyczaje staja si¢ bardziej zrozumiale
wtedy, gdy przedstawi si¢ je jako obce ,totalnie”, jako nienalezace do naszego
wspodlnego $wiata, jako bedace tworem zbiorowego szalenstwa (Hupka 1913).

Turystyka: zinstytucjonalizowane oswajanie obcosci
poprzez jej skomercjalizowane redukowanie

Jezeli istota podrozy jest bezposredni kontakt z obcym $rodowiskiem, a turystyka
jedna z form podrézy’, to cecha wyrdzniajaca turystyke musi by¢ szczegélny spo-
soOb rozwigzania problemu obcosci. Turysci udajg sie w podréz w celu doznania cze-
gos$ innego niz to, co ich otacza na co dzien. Poszukuja Srodowiska odmiennego, je-
zeli nie pod wzgledem kulturowym, to przynajmniej pod wzgledem klimatycznym,
czy szerzej — przyrodniczym. Zdaniem Ch. Rojka iJ. Urry’ego, istota turystyki jest
oczywista sama w sobie. Ludzie ciggle chcg ,uciec od tego wszystkiego” (Rojek,
Urry 1997).
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Turystyka wyrasta z potrzeby kontrastu i ucieczki od codziennosci, od rutyny’.
Turystyka to zinstytucjonalizowana forma oswajania obcosci. Obco$¢ jest tu
oswojona przez wyspecjalizowane instytucje, takie jak biura podrézy, hotele,
punkty informacji turystycznej, przewoznikdéw. Stosuja one rutynowe, powtarzal-
ne pod réznymi szerokosciami geograficznymi zabiegi, ktérych celem jest sprze-
danie obco$ci spreparowanej, przeksztalconej w towar. Komercjalizacja
obcosci przybiera najczesciej dwie formy. Obco$¢ moze zostaé: 1) pomniej-
szona, ,ucywilizowana”, zglejszachtowana lub odwrotnie, 2) wyolbrzy-
miona, podkre$lona, przeksztalcona w egzotyke jako atrakcja turystyczna.

Zinstytucjonalizowane sposoby redukowania obco$ci, zminimalizo-
wania tego, co w odmiennym $wiecie moze przybyszowi przeszkadza¢, opisywat
jako jeden z pierwszych juz w polowie lat 60. amerykanski historyk D. Boorstin
w swojej analizie ,srodowiskowej banki” (environmental bubble). W wypadku tury-
styki podréz zostaje wystandaryzowana, ,opakowana” (package tour) i sprzedana
jako gotowy produkt. Ma da¢ iluzje prawdziwej przygody, ma dostarczy¢ doznan
zwigzanych z nowoscia, ale bez narazania podrézujacego na niewygody. Dawny po-
dréznik, wybierajac sie¢ w droge, podejmowal ryzyko, z utratg zycia wiacznie. Byt
aktywny, wyruszal w droge z zapatem, poszukujac ludzi, przygod, doznan. Turysta
jest bierny; oczekuje, ze ciekawe rzeczy zdarzg sie same, spodziewa sie, ze wszyst-
ko bedzie przygotowane dla niego i ze wzgledu na niego. Wspodlczesny turysta szu-
ka wygody, zyje w sztucznym $wiecie autostrad, klimatyzowanych hoteli, w ,,§ro-
dowiskowej bance”. Jak zauwazyl Cohen (1972) w swojej wnikliwej analizie
turystyki jako napiecia miedzy obcosdcig a swojskoscia, turysta kupuje wycieczke
tak samo jak inne produkty. Kazdy jej punkt jest ustalony i znany w momencie za-
kupu, nie ma tu zadnego ryzyka, niespodzianki, wtasnej inicjatywy. Turysta poko-
natl odlegtos¢, jest ,,gdzie indziej”, w innym miejscu $wiata, ale pozostaje zarazem
w swoim mikro$wiecie. ,,Przeniésl” sie w nowe otoczenie, ale zabratl ze soba swoje
codzienne otoczenie. Gdziekolwiek turysta jedzie, oczekuje, ze hotel, restauracja
czy autokar beda takie jak w domu. W celu zaspokojenia potrzeby nowosci, dodaje
sie im najwyzej troche lokalnego kolorytu, na przyktad na $cianie w pokoju hotelo-

Potocznie turystyke utozsamia si¢ czesto ze zwiedzaniem (sightseeing), czyli tym, co wspoicze$ni ba-

dacze nazywaja wizualng konsumpcjg. Tak rozumiana turystyka to zjawisko, ktére nie jest zwigzane
nieroziacznie z podrézg. Zwiedzaé¢ moze nie tylko podrdznik, wldczega, immigrant, ale takze rezydent.
Zrewitalizowane czesci wielkich miast, takie jak londynskie doki East Endu, berlinski Potsdamer
Platz czy poznanski Stary Browar tuz po ich otwarciu zwiedzaly dziesiatki tysiecy statych mieszkan-
cdw. W tym znaczeniu mozna by¢ turystg i w swoim miescie — ,,domu”. Zwracajg na to uwage m.in.
postmoderniéci. Bycie turysta to nie tylko wykonywanie pewnych czynnosci, ale i pewna postawa
wobec $wiata. Zwiedzanie oraz opuszczanie domu to odrebne zjawiska, ktérych zakresy nachodzg na
siebie tylko cze$ciowo. Opuszczenie domu i znalezienie sie w nowym $rodowisku sprzyja zwiedza-
niu, ale ani zwiedzanie nie jest warunkiem koniecznym podrdzy, ani tez podrdz nie jest warunkiem ko-
niecznym zwiedzania. W wielu analizowanych przeze mnie relacjach z podrézy po Indiach pojawiaja
sie przypadki podréznikdw, ktérzy nie zwiedzali atrakeji turystycznych, lecz odwiedzali starych lub
nowo poznanych znajomych lub uczestniczyli w obrzedach, medytacjach, zyciu religijnym wspélnot.

Do wyjatkéw nalezg badacze kwestionujacy dazenie do zmiany srodowiska jako podstawe turysty-
ki. Nalezy do nich m.in. G. Ritzer. Ten amerykanski socjolog uwaza, ze ludzie podrézuja coraz cze-
$ciej po to, aby doswiadczy¢ tego samego, co doswiadczajg na co dzien. Pragna wakacji tak samo
poddanych McDonaldyzacji, jak ich codzienne zycie.
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wym wisi ,egzotyczny” obraz, a hotelowa kuchnia serwuje lokalne danie, pozba-
wione jednak tych elementéw, ktére moga by¢ nieprzyjemne dla europejskiego
podniebienia. Kraje staja si¢ ,wymienialne”, bo nie jedzie si¢ do Grecji, Hiszpanii
czy Maroka, ale ,,najaka$ plaze”, nie do Paryza, Pragi czy Amsterdamu, ale ,,zoba-
czy¢ jakie$ stare miasto”.

Dla Cohena fenomen masowego podrézowania pojawia si¢ wtedy, gdy zasadni-
czej zmianie ulega stosunek czlowieka Zachodu do reszty $wiata. ,,Dopéty, dopdki
pozostaje ignorantem jak chodzi o istnienie innych spoteczenstw, innych kultur,
tak dlugo traktuje swéj maty §wiat jako kosmos. To, co lezy na zewnatrz, jest tajem-
nicze i nieznane, a wiec niebezpieczne i przerazajace. Moze jedynie wyzwalaé oba-
we —lub w najlepszym wypadku obojetno$¢ — ale nie jest uznawane za rzeczywiste”
(1972). Zerwanie z taka tradycyjng, pierwotna postawa dokonuje si¢ w §wiecie za-
chodnim dopiero w poczatkach XIX wieku. Obie postawy, tradycyjna i nowocze-
sna, dzieli wiele. Czltowiek tradycyjny opuszczal swoje srodowiska tylko w ekstre-
malnych sytuacjach, podczas gdy czlowiek nowoczesny tatwiej opuszcza swoje
$rodowisko i fatwiej si¢ adaptuje w innym. Co wiecej, ,interesuje si¢ przedmiota-
mi, widokami, zwyczajami i kulturami odmiennymi od wiasnej, wtasnie dlatego, ze
sg odmienne” (1972). Obco$¢, nowosé, odmiennosé dawniej budzace lek, powoli
zaczynaja by¢ cenione, a ich do$wiadczanie przynosi satysfakcje. ,,Popyt” na tury-
styke pojawia si¢ wtedy, gdy obco$¢ (strangeness) staje sie wartoscig sama w sobie.
Doswiadczenie nowosci i obcosci sg istota turystycznego doswiadczenia. Jed-
nak, zdaniem Cohena, nawet wspolczesny czlowiek nie jest zdolny do catkowitego
»zanurzenia si¢” w obcym $rodowisku. JesteSmy osadzeni w naszej kulturze i na-
szych nawykach. Znalezienie si¢ w catkowicie odmiennym $rodowisku jest takze
w naszych czasach czesto odczuwane jako dyskomfort. Wigkszo$¢ turystéw odczu-
wa w podrézy w obcy $wiat potrzebe posiadania w swoim otoczeniu czego$ swoj-
skiego. Czego$, co przypomina im , dom”. Moze to by¢ jedzenie, do ktérego s3
przyzwyczajeni, gazeta, ktdra czytajg co rano, lub po prostu towarzysz tej samej na-
rodowosci. Owg przyjemnos¢ kontaktu z odmiennoscig wielu turystéow woli do-
$wiadczaé z bezpiecznych miejsc, jakimi sa znane im instytucje, takie jak miedzy-
narodowe hotele, restauracje czy $rodki lokomocji.

Doéwiadczenie turysty to do$wiadczenie zaréwno obcosci, jak i swojskosci,
,bezpieczenstwa starych nawykéw i ekscytacji zmiang” (Cohen 1972). Ludzie réz-
nia sie miedzy sobg gotowoscig do zetkniecia si¢ z nowym $rodowiskiem i zmiany
starych nawykoéw. Biorac pod uwage kontinuum obcosci — swojskosci, Cohen doko-
nuje typologii turystow. Wyroéznia cztery role spoleczne turysty i odpowiadajace
im cztery typy do$wiadczenia turystycznego. Dwie pierwsze zalicza do rdl zinstytu-
cjonalizowanych, dwie nastepne — do rdl niezinstytucjonalizowanych. Role zinstytucjo-
nalizowane to takie zachowania turystéw, ktére sg rutynowo okreslone przez
instytucje turystyczne: biura podrézy, firmy transportowe, sieci hotelowe. W prze-
ciwienstwie do nich role niezinstytucjonalizowane to role otwarte, nieokres$lone
$cidle przez instytucje turystyczne. Turystyka zinstytucjonalizowana wywiera wi-
doczny i ogromny wptyw na kulture i spoleczenstwo gospodarzy. Tworzy nowe
miejsca pracy, nowe spolteczne funkcje. Wplyw turystyki niezinstytucjonalizowa-
nej nie jest tak dostrzegalny.
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Pierwsza z wyréznionych przez Cohena rél to zorganizowany masowy tury-
sta. Okresli¢ ja mozna krétko: minimum odmiennoéci, maksimum swojskosci.
Charakterystyczne cechy zorganizowanego masowego turysty to niewielka chec
przezywania przygdd i sklonnoé¢ do zamykania sie w swojej ,,bafice srodowisko-
wej” (ten bardzo obrazowy termin przejal Cohen od Boorstina). Owa environmental
bubble to podrdz z przewodnikiem, w szybkim autokarze wyposazonym w klimaty-
zacje. Turysta kupuje taka wycieczke, jak inne produkty. Kazdy jej punkt jest ustalo-
ny i znany w momencie zakupu, nie ma tu zadnego ryzyka, niespodzianki, wlasnej
inicjatywy. Turysta pokonat odlegltos¢, jest ,gdzie indziej”, w innym miejscu $wia-
ta, ale pozostaje zarazem w swoim mikro$wiecie. , Przeniésl” sie w nowe otocze-
nie, ale zabrat ze sobg swoje codzienne $rodowisko.

Druga wyrézniona przez Cohena rola to indywidualny masowy turysta. Naj-
wazniejsze elementy jego podrozy sa co prawda rowniez zorganizowane przez biu-
ro turystyczne, ale nie jest on przypisany do zorganizowanej grupy, ma spora swo-
bode dysponowania czasem i wyboru trasy. Podobnie jak typ poprzedni, tak i ten
oglada nowe otoczenie z wngtrza swojej ,,Srodowiskowej banki”, cho¢ probuje
przynajmniej troch¢ zasmakowa¢ odmiennoéci. Dominuje tu jednak przywigzanie
do tego, co znane, i lek przed tym, co nowe, cho¢ ma to miejsce w mniejszym stop-
niu niz w wypadku zorganizowanego masowego turysty.

Trzecia rola wedlug Erica Cohena nalezy juz do sfery niezinstytucjonalizowanej.
Odkrywca (explorer) to podréznik, ktéry sam organizuje sobie podrdz, probuje
schodzi¢ — na ile sie da - z ,ubitej $ciezki” turystycznych szlakéw. Usiluje nawet
nawigza¢ kontakt z miejscowa ludnoscig i porozumiewac si¢ tubylczym jezykiem.
O$miela sie wyjs¢ ze swojej ,kapsuly”, ale jest gotéw do niej powrdcié, gdyby po-
sunal sie za daleko. Ta nieprzekraczalng granicg jest najczesciej wygodny nocleg
i pewny $rodek transportu. Odkrywca poszukuje nowosci i ,,porzuca cze$¢ swoich
nawykow i wygdd”, ale nie jest sklonny do catkowitego ,,zatopienia sie” w spote-
czenstwie gospodarzy (host society).

Proby takie podejmuje natomiast dryfujacy (drifter). Ten typ, ktérego prototy-
pem dla Cohena byli hippisi, podejmuje ryzyko, schodzi z ,,ubitych $ciezek”, od-
rzuca utarte w kraju, z ktérego pochodzi, sposoby zycia. Rezygnuje zupeinie z tury-
stycznej infrastruktury, z jakichkolwiek form organizacyjnych. Wszystko zalatwia
sobie sam. Podrézuje autostopem, motorem, rowerem. Spi na plazy, parkowej
tawce, dworcu. Podejmuje préby zycia wérdd tubylcow i, w miare mozliwosci, tu-
bylczym sposobem zycia. Nie ma okreslonego celu podrézy ani terminu jej zakon-
czenia. Dryfujacy jest odwrotnoscia zorganizowanego masowego turysty. Fascynu-
je go obco$¢ do tego stopnia, ze probuje niemal catkowicie zrezygnowac ze swojego
dotychczasowego, ,swojskiego” sposobu zycia. Zachowuje jedynie najbardziej
podstawowe rodzime obyczaje. Gléwna réznica miedzy ,odkrywcy” a ,dryfu-
jacym” polega na tym, ze ,odkrywca” nie identyfikuje sie emocjonalnie z tubylcami
i nie usiluje staé sie czasowo jednym z nich. Drifter przypomina dawnego wedrow-
ca, ale w istocie jest jedynie czasowo zbuntowanym ,,dzieckiem dobrobytu”. Po-
szukuje catkowitej odmiany i bezposredniego kontaktu z tubylcami, podrézuje bez
planu, oszczedza, gdyz nawet jezeli ma pieniadze, to woli oszczgdza¢, aby moéc jak
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najdiuzej podrézowad. Drifterzy tworza, wedlug Cohena, co$ na ksztalt ,,miedzyna-
rodowej subkultury” buntownikéw przeciwko turystycznemu establishmentowi.

Wszyscy turysci sa obcy w spoleczenstwie gospodarzy. Do jakiego stopnia
i w jaki spos6b wzajemnie na siebie wplywaja, zalezy od rozmiaréw i réznorodno-
$ci spolecznych kontaktéw, jakie tury$ci nawigzuja w trakcie podroézy. ,,Kontakty
spoleczne turystow masowych, zwlaszcza zorganizowanych, sg skrajnie ograniczo-
ne. (...) spoteczne kontakty odkrywcy sg szersze i bardziej zréznicowane, a driftera
sa najbardziej intensywne jako$ciowo i najbardziej ekstensywne ilo$ciowo”
(1972). Wszystkie cztery role sg $cisle okreslone. Masowy turysta zinstytucjonali-
zowany nie nawiazuje zadnych interakcji, oddaje si¢ co najwyzej catkowicie ,,czy-
stej” obserwacji, prowadzonej ze swojej bezpiecznej $rodowiskowej ,kapsuty”.
Dryfujacy prébuje fizycznie i emocjonalnie ,wiaczy¢ sie” do spoteczenstwa tu-
bylczego. Indywidualny turysta masowy i odkryweca sg to za$ kategorie posrednie.

Wspodlczesna masowa turystyka jest w wysokim stopniu zinstytucjonalizowa-
na. Podréz zostaje wystandaryzowana, ,,opakowana” (package tour) i sprzedana jako
gotowy produkt. Ma da¢ iluzje prawdziwej przygody, dostarczy¢ doznan zwigza-
nych z nowoscig, ale bez narazania podrézujacego na niewygody. Charakterystycz-
ny proces to postepujaca standaryzacja ustug. Gdziekolwiek turysta jedzie, ocze-
kuje, ze hotel, restauracja czy autokar beda takie, jak w Ameryce, Zachodniej
Europie czy Japonii. W celu zaspokojenia potrzeby nowoéci dodaje si¢ im najwyzej
troche lokalnego kolorytu.

,»Uatrakcyjnienie” atrakgji turystycznych i ujednolicenie poziomu ustug to nie-
zbedne dziatania dla przyciagniecia wigkszej liczby turystéw. Cena jest uniformiza-
cja do$wiadczenia, redukcja bogactwa lokalnej kultury do stereotypéw. Turysta jest
jeszcze przed podrédza zmuszony do zwrdcenia uwagi na rekomendowane w prze-
wodnikach atrakcje, czasami sg one nawet skatalogowane i oznakowane. Przewod-
niki dokonuja selekcji, dyktuja, co nalezy obejrze¢. Uniformizacja doswiadczen do-
prowadza do stanu, w ktérym w $wiadomosci turysty licza si¢ typy atrakgji, a nie
kultura odwiedzanych krajéw. Kraje staja si¢ ,wymienialne”. Na miejsce, czgsto
wprost pod samg atrakcje, dostarcza nas samolot. Nie mamy niemal nawet fizycz-
nej okazji do kontaktu z tubylcami. Masowa turystyka nabiera cech paradoksal-
nych: ,potrzeba réznorodnosci, nowosci i obcosci sa pierwotnymi motywami tury-
styki, ale ich jako$¢ sie pogarsza w miare rozwoju zinstytucjonalizowanej turystyki
(...) W popularnych krajach turystycznych system czy infrastruktura turystyczna
sg odseparowane od reszty kultury i naturalnego biegu zycia. Atrakcje i urzgdzenia
przedtem odwiedzane przez miejscowg ludnos¢ sg stopniowo przez nig opuszcza-
ne. Gdy Greenwich Village staje sie turystyczna atrakcja, wielu cztonkéw prawdzi-
wej bohemy przenosi si¢ do East Village. Nawet miejsca o duzym symbolicznym
znaczeniu dla spotecznosci gospodarzy moze spotkaé¢ podobny los: budynki rzado-
we, kodcioly i pomniki narodowe staja sie rezerwatami dla turystéw i sa coraz rza-
dziej odwiedzane przez tubylcéw” (Cohen 1973).

Wyodrebnienie $rodowiska przeznaczonego dla turystéw prowadzi do ich spo-
tecznej izolacji. ,,Masowy turysta podrézuje po $wiecie zamknietym w sobie. Jest
otoczony przez spoleczenstwo gospodarzy, ale nie jest z nim zintegrowany. Spoty-
ka przedstawicieli turystycznych instytucji — kierownikéw hoteli, posrednikéw tu-
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rystycznych, przewodnikéw, ale tylko rzadko tubylcéw. Tubylcy z kolei postrzegaja
masowego turyste jako kogo$ nierzeczywistego. Ani jeden, ani drugi nie majg mo-
znosci spotkac sie ze sobg jako indywidua” (Cohen 1973). W skrajnej postaci zja-
wisko to wystepuje tam, gdzie pewne ustugi dostepne sa wylacznie dla obcych, jak
na przyklad dewizowe sklepy ,,Bieriozka” w ZSRR.

Do zwiekszenia tej izolacji przyczynia sie to, co Cohen nazywa ,,lukg komunika-
cyjng”. Przewodniki turystyczne i literatura podrdznicza nie sa narzedziem infor-
magji, lecz stuza do naktaniania do zakupu turystycznego produktu. Ich autorzy
przedstawiajg odwiedzany kraj z reguly z perspektywy biznesu turystycznego, bar-
dzo czesto zagranicznego. Na owa luke przede wszystkim wplywa jednak to, ze tu-
ry$ci z reguly nie znaja rodzimego jezyka. Bez tej znajomosci nie sg w stanie po-
drézowad¢ samodzielnie. Ale przede wszystkim bez znajomosci jezyka nie moga
»czu¢” kultury gospodarzy. ,,Jest smutng ironig, ze nowoczesna zinstytucjonalizo-
wana turystyka zamiast niszczy¢ mity o innych krajach, tworzy je. ,Turysta wraca
do domu z iluzja, ze «byl» tam i Ze ma prawo rozmawia¢ o tym kraju. (...) Im wigk-
szy jest masowy ruch turystyczny, tym bardziej zinstytucjonalizowana i standary-
zowana staje sie turystyka, i konsekwentnie tym silniejsze stajg si¢ bariery pomie-
dzy turystg a krajem gospodarzy. To, co do tej pory stanowilo formalng bariere
pomiedzy krajami, przeksztalca si¢ w nieformalng bariere wewnatrz kraju”
(Cohen 1973).

Inny paradoks wspolczesnej turystyki zawiera w sobie rola ,,odkrywcy”. Jest on
bowiem, pewno wbrew swojej woli, przyczétkiem masowej turystyki. Odkrywajac
ciekawe, a nieznane do tej pory miejsca i dzielac si¢ swoimi do$wiadczeniami,
otwiera tym samym furtke do pdzniejszej ich komercjalizacji. Pelni role podobng
do dawnego ,,podréznika”. Efektem jego dziatan jest kurczenie sie obszaréw nie-
znanych turystom.

Inny badacz turystyki, T. Edensor, odwotluje sie do teorii M. Foucaulta domina-
cji przestrzeni przez stosunki wiadzy. Z tego punktu widzenia wyréznia dwa rodza-
je przestrzeni turystycznej: enklawowg (enclavic) i heterogeniczng. Przestrzen
turystycznej enklawy to ,,zorganizowana” przestrzen turystyczna. Naleza don lot-
niska, hotele z basenami, luksusowe centra handlowe. Jest to przestrzen przezna-
czona wylacznie dla turystow, gwarantujgca im bezpieczenstwo i komfort. ,,Turysci
sg tutaj w charakterystyczny sposéb odcieci od kontaktéw z miejscowa ludnoscia,
oslonieci przed potencjalnie przykrymi znakami, dzwiekami i zapacham” (Edensor
1998). Przestrzen enklawowa ma kilka charakterystycznych cech. Jest to prze-
strzen, w ktorg zainwestowano znaczny kapital. W jej obrebie znajduja sie obiekty
o ,miedzynarodowym” standardzie, takie jak cztero- i pieciogwiazdkowe hotele,
luksusowe sklepy, wypozyczalnie samochodéw. Obiekty sg czesto wiasno$cia mie-
dzynarodowych koncernéw. W restauracjach serwuje si¢ albo zachodnie dania,
albo dostosowane do zachodnich gustéw lokalne potrawy. Pomieszczenia sg klima-
tyzowane. Personel jest wielojezyczny, wykwalifikowany. W przestrzeni tej znaj-
duja sie centra rekreacyjne i parki tematyczne. Prezentuje si¢ w nich stereotypowe
aspekty kultury lokalnej, na przyklad w postaci ,,wyrobdéw ludowych” i, festiwali”.
Jest to w znacznym stopniu $wiat samowystarczalny, sam dla siebie. Ma wlasciwie
tylko jeden cel: wyciagniecie od turystow jak najwiecej pieniedzy. Z punktu widze-
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nia tubylcéw stanowi przede wszystkim miejsce pracy, a takze umozliwia rozwinie-
cie interesu. Przestrzen enklawowa jest miejscem ,,przejéciowym”, przeciwstaw-
nym miejscom zamieszkania. Bardzo istotng jej cecha jest to, ze jest
scentralizowana, zhierarchizowana, zaprogramowana, poddana kontroli, jak
Goffmanowskie instytucje totalne. Jest zracjonalizowana i tak urzadzona, aby moz-
na bylo porusza¢ si¢ w niej po liniach prostych, od atrakcji do atrakcji. Odlegtosci
miedzy nimi sa zminimalizowane, a czas przebycia skrécony do maksimum. Prze-
strzen enklawowa daje mozno$¢ zobaczenia ,,obcosci” na bezpieczng odleglosé,
aby nie bylo czu¢ jej zapachu i halasu. Wymaga to deodoryzacji, a czasami reodory-
zacji. Przestrzen enklawy jest zaprojektowana do patrzenia, do gapienia si¢. Owo
turystyczne spojrzenie jest ustrukturyzowane przez ustalone kody. Turysci sg tu
poddani delikatnej kontroli. Nic dziwnego, ze odczuwaja czesto frustracje oraz iry-
tacje czasoprzestrzennymi ograniczeniami.

Odwrotno$¢ turystycznej przestrzeni enklawowej stanowi heterogeniczna (r6z-
norodna) przestrzen turystyczna. Turystyka jest tylko jedng z wielu form aktywno-
Sci, jakie w tej przestrzeni zachodza. Infrastruktura turystyczna miesza si¢ z ma-
tymi lokalnymi firmami i domami prywatnymi. Ta infrastruktura to tanie hotele,
male sklepiki i restauracje, firmy rodzinne. Przestrzen heterogeniczna jest prze-
znaczona zaréwno dla turystéw, jak i dla mieszkancéw, i przez jednych i drugich
uzytkowana. Prototypem takiej przestrzeni jest rynek, bazar, a cechg wyrézniajaca
brak fadu.

Turystyka: zinstytucjonalizowane oswajanie obcosci
poprzez jej skomercjalizowane wyolbrzymianie

Turystyka to takze zinstytucjonalizowane sposoby wyolbrzymiania obcosci. Gtow-
nym celem masowej turystyki jest odwiedzanie atrakcji turystycznych rzeczywi-
stych, czyli przyciagajacych turystow ze wzgledu na swoje szczegdlne cechy, lub
sztucznych, ,wymyslonych” na uzytek turystéw. To, co zdaniem Cohena jest cha-
rakterystyczne dla turystyki masowej, to zjawisko transformacji, polegajace na
dodatkowym ,,uatrakcyjnianiu” atrakeji turystycznych. Nawet ,naturalne” atrakcje
sa ,,uatrakcyjniane” na potrzeby turystycznej konsumpcji. Na przyktad, hawajskie
tancerki otrzymaly odzienie, by nie gorszy¢ odwiedzajacych, ale jest ono na tyle
skape, aby nadal byty pociagajace. Naturalne widoki przerabiane sa na ,,jeszcze fad-
niejsze” parki, tradycyjne $wieta i ceremonie zostajg ubarwione, a zamieszkale sta-
rowki przeksztatcone w zywe muzea, jak to ma miejsce w wypadku Akry w Izraelu,
starego San Juan czy Starego Chicago.

Koncepcja ,atrakcji turystycznej” zostala pare lat pdzniej rozwinigta przez
D. MacCannella, stajac si¢ jedng z podstawowych kategorii jego teorii turystyki
(MacCannell 1976). Jak zauwaza ten autor: ,,Obecnie cate otoczenie cztowieka mo-
zna skonstruowac z prawdziwych i wymys$lonych wspomnien o «obcosci»” (2002).
Egzotyczne czy ciekawe miejsca, na przyklad indianskie rezerwaty czy tajskie wsie,
bywajg kupowane i w calosci przenoszone do parku tematycznego w Japonii.
W ostatnim latach pojawilo si¢ nowe zjawisko, ktére MacCannell nazwat ,,marke-
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tingiem dzikosci”: komercyjne wykorzystanie kultur plemiennych. Skrajnym przy-
ktadem sg autokarowe wycieczki po Nowej Gwinei, gdzie Papuasi — lowcy gltow —
pokazuja zachodnim turystom miejsca, w ktérych dopuszczaja si¢ kanibalizmu,
i odpowiadajg na szczegélowe pytania zwiedzajacych, zainteresowanych rytualng
zbrodnia. Komercjalizacja obcodci prowadzi do urzeczowienia obcych. Indianie
w rezerwatach skarzg sie, ze turysci nie tylko proponujg im odkupienie codzienne-
go stroju, ktory wlasnie maja na sobie, ale nawet usitujg wyrwa¢ im z glowy na
pamigtke ,,prawdziwy indianski wios”.

Wspomniany T. Edensor zauwazyl, ze istotnym elementem turystyki jest insce-
nizacja. Moze ona przyja¢ kilka form. Pierwsza polega na inkorporacji obrzedéw.
Tradycyjne obrzedy zostajg przeksztalcone w celowo i $wiadomie tworzone drama-
ty, odgrywane dla turystéw. Sa precyzyjnie wyrezyserowanymi spektaklami, ktore
kreuja spoteczne rytualy pamieci, takie jak na przyklad Dzien Niepodlegtodci, ry-
tualy religijne czy turnieje rycerskie. Drugi typ inscenizacji jest organizacja stu-
zacych rozrywce karnawatow i festiwali. Ostatnig zas, trzecia kategorie stanowig
dramaty taczace turystéw i wykonawcdw. Edensor odwoluje sie do przykladu bry-
tyjskiego studia filmowego Granada, w ktérym zainscenizowano Izbe Gmin, a tu-
rysci pod kierunkiem zawodowych aktoréw moga odgrywacé, wedtug zyczenia, role
postéw rzadu lub opozycji. Sa jednoczednie aktorami i widzami turystycznego
spektaklu.

kkk

Przedstawione rozwazania dotyczg przede wszystkim podrdzy miedzykulturo-
wych czy nawet miedzycywilizacyjnych. Mozna zada¢ sobie zatem nastgpujace py-
tania: co z nich wynika dla turystyki krajowej, ktérej poswiecony jest niniejszy tom
oraz na ile moga one by¢ przydatne dla praktyka opracowujacego strategie rozwoju
turystyki w gminie. Na swoje ,,usprawiedliwienie” mam tylko dwa argumenty. Po
pierwsze, w moim glebokim przekonaniu turystyka miedzykulturowa jest ,,typem
idealnym” turystyki w ogéle. Pozwala zobaczy¢ turystyke w jej skrajnej — z perspek-
tywy spoleczno-kulturowej — postaci. Spojrzenie na turystyke jako na komercjaliza-
cje oswajania obcosci, ktora towarzyszy kazdej podrézy, pozwala na lepsze zrozu-
mienie spolecznego i kulturowego znaczenia turystyki w ogole. Po drugie,
turystyka miedzynarodowa, w tym miedzykulturowa i miedzycywilizacyjna, stajg
sie coraz bardziej masowym zjawiskiem. Co wiecej, jej znaczenie bedzie rosto za-
réwno dzigki rozwojowi tanich linii lotniczych, jak i w wyniku pojawienia sie,
w perspektywie najblizszych kilkunastu lat, nowej kategorii turystéw: Chinczykow
i Hindusow pragnacych odwiedzi¢ Europe.
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Zbyszko Melosik

Turystyka w kulturze instant: paradoksy
i kontrowersje

Celem niniejszego tekstu jest przedstawienie jednej z wylaniajacych si¢ tendencji
we wspoélczesnej ,kulturze podrézowania”, a w szczegdlno$ci — w turystyce.
Zwigzana jest ona ze swoistg ,,postmodernizacja” naszego zycia, fragmentaryzacja
do$wiadczenia i zniesieniem granic miedzy narodami i kulturami, a takze zjawi-
skiem globalizacji (Melosik 1995). Koncentracja uwagi — w ponizszych analizach
podrézowania — na kulturze instant i jej konsekwencjach nie oznacza, iz wspédlcze-
$nie nie istnieja inne, bardziej tradycyjne czy ,klasyczne” sposoby podrézowania
oraz interpretacji odmiennych kultur. Zostaty one jednak juz wielokrotnie opisane,
stad w ponizszej narracji nie poéwiece im zbyt wiele uwagi. Swiadomie ogranicze
sie do tego wybranego kontekstu podrézowania, ktéry — jak sadze — zaczyna odgry-
wac coraz wigksza role we wspodtczesnych spoteczenstwach wysoko rozwinigtych.

Turystyka i ,,kultura instant”

Jeszcze w XVIII, a nawet w XIX wieku pojecia ,,podréz” i ,,podrézowanie” zawie-
raly w sobie nieodiacznie element pewnego dramatyzmu, szczegélnie kiedy odno-
sity sie¢ do wypraw na inne kontynenty. W §wiadomosci ludzkiej podréz wigzata sie
zwykle z dlugg roztaka z rodzing czy krajem ojczystym. Podréznik byl zegnany ze
»1zami w oczach”; nie wiadomo bylo, kiedy powréci i czy ,,w ogdle” powréci (po-
dréz zawsze zawierala w sobie ,,ryzyko”). Pozegnania podrdznika byly wiec diugie
i nostalgiczne, a malejacy punkcik na horyzoncie morza (statek odptywajacego bo-
hatera) stanowil symbol rozstania i tesknoty.

Obecnie pojecie podrézy nie wywoluje juz takich emocji. Podrézowanie - takze
i z kontynentu na kontynent — stato sie integralng czescig codziennego zycia wielu
z nas. Ta zmiana postrzegania wpisuje si¢ znakomicie w zjawisko, ktére nazwac
mozna kulturg instant. Metafora kultura instant odnosi si¢ do — typowego dla na-
szych czaséw — nawyku i koniecznoéci zycia w ,,natychmiastowosci” (Melosik
2000). Jej symbolem jest stynna triada fast food, fast sex, fast car. Fast food to kuchen-
ka mikrofalowa, rozpuszczalna kawa, goracy kubek, McDonald’s i coca-cola (ta
ostatnia to natychmiastowa forma uzyskania , stodkiej skondensowanej przyjem-
nosci”) (Melosik 1999a,b). Fast sex to natychmiastowa satysfakcja seksualna, ktorej
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egzemplifikacjg jest viagra — instant sex bez zobowiazan i zaangazowania emocjonal-
nego (ktéry niekiedy moze przynie$¢ w rezultacie zarazenia sie AIDS -, natych-
miastowg $mier¢”) (Cylkowska, Melosik 1999). Fast car to symbol kurczenia sie
czasu i przestrzeni. Dzieki nowoczesnym $rodkom przemieszczania sie (samo-
chéd, samolot) kazde miejsce zdaje sie ,,blisko” i mozna tam si¢ znalez¢é w krotkim
czasie (dzieki boeingom mozna by¢ niemal ,,natychmiast” w Nowym Jorku).

Kultura typu instant cechuje si¢ tez ,natychmiastowos$ciag” komunikacji: telefon
komoérkowy, Internet (i e-mail), stacje telewizyjne MTV i CNN. Innym dobrym
przyktadem jest chirurgia plastyczna (jako natychmiastowa forma uzyskania ideal-
nego ciata, mtodosci i piekna) oraz supermarket, w ktérym ,,od razu mozna kupié
wszystko” (Melosik 2001).

W kulturze instant pojecie podrézy nabiera zupetnie innego — niz w przesztosci
- znaczenia. Zmieniamy miejsce pobytu bez probleméw, ,wyjezdzamy” i , przyjez-
dzamy”, nie widzac w tym nic nadzwyczajnego. Tak pisze o tym amerykanski
dziennikarz i podréznik P. Iyer: ,,Gdy bytem nastolatkiem, uwazatem za zupelnie
naturalne, ze moge spedzi¢ moje wakacje (...) w Boliwii lub Tybecie, Chinach lub
Maroko. Nigdy nie wydawato mi si¢ dziwne, ze moja dziewczyna jest na drugiej
pétkuli (10 godzin lotu ode mnie), a najblizsi przyjaciele na drugim koncu konty-
nentu lub po drugiej stronie morza (...) Dopiero niedawno u§wiadomilem sobie, ze
wszystkie te zwyczaje mojego umystu i zycia bylyby niemal niewyobrazalne w cza-
sach mlodo$ci moich rodzicéw (...), ze naleze do calkowicie nowej generacji ludzi,
miedzykontynentalnego plemienia wedrowcéw, ktérych liczba zwigksza sie tak
szybko, jak liczba miedzynarodowych linii telefonicznych (...) Wejscie do samolotu
jest dla mnie tak naturalne, jak podniesienie stuchawki telefonicznej (...). Sktadam
moje «ja» i przewoze je ze sobg (...)” (Iyer 1993a).

W kulturze instant odbywa si¢ wiec nieustanne przemieszczanie sie ludzi
z miejsca na miejsce, z kraju do kraju, z jednej kultury do drugiej (gtéwnie z moty-
wow turystycznych, ale takze z powoddw natury zawodowej). W konsekwencji dla
wielu z nich podrézowanie staje sie ,,sposobem na zycie”. Jego celem nie jest w tym
konteks$cie dogitebne poznanie jakiego$ kraju czy kultury, lecz podréz i zmiana po-
bytu same w sobie. W kulturze instant wielu ludzi zdaje si¢ zy¢ w warunkach nie-
ustannej zmiany, sg tez oni catkowicie zorientowani na przyszto$¢ — ma sie wraze-
nie, ze terazniejszo$¢ ,wyparowuje” juz w momencie, gdy sie pojawia.

Orientacja na natychmiastowo$¢ — jako najistotniejsze doznanie w trakcie po-
drézy - potwierdzana jest przez dziesigtki tysiecy ofert biur podrézy. Proponujg
one turystyke typu instant — krétkie wyprawy do jakiego$ kraju czy kultury, ktérych
celem jest (jakoby) zapoznanie si¢ ze specyfikg zycia lokalnej spotecznosci lub po-
znanie historii i tradycji jakiego$ narodu. Poda¢ w tym miejscu mozna tylko kilka
egzemplifikacji: oto proponuje si¢ (pod ogélnym hastem ,,7 dni z kulturg + 7 dni
lenistwa”) poznanie — Egiptu i Izraela (badz Egiptu i Jordanii), Maroka, Tunezji
i Libii (badz Tunezji i Algierii), Turcji i Syrii, Grecji, a takze Kuby, Meksyku, Tajlan-
dii i Kambodzy (badZ Tajlandii i Malezji), Chin lub Indii. Innym dobrym
przyktadem sg — organizowane w Stanach Zjednoczonych na przyktad przez firme
Deja Vu Tour — ,,podréze duchowe”, ktérych celem jest umozliwienie jednostkom
stworzenia wiasnej ,unikatowej religii”, stanowiacej eklektyczng zbitke réznych
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wyznan. Uczestnicy podrézy widzg wschéd storica w Stonehenge, odwiedzaja kom-
nate duchéw w klasztorze dalajlamy, biora udzial w ceremoniach odprawianych
przez szamana w Machu Picchu, $piewajg pozdrowienia zywej Bogini Nepalu
i otrzymuja blogostawienstwo w wodach Jordanu. Trudno nie zauwazy¢, ze do-
$wiadczenie religijne staje sie w takich podrézach jedynie towarem do sprzedania,
a wycieczki w transcendencje powoduja, ze religia staje si¢ jedynie , kwestig stylu”
(Melosik 1998). W takich ujeciach doswiadczanie innych kultur - z okna autobusu
— jest ,,skondensowane do granic”. Tysigcletnie kultury preparowane sa w gotowe
do spozycia ,turystyczne” pakiety, stajg si¢ swoistym ,,fast foodem”. Z kolei, szu-
kajacemu ekscytacji i egzotyki tury$cie proponuje si¢ wejscie w role ,,podréznika”,
ktéry niemalze ,na nowo odkrywa” zabytkowe ruiny czy ,,bada” zyjace w odmien-
nych kulturach ludy.

Oczywiscie ,,turystyka kulturowa” ma charakter u podstaw europocentryczny.
Europa stanowi w niej ,,centrum $wiata”, a Europejczyk swoisty ,standard czto-
wieczenstwa” (Melosik 1998). Inne kultury i narody postrzegane sg przez pryzmat
zachodniej ideologii postgpu, przy przekonaniu, ze jedynie Zachdéd moze ,wnieé¢
cywilizacje” w dzikie i zapuszczone rejony $wiata (symboliczne jest tutaj zdjecie
szczesdliwego Papuasa stojacego wsrdd gestwiny z tranzystorem w rekach). Po-
szczegblne kultury eksponowane sa turystom na warunkach dyktowanych przez
»epistemologie Zachodu” (Melosik 1996).

Nietrudno zauwazy¢, ze podejscie do podrézowania oparte na idei (i nawyku)
natychmiastowosci, ,,prymatu zmiany” oraz szybkiego przemieszczania sie z miej-
sca na miejsce prowadzi do zasadniczych zmian, zaréwno stylu zycia cztowieka, jak
ijego tozsamodci. Jak zauwaza S. Berman, gdy zyjemy wolno i spokojnie, ,,wszystko
mozna rozpozna¢” (Berman 1998). Kazdy szczeg6l, granice i réznice miedzy kraj-
obrazami, przedmiotami, ludZmi i naszymi poszczegdlnymi wewnetrznymi emo-
cjami. Takie zycie daje mozliwo$¢ refleksji i kontemplacji, jak rowniez wejrzenia we
»wnetrze samego siebie”, delektowania si¢ poszczegdlnymi nastrojami. Z kolei,
»bycie w nieustannej podrézy” i szybka zmiana miejsca pobytu prowadzg do wy-
mazania wszelkich réznic i granic. Krajobrazy migajg jeden za drugim (np. z okna
autobusu czy pociagu ekspresowego: miasto-wies-rzeka-taka—miasto). Zlewaja
sie¢ w jeden wielki, migotliwy ,,image”, ktéry nie pozostawia zadnych wspomnien
(kiedys jednego dnia zwiedzitem - jadac samochodem - siedem zamkdéw w matych
miasteczkach czeskich wokot Pragi; wieczorem nie pamietatem nic: ani nazw zam-
kéw, ani ich charakterystycznych cech; wszystkie ,,zlaty mi si¢” w jeden nieokreslo-
ny zamek).

W tym miejscu warto raz jeszcze przytoczy¢ refleksje podrézujacego po calym
$wiecie P. Iyera: , Ten rodzaj zycia daje oczywiscie bezprecedensowe poczucie wol-
noéci i ruchliwosci (...). Mozemy i$¢ przez $wiat, jak przez jarmark cudoéw, zabie-
rajac co$ na kazdym przystanku i traktujac swiat jak supermarket (...). Lecz jaki
wplyw na serce czlowieka majg te zmiany?” (Iyer 1993a).

Jednocze$nie nasza permanentna ruchliwo$¢ powoduje znaczacy wzrost liczby
ludzi, ktérzy pojawiaja si¢ w naszym zyciu. Kontakty z nimi maja jednak zwykle
charakter , natychmiastowy” — tymczasowy, powierzchowny i coraz czedciej anoni-
mowy. Nie jest mozliwe zapamietanie ich imion i odréznienie ich twarzy. Pojawiaja
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sie i znikaja, jak w kalejdoskopie. W konsekwencji w zorientowanej na zmianeg
miejsca pobytu kulturze instant zaobserwowa¢ mozna w ostatnich dekadach
gwaltowne ,,przyspieszenie” stosunkéw miedzyludzkich - liczba wzajemnych kon-
taktow ludzi wzrasta w sposéb geometryczny, jednak sg one zwykle chwilowe, bez
glebszych zobowigzan i konsekwencji, zgodnie z zasadg typowa dla restauracji
typu fast food ,wchodze-wychodze-nigdy mnie tu nie bylo”. Coraz czgsciej przy tym
w relacjach miedzyludzkich wchodzimy w kontakt nie tyle z ,,calg osobg”, ile z rola,
ktéra ona odgrywa dla nas (a my dla niej).

W kulturze instant zmienia si¢ takze znaczenia kategorii miejsca czy teryto-
rium. W przesztoéci tozsamo$¢ jednostki definiowana byla przede wszystkim
w kategoriach ulokowania w przestrzeni. W przesztosci to, gdzie byliSmy, definio-
walo zakres naszego do$wiadczenia zyciowego. Wraz ze wzrostem dostepu (po-
przez mozliwo$¢ blyskawicznego fizycznego przemieszczania sie z kontynentu na
kontynent oraz dzigki telewizji satelitarnej i szeroko rozumianych mediéw) do glo-
balnych idei i wartoéci, znaczenie miejsca i terytorium maleje. W kulturze instant
stajg sie ono tylko jednym - i czesto tymczasowym — wyrdznikiem tozsamosci.

Nie ulega tez watpliwosci, ze w kulturze typu instant ma miejsce daleko idaca
komercjalizacja odwiedzanych przez podréznikéw-turystéw kultur.

Turystyka i komercjalizacja rodzimych kultur — Aborygeni
w Australii

Znakomitego przyktadu komercjalizacji dostarcza ekspozycja — dla zagranicznych
turystow — kultury aborygenskiej w Australii. Oto tradycyjna aborygenska tozsa-
mo$¢ i tradycja kulturowa wyrwane zostajg z ich ,naturalnego srodowiska”, a na-
stepnie umieszczone w $rodowisku im obcym lub wrecz wrogim.

Ponizej przedstawiono kilka dobrych przyktadéw tego zjawiska. Jednym z nich
jest skrajna komercjalizacja materialnych wytworéw kultury. Przez wiele dekad
»rynkowym przebojem”, wrecz symbolem kultury aborygenskiej byl bumerang,
jednak w ostatnim okresie zastgpiony zostal przez instrument muzyczny zwany
didgeridoo. Obcokrajowiec, ktéry znalazt si¢ — podobnie jak autor tego tekstu — na
przyklad w Sydney, ma wrazenie, ze instrument ten jest (w tysigcach odmian i ro-
dzajow) sprzedawany ,wszedzie”. Podobnie, jak bumerang, takze i didgeridoo zo-
stalo bowiem przechwycone przez przemyst komercyjno-turystyczny i zredukowa-
ne do ,goracego aborygenskiego artefaktu na rynku”, do jeszcze jednego
»globalnego towaru”. , Rynek didgeridoo” jest przy tym oczywiscie kontrolowany
przez nie-Aborygendw, ktérzy stosuja — zupelnie sprzeczne z tradycjg aborygenska
- ,maszynowe” metody jego wytwarzania (obrabiania drewna czy malowania).
W ten sposéb Aborygeni utracili kulturowa i materialng wtasno$¢ nad tym instru-
mentem. Guan Lim, jeden ze znawcéw ,kultury didgeridoo”, zadaje w tym konte-
kécie dramatyczne pytania dotyczace jego ,kulturowego sensu”: ,w jaki sposéb
globalny rynek wplywa na kulturowg integralno$¢ instrumentu?”; ,,czy w konteks-
cie didgeridoo mozemy juz méwic o erozji i trywializacji aborygenskich warto$ci i
praktyk?”. Uwaza on, iz w przypadku didgeridoo mozemy moéwié o , komercyjnej
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eksploatacji” i ,kulturowej degradacji”, zwigzanej ze wspomniang wyzej utratg
przez ten instrument ,kulturowej integralnosci”. Guan Lim stwierdza, iz — ku-
pujacy didgeridoo — turysci postrzegaja didgeridoo jako ,pamiatke z Australii,
dotyczaca mieszkajacych tam tubylcoéw”. Sg przy tym catkowitymi ignorantami
w kwestii ,, kulturowego tta” instrumentu. Akceptuja w swojej Swiadomosci — jako
»realng” — komercyjna w swojej istocie zbitke sloganéw upowszechnianych przez
sprzedawcéw didgeridoo: ,australijskie, aborygenskie, autentyczne” (w praktyce
wiekszoé¢ oferowanych instrumentéw nigdy nawet nie zostala dotknieta przez
Aborygena i zostala wyprodukowana w fabrykach za granicg Australii, zwykle
w Azji). Komercyjny przekaz, otaczajacy didgeridoo, wskazuje na jego mistyczne
i metafizyczne cechy, jak réwniez jego zwiazek z kulturowymi praktykami tubyl-
céw i ich systemem religijnym (w tym - tradycyjna medycyng aborygenska, spiry-
tualizmem i szamanizmem). Didgeridoo ma sta¢ sie dla turysty ,,magicznym in-
strumentem” lub ,religijng ikong”. W celach marketingowych muzyka odgrywana
za pomocg didgeridoo jest przy tym mieszana czesto z muzyka elektroniczng po to,
aby zwiekszy¢ ,,no$noé¢” odbioru przez zachodnich turystéw. Guan Lim konkludu-
je pesymistycznie, iz didgeridoo w coraz wiekszym stopniu zdaje sie ,ulegac
wladzy wspodlczesnej kultury popularnej” (Lim 2004).

Zachodnich turystéw nie interesuje, czy przedstawiona im forma kultury abo-
rygenskiej jest ,naprawde autentyczna”. Wystarczy, ze ,wyglada na autentyczna”,
jest w wystarczajacym stopniu ,,ekscytujaca” i odmienna od ich wtasnych doswiad-
czen kulturowych, ale jednocze$nie w odpowiedni sposéb ,,zapakowana” (podana
w latwo dostepnych ,,paczuszkach”). Doskonale wykaza¢ to mozna na przyktadzie
sztuki Aborygendéw. Poszczegélne centra kulturowo-biznesowe robig wszystko,
aby przekona¢ turystéw, ze ich oferta zawiera autentyczne, wykonane przez Abory-
gendw dzieta. Jedno z takich centréw Rainbow Serpent przekonuje, ze dysponuje
~wyjatkowym i zréznicowanym zestawem aborygenskiej sztuki i dziet stworzo-
nych przez tubylczych artystéw i rzemies$lnikéw z catej Australii”. Wtasciciele cen-
trum stwierdzajg, iz kieruja sie zasada ,,sprawiedliwosci” i ,,uczciwo$ci”, gwaran-
tujgc aborygenskim artystom uzyskanie ,bezposredniego zarobku ze sprzedazy
wszystkich komercyjnych produktéw”. Jednoczesdnie ,,produkty Rainbow Serpent
reprezentujg dynamiczny ukiad wspodiczesnej sztuki aborygenskiej”. Wymienia sie
tu z jednej strony recznie malowany jedwab, malowane stoly i krzesta, rzezby, ob-
razy, ceramike czy unikatowg bizuterie; wszystko to — wraz z bumerangami i didge-
ridoo - stanowi przy tym ,wyraz zywotnej i unikatowej sztuki” oraz integralna cze-
§¢ ,kulturowego dziedzictwa tubylcéw australijskich”. Jednak juz w nastepnym
zdaniu stwierdza sie, ze Rainbow Serpent specjalizuje si¢ w dostarczaniu pamiagtek
czy podarunkoéw, ktére moga by¢ ,przygotowane na kazda okazje”. Turysta moze
zlozy¢ aborygeniskiemu arty$cie zamdwienie dotyczace szczegélnej osoby lub wy-
darzenia (np. rocznicy $lubu), a ten dostosuje swoje dzieto do Zyczenia. Dzieto
moze by¢ dostarczone w krétkim czasie do kazdego miejsca na $wiecie.

W kontekscie powyzszych przykladéw mozna postawic teze o totalnej destruk-
tywnosci globalnej kultury konsumpcji w stosunku do spotecznoéci lokalnej. Oto
bowiem mamy tu do czynienia z procesem ,,przechwytywania” kulturowych repre-
zentagji kultury aborygenskiej (i innych kultur) przez zachodnie mass media, kul-
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ture popularng i przemyst konsumpgji, przesycania ich zachodnim kolorytem i kli-
matem, a nastepnie eksportowania (i sprzedawania) tych reprezentacji juz
w formie ,gotowej do spozycia” jako ,egzotycznych fragmentéw”. W rezultacie
mieszkancy réznych, kulturowo odmiennych zakatkéw $wiata, w tym réwniez
i Aborygeni, otrzymuja — poprzez zachodnie mass media i marketingowe oferty —
obraz swoich kultur i samych siebie, jednak juz przetworzonych dla komercyjnych
potrzeb (Melosik 1995). Tego typu upozorowanie kreuje wizerunek — ma takze
wplyw na sposéb postrzegania sie partykularnych spoleczenstw i kultur, ktére za-
czynaja patrzeé na siebie ,,zachodnimi oczyma” (raz jeszcze ,,okiem biatego czlo-
wieka”). Na przyklad, cale wielomilionowe Sydney jest ,,upstrzone” dziesigtkami
tysiecy symboli kultury aborygenskiej i miejsc sprzedazy wytwordw tej kultury.
Umieszczone sg one w wielkich centrach handlowych, zmieszane z wytworami in-
nych kultur (np. azjatyckich), tworzac wielokulturowy kobierzec w monokulturo-
wej logice komercji i kulturowej eksploatacji.

Pewnego typu ,,cynizm” owej strategii polega na tym, iz odbywa si¢ ona pod
hastem eksponowania znaczenia tozsamosci kulturowej Aborygenéw i ich unika-
towej kultury (to samo dotyczy kazdej innej kultury etnicznej w kazdym innym
zakatku $wiata). Marketingowy przekaz jest prosty: ,popularyzujac (sprzedajac)
wasze aborygenskie dzieta na calym $wiecie, potwierdzamy wasze dziedzictwo kul-
turowe, wiecej — potwierdzamy wasze prawo do istnienia”. To, ze nastepuje catko-
wita kulturowa dekontekstualizacja przejawdw kultury aborygenskiej, ze przenie-
sione sg one w calkowicie inng , logike kulturowg”, nie jest w zaden sposéb istotne.
A przeciez pozbawione swojego miejsca w przestrzeni kulturowej dzielo (czy to
didgeridoo czy rzezba) jest ,kulturowo bezbronne” wobec nieznajacego kultury
aborygenskiej zachodniego wlasciciela, podlega kulturowej eksploatacji.

Jednoczesnie tozsamo$¢ kulturowa artysty aborygenskiego ulega catkowitej
,destruktywnej dekompozycji”. Swiadome produkowanie na sprzedaz przerywa,
bez watpienia, integralng wiez artysty i dzieta z rodzima kulturg. To dzielo juz
w punkcie wyjécia jest ,,na pokaz”, staje si¢ — tak czy inaczej — ,,mechaniczng pro-
dukcja”, juz w punkcie wyjscia jest wyrwane z kulturowego kontekstu. Artysta
»podrabia sam siebie”, autentyczno$¢ kulturowa, stajgc sie towarem do sprzeda-
nia, zredukowana zostaje do ,,gry pozorow” (taka samg sytuacj¢ dostrzegtem w Bu-
enos Aires — w wypadku kultury gauczéw). Mozna w tym miejscu przywota¢ poje-
cie , autentycznej nieautentycznosci” (Grossberg 1989).

Dla turystéw autentyczno$¢ jest gwarantowana przez aborygenskie autorstwo,
dla aborygenskich (wy)tworcoéw — przez uzyskanie (autentycznych) srodkéw finan-
sowych za sprzedaz dzieta. Nikogo nie obchodzi, czy co$ jest autentyczne, wystarczy,
ze pelni — w komercyjnym kontekscie — takg funkcje. Akt sprzedazy — za australijskie
dolary - staje sie symbolicznym aktem wyprzedazy wlasnej kultury, wejécia w logike
zachodniego systemu ekonomicznego, w logike pienigdza, w logike popytu i podazy.

Opisane wyzej zjawiska sg poglebione na plaszczyznie tak zwanej turystyki kul-
turowej, ktorej celem jest umozliwienie zachodniemu turyscie kontaktu z orygi-
nalng kulturg tubylcow. Stanowi ona — jak ujmuja to R. Lane i G. Waitt — ,forme
neokolonializmu z nieuchronnymi negatywnymi konsekwencjami dla tubylczej
ludnoéci i kultur” (Lane, White 2001). Jej istota bowiem jest skrajna komercjaliza-
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cja kultury aborygenskiej i tozsamosci Aborygenéw. Zdaniem Ch. Healy, ,,abory-
genska kulturowa turystyka jest jednym z komponentéw szybko rozwijajacego si¢
globalnego i znaczacego przemystu narodowego”; ,,jest wielkim interesem”. Z per-
spektywy kulturowego przetrwania Aborygendéw ma on jednak charakter ,,eksplo-
atacyjny” i ,destrukcyjny”; stanowi forme biatego kolonializmu i hegemonii, kto-
rej istotg jest ,,projektowanie Aborygendéw i aborygenskosci dla nieaborygenskiej
turystyki” (Healy 1999). Z perspektywy intereséw ekonomicznych, kultura abory-
genska pelni — na globalnym turystycznym rynku - role ,wyrdznika” Australii. Jest
tym, co Australia moze zaoferowaé¢ odmiennego w poréwnaniu z Chinami, Egip-
tem czy Wlochami. W ten sposéb, jak ujmuje to Ch. Healy, ,,aborygenska turystyka
kulturowa stanowi prébe ustanowienia szczegélnej niszy na rynku, jest bowiem
jeszcze jednym towarem, ktdry tury$ci moga wybra¢; z drugiej strony jest wyznacz-
nikiem (...) narodowej odréznialno$ci Australii” (Healy 1999).

Punktem wyjécia aborygenskiej turystyki kulturowej jest posiadany przez za-
chodnich turystéw ,wyjsciowy” obraz tej grupy. G. Jordan i C. Weedon piszg o tym
W nastepujacy sposoéb: ,\W wiekszosci wizerunkéw Aborygenéw zyjacych w za-
chodniej Australii przedstawia sig¢ ich jako grupy «prymitywne» czy «plemienne».
Dotyczy to zaréwno wersji antropologicznej (niecywilizowana «wymierajgca ra-
san), jak i artykuléw w ,,National Geographic” i filméw dokumentalnych oraz ana-
liz prowadzonych w ramach nurtu ewolucjonizmu kulturowego (ciemnoskérzy
dzicy), a takze z filméw typu Crocodile Dundee (straszni ludzie z nieodstepnych
kniei) lub z australijskich broszur turystycznych («artysci z epoki kamiennej»).
Portretuje sie Aborygendw jako jednostki nagie i prymitywne, paradujace ze swoi-
mi bumerangami, kamiennymi toporami i dzidami, zyjace w harmonii z natura,
stanowigce jakby integralng cze$¢ otaczajacej je fauny i flory. Ponadto, prezentuje
sie ich wioski rodowe i tajemnicze rytualy, tradycyjne pieéni, tance i oralne przeka-
zy religijne oraz (...) wymalowane ciala”. W ten sposéb powstaje ,,romantyzowana
wizja egzotycznego tubylcy”, ktéra jest wytworem zachodniej wyobrazni i pozosta-
je ,w jaskrawej sprzecznosci z rzeczywistoscig, w ktorej duze grupy wysiedlonych,
opresjonowanych i zdemoralizowanych Aborygenéw zyja w miejskich slumsach,
zdominowanych przez biede i alkoholizm” (Smith 2003).

W kontekscie takiego wizerunku, dla Ch. Healy nie ulega watpliwosci, ze au-
stralijska — zorientowana na Aborygenéw — turystyka kulturowa stanowi inte-
gralng cze$¢ , rasistowskich dyskurséw autentycznosci i prymitywizmu”, prowadzi
do ,,utowarowienia i kontroli kultury aborygenskiej”. Tury$ci majg przyby¢ do Au-
stralii, aby do$wiadczy¢ w buszu ,,autentycznej aborygenskosci”, widzianej oczami
aborygenskiego przewodnika. Wzbudza si¢ przy tym w nich przekonanie, iz warto
to przezy¢, bowiem ,prawdziwa” (a jednak jeszcze dostepna w ramach tej wypra-
wy) kultura aborygenska juz niemal zanika. W materialach reklamowych obiecuje
sie niemal ,,zbratanie” z dzikimi ludZzmi: ,, przylacz sie do nas i prowadz z Aboryge-
nami ich styl zycia, niepodobny do tego, jaki znasz” (Smith 2003). Trasy turystycz-
ne — w regionach zamieszkanych przez Aborygenéw — sg reklamowane w konteks-
cie doswiadczania odmiennosci i autentyczno$ci — miejsca, klimatu i kultury,
a takze udostepnianych form ,aborygenskiej aktywnosci”, jak rowniez kontaktu
z ,autentycznymi Aborygenami” (Smith 2003).
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Trzeba doda¢ w tym miejscu — idac §ladem rozwazan M.K. Smith - ze wigkszoé¢
turystéw nie ma rozwinietej wrazliwosci ,,zmystowej i estetycznej”, stad tubylcza
kultura musi by¢ im przedstawiona w formie uproszczonej. Turysci nie chcg
uczestniczy¢é w skomplikowanych formach kultury miejscowej, takich, ktére wy-
magalyby od nich ,znaczgcej uwagi” badz ,dtuzszego uczestnictwa”. W konsek-
wencji dostarczane im ,,doswiadczenie kulturowe jest po prostu skondensowane”
(Smith 2003). Czy moze to pozostaé bez wplywu na tozsamos$¢ tubylcdéw i na spo-
sob, w jaki postrzegaja swoje tradycje i rytualy? Wydaje sie¢, ze ,odgrywanie
wlasnej kultury” (za pienigdze) musi by¢ destruktywne dla psychiki wyprze-
dajacych sie aktoréow.

Warto podaé przyktad marketingowej strategii, ktéra bez zadnych skruputow
wykorzystuje zarowno przyrode australijska, jak i kulture aborygenska. Dotyczy
ona Narodowego Parku Kakadu, a jej twoércy — na jednej ze stron internetowych —
konstruuja jego ,,marke” jako produkt dla turystéw. Punktem wyjécia marketingu
Parku Kakadu jest atrakcyjny anons: , Kakadu jest rejonem kultury, ktéra zyje, oj-
czyzng Aborygenéw od ponad 50 000 lat. Jest terenem Swiatowego Dziedzictwa
porazajacego naturalnego piekna i duchowego bogactwa. Miejscem, ktoére inspiru-
je zmysty, wywoluje gleboki szacunek i dostarcza znaczacych mozliwosci w dzie-
dzinie odkrywania samego siebie, rozszerzenia horyzontéw, wypoczynku i spetnie-
nia”. ,,Sprzedaz Kakadu” (tak dostownie napisano w strategii) ma odbywac sie
w kontekscie ,,unikatowego zwiazku inspirujgcej natury (...) i starodawnej kultury
jego aborygenskich opiekunéw”. Park Kakadu jest przedstawiany jako miejsce,
w ktorym spotkanie z ,,opowiadaczami historii” (jako napisano - ,,z jego Tradycyj-
nymi Wtascicielami”) pozwoli na rzeczywi$cie autentyczne przezycia.

Tworcy strategii przechodza nastepnie do problemu ,najbardziej produktyw-
nych segmentéw rynkowych, ktére beda pasowaly do miejsca przeznaczenia”. Wy-
roézniajg w tym kontekscie sze$¢ typéw potencjalnych typdéw klientow australij-
skich: ,turystéw luksusowych”, ,,poszukiwaczy przygdd”, ,wedrowcow”, ,grupy
kolegéw”, ,,jednodniowych - rodziny”. Najwieksze grupy turystéw — na ktoére po-
winny orientowac si¢ strategie reklamowo-marketingowe Parku Kakadu z uwagi
na jego specyfike — to ,wedrowcy” i ,poszukiwacze przygdd”. Ci pierwsi stanowig
grupe osob starszych (prawie potowa na emeryturze), ktdrzy podrdzujg czesto, po-
trafia wyda¢ duzo pieniedzy, ale chcg ,wiedzie¢ na co”, lubig nowe i interesujace
miejsca (sg ,aktywnymi obserwatorami”), chca spedzi¢ czas na miejscowych tar-
gach i ,,do$wiadcza¢ lokalnosci”, stad ,,widczg si¢ z miejsca na miejsce” i ,,poszu-
kuja towarzystwa”. Z kolei, ,, poszukiwacze przygodd” to osoby w srednim wieku
(gléwnie pracownicy umystowi), ktére pragna ,eksperymentowac” i ,poznaé do
glebi” nowe miejsce; w zwigzku z tym poszukuja ,,tego, co odmienne”, angazuja si¢
w wymagajace wysilku fizycznego eskapady, nie unikaja wydawania pieniedzy, lecz
nie szukaja nowych znajomosci. Trzecia z kolei, jednak mniej liczna grupa turystéw,
to ,koledzy”: mlodzi (prawie potowa ponizej 25 roku zycia), podrézujacy w grupach,
gltéwnie studenci-mezczyzni, mato wybredni, poszukujacy mozliwosci wysitku fi-
zycznego, ryzyka, przygody i rozrywki, czesto wracajacy w to samo miejsce.

Natomiast w kontekscie turystyki zagranicznej ,,gtéwnymi rynkami” sg Wielka
Brytania, Niemcy, Stany Zjednoczone i traktowane jako jedna calo$¢ inne kraje Eu-
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ropy. Rynki przyszioéciowe to: Kanada i Japonia. Czego poszukuja turysci zachod-
ni? Po pierwsze — catkowicie odmiennych do$wiadczen kulturowych; po drugie —
ekscytacji dotyczacej zmystowego odbioru etnicznosci; po trzecie — zrozumienia
unikatowej tozsamosci kulturowej i unikatowej historii nowego regionu (przy
czym bardzo niewiele wiedzg o kulturze i historii Australii); po czwarte - ,,do-
$wiadczen na granicy”, wynikajacych ze skoku adrenaliny lub kontaktu z ,egzo-
tyka” (Morse, King, Arlett 2005).

Moje do$wiadczenia z (incydentalnych) kontaktéw z Aborygenami — w trakcie
pobytu w Sydney — moga tylko potwierdzi¢ teze o zasadniczej komercjalizacji ich
kultury i tozsamo$ci. Staja si¢ oni towarem na pokaz i na sprzedaz, atrakcja dla tu-
rystow. Oderwani od swojego naturalnego kontekstu, zdaja sie jedynie parodia,
groteskowa kopia wlasnego pierwowzoru. Aborygeni stoja tu w jednym szeregu
z misiami koala, psami dingo i kangurami - zapakowani w ,,turystyczng paczke”
maja potwierdzi¢ obcokrajowcom ,,australijski mit”; unikatowa mieszanke natury,
tradycyjnej kultury (z jednej strony) oraz znakomicie zorganizowanego liberalnego
spoleczenstwa i najbardziej nowoczesnych technologii (z drugiej strony). Turysta
ma by¢ przekonany o harmonijnej jednosci tych komponentéw. W tym kontekscie
kultura aborygenska ,jest wszedzie”. Przede wszystkim znalez¢ ja mozna w ty-
sigcach sklepéw z pamiatkami, gdzie oferuje sie ,,oryginalne” folklorystyczne wy-
roby Aborygenéw — zmultiplikowane gadzety (bumerangi, misy, instrumenty mu-
zyczne, obrazy i obrazki, rzezby — obok setek smutnych skér z kangurdw), ale takze
w podrébkach ,,tradycyjnych potraw” aborygenskich, w autentycznej badz sprepa-
rowanej muzyce etnicznej, wreszcie w dziesigtkach (,,pokolorowanych etnicznie”)
»zywych Aborygenéw”, snujacych sie po ulicach Sydney i usitujacych sprzeda¢
swoja tozsamos$¢ za pomocg gry na tradycyjnych instrumentach (pijac obsesyjnie
coca-coce).

Podany wyzej przyktad nie jest oczywiscie odosobniony. W podobny sposéb ko-
mercjalizowane sg kultury i zwyczaje na przyktad Indian w Ameryce Poltudniowe;j
czy plemion afrykanskich, badz religijne tradycje spoleczenistw azjatyckich (a takze
wiele innych).

Podrézowanie, globalny nastolatek i amerykanizacja

Zmniejszenie znaczenia terytorialnosci w zyciu czlowieka oraz mozliwos¢ ,,natych-
miastowego” przemieszczania si¢ ludzi poprzez kraje i kontynenty zmienia tozsa-
mos¢ ludzi, szczegélnie miodych. W konsekwencji dostepu miodego pokolenia do
kultury globalnej powstaje nowy typ czlowieka. Oto globalny nastolatek — osoba,
ktorej tozsamos¢ jest w znacznie mniejszym stopniu ksztaltowana przez wartosci
narodowe i panstwowe, w znacznie wigkszym — przez ,globalne podrézowanie”,
kulture popularng oraz ideologie konsumpcji. Trywializujac nieco, mozna stwier-
dzi¢, ze ,,globalny nastolatek” uczeszcza do przyzwoitej szkoty $redniej badz uni-
wersytetu (szkoly nie lubi, lecz dba o to, ,,aby nie mie¢ ktopotéw”), oglada MTV,
stucha brytyjskiej badZz amerykanskiej muzyki, jezdzi na deskorolce, chodzi do
McDonald’sa, pije coca-cole. Pojecie ,,globalnego nastolatka” odwotuje si¢ do ba-
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dan, ktére wskazuja, ze wielkomiejska mlodziez , klasy $redniej” cechuje — niezale-
znie od kraju i kontynentu — podobna tozsamo$¢ i podobny styl zycia. Nastolatek z
tej klasy zyjacy w Paryzu, Warszawie czy nawet Pekinie jest bardziej podobny do
swojego réwiesnika z Sydney czy Limy z tej samej klasy niz do swojego réwiesnika,
zyjacego w jego wlasnym kraju w rodzinie chiopskiej lub robotniczej. Mato tego,
powstanie $wiatowej kultury mlodziezowej powoduje, iz nastolatki calego globu —
wlaczajac w to kraje Trzeciego Swiata — s3 znaczaco bardziej do siebie podobni niz
do pokolenia swoich rodzicow. Kultura popularna i globalna turystyka ,,dziataja”
W poprzek granic i kontynentdw, rozpraszajac réznice — narodowe, panstwowe,
etniczne i jezykowe.

Istnieje przy tym duza mozliwo$¢, ze stanie si¢ on osobg o — jak to ujalem w in-
nym miejscu — ,,tozsamosci przezroczystej”. Osoba o takiej tozsamosci cechuje sie
catkowita niewrazliwo$cig na réznice kulturowe. Podrézujac po $wiecie, dostrzega
przede wszystkim to, co ,,wspélne” dla réznych miejsc i ludzi. Jest ona jednak wy-
tworem kultury Zachodu, stad to, co ,wspdlne”, jest dla niej w duzej mierze réw-
noznaczne z tym, co ,europejskie”. Wspdlczesna ,westernizacja” $wiata pozwala
jej na perfekcyjne funkcjonowanie w niemal kazdym jego zakatku tak, jak gdyby byt
to Londyn czy Paryz. Widzi ona kulturowa rzeczywisto$¢ kazdego kraju przez pry-
zmat miedzynarodowych lotnisk, dobrych hoteli i restauracji, supermarketéw.
A wspoblczesnie sa one atrybutami niemal kazdego duzego miasta — juz nie tylko
Nowego Jorku czy Rzymu, ale takze Warszawy, Limy, Algieru, Bangkoku. Stad oso-
ba taka wszedzie czuje si¢ ,,jak w domu”; powtérzmy raz jeszcze: nie dlatego, ze po-
trafi zaakceptowaé rdznice lub jest pelna miedzykulturowej empatii, lecz dlatego,
Ze nie jest w stanie dostrzec réznic. Mniej lub bardziej §wiadomie unika konfronta-
¢ji z réznicami, a jesli juz do niej dochodzi, to traktuje je w kategoriach egzotyki,
ktéra mozna sie pozachwycac i zawsze szybko o niej zapomnie¢. Umie ,,wspoizy¢
zrdznicy” bez ,wchodzenia w réznice”. Réznica jej nie przeszkadza (chyba, ze staje
si¢ natretnym intruzem w codziennosci). Globalny nastolatek jest bardzo pragma-
tyczny, fatwo sie komunikuje. Jest maksymalnie tolerancyjny dla réznicy i odmien-
noéci (i dla wszelkich paradokséw), jednoczesnie cechuje go duzy sceptycyzm wo-
bec idei wiekszego zaangazowania - ,,glebszego uczestnictwa” (nie ma zamiaru
dokonywac¢ jakiejkolwiek rebelii, zmienia¢ $wiata w imie jakichkolwiek nierozu-
mianych alternatyw) (Melosik 1999c¢).

Ma sie wrazenie, ze osobie takiej jest ,wszystko jedno”, gdzie mieszka. Moze
zmienia¢ miejsca zamieszkania (kontynenty i kultury), byle dawaly jej one odpo-
wiedni komfort psychiczny i materialny - w sensie mozliwosci prowadzenia ,,euro-
pejskiego stylu zycia”. Nie posiada ona korzeni lub znaczacego kulturowego punk-
tu ,zaczepienia” (jedynie ,chwilowe sentymenty”). Taka osoba ma dobrze
zintegrowang tozsamos¢, ktéra odbiera tylko na jednej fali — europejskiej lub an-
glosaskiej. To, co nie miesci sie w schematach jej percepcji — po prostu dla niej nie
istnieje (ani jako problem, ani jako wyzwanie).

Jesli przy tym mozna méwié o ,konsekwentnej fascynacji” globalnego nastolat-
ka, to dotyczy ona kultury amerykanskiej. Wielu krytykéw kultury wspolczesnej
utrzymuje, ze powstawanie , kultury globalnej” nie wynika ze wzajemnej wymiany
idei i wzoréw kulturowych przez rézne narody, lecz z jednostronnego przepltywu
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wartoéci kulturowych Stanéw Zjednoczonych do reszty $wiata (jak komentuje
P lIyer, ,$wiat w coraz wiekszym stopniu wyglada jak Ameryka”) (Iyer 1993b).
Mamy tu wigc do czynienia nie tyle z procesem globalizacji, ile amerykanizacji, lub
- jak twierdza niektdrzy teoretycy — ,coca-colizacji”, , mcdonaldyzacji”, badz
slos-angelizacji” §wiata (Los Angeles jest nawet dla Amerykanéw symbolem po-
wierzchownego, zorientowanego na konsumpcje stylu zycia). Jak pisze o tym
R. Kroes, ,uzyskaliSmy uktad kodéw kulturowych, ktére pozwalaja nam zrozu-
mie¢, docenia¢ i konsumowa¢ amerykanskie produkty kulturowe, tak jakby$my
byli Amerykanami” (Kroes 1993). W tym kontekscie Z. Suda zadaje dramatyczne
pytania: czy Ameryka stata sie juz kulturowym standardem dla $wiata?; czy $§wiat
staje sie kulturowym projektem , amerykanskiego marzenia”? (Suda 1981).

Dlaczego Ameryka jest tak atrakcyjna dla $wiata? Dlaczego $wiat staje sie¢ w co-
raz wiekszym stopniu imitacjg Ameryki, a moze po prostu imitacjg tej ,wersji”
Ameryki, tego upozorowania (kopii z kopii, kalki z kalki — rzadko ma sie dostep do
»rzeczywistej” Ameryki), ktére eksportowane jest przez mass media i kulture po-
pularng? Analizujac te przyczyny, krytycy zgadzaja sie co do jednego. Metaforycz-
nie ujmuje to P. Iyer: , Japoniczycy tworza najlepsza technologie, Francuzi — najlep-
sze perfumy, Szwajcarzy — najlepsze zegarki, Amerykanie — najlepsze marzenia
(Iyer 1993b). Z kolei, R. Kroes ujmuje to w sposéb nastepujacy: ,,Czesto w naszym
podziwie [dla Ameryki] istnieje element nostalgii, powrotu do mltodzienczych ma-
rzen, kiedy caly $wiat zdawal si¢ miejscem nieograniczonych mozliwosci. Amery-
ka, jako krolestwo marzen, zachowala te jako$¢” (Kroes 1993). Dla mieszkancow
$wiata Ameryka pozostaje ciagle miejscem, gdzie jednostka ma szans¢ na zdobycie
pelni indywidualnej wolnosci i na ,lepsze zycie”. Takie wyobrazenia kreuje i po-
twierdza amerykanski przekaz z mediéw: Ameryka to wolnoé¢ i réznorodnosé,
Ameryka jest miejscem dla kazdego (Eisner 1991). I dla wiekszo$ci mtodych ludzi
- owych globalnych nastolatkéw — nie ma znaczenia medialny (i w duzej mierze fik-
cyjny) charakter takich przekazdw i przekonan. Stad podréz do Ameryki — , krainy
spelnionych marzen” — staje si¢ niekiedy ich jednoznacznym celem.

Turystyka i mlode pokolenie: konteksty pedagogiczne

Pojawienie si¢ kultury instant jest — z perspektywy pedagogicznej — bardzo kontro-
wersyjne. Tworzy ona ,,nowy typ” czlowieka — zorientowanego na ,natychmia-
stowg gratyfikacje”, ,wiecznego turysty”, ktéry nie potrafi prowadzi¢ stabilnego
zycia. Sposéréd wielu kontekstow pedagogicznych tego problemu oméwie tylko je-
den - dotyczacy relacji turysty z rodzimymi kulturami, odmiennymi od jego
wiasnej kultury.

Przywotam w tym miejscu jedng z interesujacych koncepcji ,,wychowania tury-
stycznego”, ktérej tworca jest R.G. Hanvey. Proponuje on wprowadzenie do eduka-
cji kategorii ,,$wiadomoéci miedzykulturowej”, co pozwoliloby na upowszechnie-
nie wéréd miodego pokolenia nawyku i zdolnoéci do dostrzegania i akceptacji
wartosci charakterystycznych dla innych kultur i spoteczenstw. Hanvey (1978) wy-
roznia cztery poziomy takiej $wiadomosci.
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Poziom pierwszy odnosi sie do percepcji — w trakcie podrézy poprzez inne kraje
i przestrzenie — tylko najbardziej powierzchownych i wyraznych cech kulturowych
innego spoleczenstwa. Dominujaca interpretacja odmiennej kultury jest ,,aroganc-
ko europejska” i moze by¢ podsumowana przez pojecia: to jest ,dzikie”, , barba-
rzynskie”, ,,egzotyczne”, , prymitywne”. Na poziomie drugim turysta bedzie §wia-
domy bardziej subtelnych cech kulturowych, majac przy tym zasadniczy dysonans
poznawczy (a niekiedy i emocjonalny) — a to w zwiazku z faktem, iz ,,zwiedzana”
kultura jest zasadniczo odmienna od jego wiasnej. W jego interpretacjach tej kultu-
ry pojawiaja sie pojecia typu: to jest ,nieprawdopodobne”, ,dziwaczne”, ,fru-
strujace”, ,irracjonalne”. Na poziomie trzecim turysta nie tylko jest $wiadomy ist-
niejacych réznic kulturowych, ale takze potrafi przeanalizowac je intelektualnie,
szukajac ich Zrédet i historycznych uwarunkowan (to jest ,wiarygodne”, ,,mozliwe
do zrozumienia i poznania”). Wreszcie, na poziomie czwartym, istnieje nie tylko
$wiadomo$¢ genezy, znaczenia i uwarunkowan wiekszosci praktyk kulturowych,
ktére sg typowe dla jakiego$ odmiennego spoteczenstwa. Ponadto podréznik wy-
kazuje gotowos¢ do , kulturowego zanurzenia”, uczestnictwa w innej kulturze tak,
jakby byl jej integralng czescig (to jest ,mozliwe do subiektywnego przezycia”)
(Hanvey 1978).

Zdaniem R. Hanveya, edukacja powinna przyczynié¢ si¢ do osiagniecia przez
mtlode pokolenia trzeciego poziomu $wiadomosci (a wiec zdolnosci do akceptacji
odmiennosci kulturowej innych spoleczenstw i ich analizy intelektualnej), a nawet
niektérych elementéw poziomu czwartego. Najistotniejsza jest zdolno$¢ usytu-
owania swojej tozsamosci w kontek$cie wzordw innej kultury. R. Hanvey przedsta-
wia w zwiazku z tym trzy etapy rozwoju ,,empatii kulturowej”. Pierwszy dotyczy
0s6b, ktére potrafia identyfikowac si¢ jedynie ze spotecznoscig lokalng, nie posia-
dajgc zdolnosci do przekroczenia wzordw kulturowych potwierdzajacych ich party-
kularne doswiadczenia — stad cechuje je niski poziom empatii. Drugi poziom ce-
chuje tych ludzi, ktorzy potrafig wyjs$¢ poza lokalizm oraz identyfikowac sie z catym
spoleczenistwem, akceptujac do$wiadczenia typowe dla kultury narodowej; takich
ludzi cechuje wzglednie wysoki poziom empatii. Wreszcie, na trzecim poziomie,
znajduja si¢ osoby o najwyzszym poziomie empatii, cechujace si¢ zdolnoscia do
transspekeji, czyli catkowita akceptacja odmiennych do$wiadczen kulturowych
i zdolnoécia do funkcjonowania ,we wnetrzu” odmiennej kultury - jednostka staje
sie ,tymczasowo” czlonkiem tej kultury (Hanvey 1978, Melosik 1989).

Trudno oczekiwac petnej realizacji powyzszych zalozen, a w szczegélnoéci uzy-
skania przez jednostke zdolnosci do petnego i autentycznego przezywania odmien-
nej kultury (na zasadzie: bedac w Japonii - jestem Japonczykiem, bedac w Peru —
Peruwianczykiem, a w Egipcie — Egipcjaninem). Gotowo$¢ do nieustannej zmiany
— w trakcie podrézy — swojej tozsamosci doprowadzilaby jednostke do swoistej
»schizofrenii kulturowej”. Bez watpienia celowe jest jednak takie wychowanie
mtodych ludzi, aby nie postrzegali oni odmiennych kultur w sposéb europocen-
tryczny, nie narzucali innym kulturom wiasnej ,epistemologii”, wreszcie — aby
traktowali podr6z przez inne ,kulturowe terytoria” jako unikatowa mozliwos¢
wzbogacenia samych siebie i przekroczenia wiasnych doswiadczen kulturowych.
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Celem takiego wychowania byltaby rezygnacja z typowego dla zachodnich tury-
stow postrzegania odmiennych kultur przez pryzmat antynomii ,,my” — ,,oni”. Po-
jawia sie tutaj idea , przerywania wlasnego scenariusza”, odnoszacego si¢ do umie-
jetnosci zakwestionowania w trakcie podrézy przez odmienne kraje i kultury
wlasnych sposobdw postrzegania i klasyfikowania rzeczywistosci. Spotkanie z od-
mienng kulturg i odmiennym spoleczenstwem moze stanowi¢ w tym ujeciu punkt
wyjécia wzbogacenia naszej wiasnej tozsamosci. Dostarcza nam tez nowych prze-
strzeni, w ktére mogliby$my wej$¢ — najpierw zaniepokojeni ich innoscia, obcoscia
czy egzotyka, pdzniej zafascynowani, zachwyceni bogactwem $wiata, ktéry pozna-
jemy, ktérym zaczynamy sie stawaé (Melosik 1996).

Wyjazd, pisze I. Chambers, wakacje od wlasnego jezyka, dryfowanie oswobo-
dzone od , tradycyjnych znaczen”, spotkanie z tym, co ,,inne” — wszystko to pozwa-
la wyj$¢ poza siebie samego, poza wlasng kulture. Nastepuje woéwczas ,,zakwestio-
nowanie stabilnosci symbolicznego porzadku, ktéry posiadal nasz $wiat i sposoby
jego postrzegania. To, co dotychczas uwazane byto za naturalne, ulega dekontek-
stualizacji, a nawet inwersji” (I. Chambers (1994) cytuje wspomnienia Artura Isla-
sa, ktdry pisze: ,,odkrylem siebie w radykalnie odmiennym $wiecie”).

W takim ujeciu mozna sformulowaé nastepujace zatozenia ,wychowania tury-
stycznego”:

- przekonanie o koniecznoéci rezygnacji z postrzegania odmiennych spoleczenstw
i kultur przez pryzmat wartoéci i tradycji kultury Zachodu;

- dazenie do umieszczania odmiennych kultur i spoteczenistw w konteks$cie ich
wiasnych wartosci i tradycji;

- eksponowanie koniecznosci , kontemplacji” poznawanych zakatkéw $wiata, re-
zygnacja ze zdobywania doswiadczen w sposéb charakterystyczny dla kultury
instant;

- postrzeganie odmiennych kultur jako Zrédta wzbogacania wiasnej tozsamosci;

- ksztalcenie kompetencji w zakresie krytycznej oceny przypadkéw komercjaliza-
¢ji odmiennych kultur.
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Alina Zajadacz

Ruch turystyczny jako przedmiot badan
geograficznych

Problematyka ruchu turystycznego w badaniach
geograficznych - zarys historii

Etymologia stowa turystyka oddaje niezmienny od wiekéw charakter tego zjawi-

ska, polegajacy na podrézach, ktére zaczynaja si¢ i konczg w miejscu zamieszkania.

Centrum przestrzeni turystycznej jest dom, wokot ktérego ,,zataczamy” trasy po

wiekszej czy mniejszej orbicie. Greckie stowo tiirnos (oznaczajace narzedzie do wy-

konywania okregu, cyrkiel) (Webster’s... 1989 przyjelo sie¢ w innych jezykach w

formie tour [ME < MF < L tor (nus) < Gk tiirnos)' w podobnym kontekscie.

Wspolczesnie tour oznacza diuga podréz, polaczong ze zwiedzaniem szeregu

miejsc jednego po drugim (Webster’s... 1989). Stownik jezyka angielskiego — Shor-

ter Oxford English Dictionary (2002) objasnia termin ten nastepujaco:

tour [wyraz pochodzacy z okoto potowy XVII w.] — podréz lub okres podrézy

z miejsca na miejsce, w szczegblnosci wakacje/urlop obejmujacy wizyty w sze-

regu miejsc usytuowanych na trasie wiodacej przez okreslony obszar;

- tourist [wyraz pochodzacy z konca XVIII w.] — osoba podrézujaca lub odwie-
dzajaca dane miejsce w czasie urlopu/wakacji, czesto w grupie; osoba po-
drézujaca dla przyjemnosci np. za granice;

- tourism [wyraz pochodzacy z poczatku XIX w.] - teoria i praktyka podré-
zowania; podrézowanie dla przyjemno$ci; znaczenie wspoélczesne — branza
przemystu specjalizujaca si¢ w przycigganiu turystow oraz zapewnianiu zakwa-
terowania i rozrywek.

Wedtug innego zrédta, jakim jest Wielki stownik angielsko-polski (2002), tour to wy-
cieczka, podréz, zwiedzanie, cykl, stad The Grand Tour (hist. Wielki Objazd) - po-
dréze bogatych Anglikéw na kontynent europejski w celu uzupelnienia wyksztatce-
nia — bywa uznawany przez wielu badaczy za poczatek wspdlczesnej turystyki.

Historia podrézowania jest nierozerwalnie zwigzana z historig odkry¢ geogra-
ficznych. ,Poznawanie i podbdj Ziemi trwa, odkad istnieje cztowiek jako istota
myélaca. Historia odkry¢ geograficznych jest jak najécislej zwiazana z catlymi dzie-
jami rodu ludzkiego, w ciagu dlugich okreséw stanowila ona nawet istotng czes¢

1

ME - érednioangielski; MF — $redniofrancuski; L — facinski; Gk — grecki.
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tych dziejow. Zaczela sie wtedy, gdy cztowiek po raz pierwszy przekroczyt $wiado-

mie waskie granice wyznaczone mu do zycia przez nature” (Krdmer 1958).
Odkrywanie, poznawanie, opisywanie $wiata rozbudzato ciekawos$¢ zwigzana

z odmiennoécia, tajemniczoscia, czesto egzotyka przedstawianych miejsc. Przyczy-

nito sie do wytyczenia nowych drog i szlakéw wykorzystywanych takze w celach tu-

rystycznych. Z drugiej strony, starozytne szlaki wedréwek do miejsc $wigtych

w Egipcie (IV tysiaclecie p.n.e.) i Grecji (VIII w. p.n.e.), uznawane wspoélczesnie za

pierwsze wyprawy o charakterze turystycznym (Kowalczyk 2001, Kurek 2007),

stuzyly réwniez pionierom badan geograficznych za drogi poznawania $wiata.

Termin Geographia wprowadzit do literatury grecki uczony Eratostenes z Cyreny
(276-194 r. p.n.e.) w kontekscie opisania Ziemi. Przedmiotem badan geograficz-
nych jest niezmiennie od wiekéw Ziemia, wszelkie zjawiska na niej zachodzace
i gospodarujacy na niej czlowiek (Starkel 2000). Geografia bada powloke Ziemi
(epigeosfere), jej przestrzenne zrdznicowanie pod wzgledem przyrodniczym
i spoteczno-gospodarczym oraz zwiazki, ktére zachodzg pomiedzy srodowiskiem
przyrodniczym a dzialalnoscig spoteczenstw (Encyklopedia PWN 2000). Rozlegtos¢é
przedmiotu geografii sprawia, iz dyskusja dotyczaca proby scistego zdefiniowania
granic tej dyscypliny naukowej pozostaje nadal nierozstrzygnigta (Richling 2000).

Celem badawczym geografii jako nauki w minionych wiekach bylo (Liszewski
2005):
- poznanie $wiata, w réznych zakresach terytorialnych, zaréwno w sposoéb przy-

padkowy, jak i celowy, a nawet zorganizowany (wyprawy);

- opisanie i zmierzenie §wiata; pierwsze mialo charakter subiektywny, drugie, do
ktérego uzywano specjalnie skonstruowanych przyrzadéw, miato charakter
wiedzy zobiektywizowanej;

- szczegdlowe zorganizowanie, na podstawie posiadanej wiedzy, przestrzeni geo-
graficznej tak, aby odpowiadala ona potrzebom rozwijajacej si¢ cywilizacji (cel
przyjmowany przez badaczy zwtaszcza w XX wieku).

Do znamiennych cech geografii nalezy trwatoé¢ celow badawczych oraz choro-
logiczny charakter. Pierwotny, przez wieki kontynuowany i aktualny wspoétczeénie
cel badan geograficznych, jakim jest poznanie $wiata, jest rownocze$nie jednym
z gtéwnych motywoéw podroézy turystycznych. Spopularyzowana wiedza geogra-
ficzna dostarcza turystom informacji w formie krajoznawczych opiséw. Analizy
przestrzenne stanowia podstawowe metody badan zwigzanych z wyjasnianiem
i poszukiwaniem prawidtowosci, takze w odniesieniu do ruchu turystycznego.

O rozwoju badan geograficznych nad migracjami turystycznymi zadecydowato
gtéwnie: zréznicowanie przestrzenne ruchu turystycznego, jego silne powigzania
z walorami $rodowiska geograficznego oraz uzaleznienie od stosunkéw spotecz-
nych i gospodarczych (Warszynska 2003), a ponadto szeroki, syntetyczny charak-
ter pola badawczego geografii, plasujacy te nauke na pograniczu nauk przyrodni-
czych (geografia fizyczna — badanie $rodowiska przyrodniczego), humanistycznych
i ekonomicznych (geografia spoteczno-ekonomiczna — problemy bytowania i go-
spodarowania spoteczenstw ludzkich) (Wrzosek 1979).

Wzrost zainteresowania geograféw badaniami nad turystyka nastapit w poto-
wie XIX wieku. W okresie tym turystyka zatracila elitarny charakter na skutek
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zmian spoleczno-ekonomicznych: urbanizacji, industrializacji, rozwoju $rodkow
transportu (w tym szczegélnie kolejnictwa) oraz zwigkszenia zasobdw czasu wol-
nego. Efektem tych przemian byt wzrost poziomu zycia ludnosci, powstanie klasy
$redniej, ktdrej status materialny pozwalal na uczestnictwo w ruchu turystycznym.
Potowa XIX wieku to takze okres rozwoju organizacji spotecznych skupiajacych
mito$nikdéw przyrody. Pierwsze tego typu powstaly w Cesarstwie Niemieckim
i Szwajcarii, poézniej w Austro-Wegrzech i Holandii. Organizowaly one krajowe
i zagraniczne wycieczki przyrodnicze, zwykle pod przewodnictwem kwalifikowa-
nych przyrodnikéw (biologdw, geografoéw), najczesciej profesoréw uniwersytetow.
Uczestnicy tych wypraw przeprowadzali, pod fachowym kierownictwem, inwenta-
ryzacje przyrody odwiedzanych miejsc (Krzymowska-Kostrowicka 1995). Tego
typu wyprawy uznaje sie za poczatek zorganizowanej turystyki przyrodniczej, na-
zywanej wspolczesnie takze ekoturystyka.

Poczatkowo problematyka geograficzno-turystyczna wchodzita w zakres antro-
pogeografii. Z czasem, po wyksztalceniu sie szczegdtowych dyscyplin geograficz-
nych, wlaczano jg najczesciej do badan nad geografig komunikacji, geografig ludno-
§ci i osadnictwa, a takze - geografia ekonomiczng ogdlng, geografiag kultury
i geografig polityczna. Ze wzgledu na praktyczny, w duzej mierze, aspekt badan,
problematyka turystyczng zajmowano sie réwniez w ramach geografii stosowanej
- podobnie jak w wypadku geografii medycznej, wojskowej, fizjografii urbanistycz-
nej i innych (Warszynska 2003).

W Polsce tematyka turystyczna w badaniach geograficznych byta ujmowana od
poczatku XIX wieku. Do pierwszych publikacji z dziedziny literatury geograficz-
no-turystycznej s zaliczane opracowania S. Staszica oraz J.U. Niemcewicza. Wiel-
kim propagatorem wedréwek po kraju byl Wincenty Pol — poeta, pierwszy profesor
geografii Uniwersytetu Jagiellonskiego (1849-1852). Pierwszy stopien doktorski,
ktéry mozna obecnie uznaé za przyznany z zakresu geografii turyzmu, nadano na
Uniwersytecie Jagiellonskim w listopadzie 1860 roku E. Janocie, za prace pt. Prze-
wodnik w wycieczkach na Babig Gdrg do Tatr i Pienin. Byl to jednocze$nie pierwszy prze-
wodnik turystyczny poswiecony polskim Karpatom (Wrzosek 1979).

Alma Mater dla jednostek naukowych zajmujacych sie wspélczesnie geografia
turyzmu w Polsce byl Uniwersytet Jagiellonski i utworzone przez S. Leszczyckiego
Podyplomowe Studium Turyzmu (w 1936 roku). S. Leszczycki usciélit definicje tu-
ryzmu (zaproponowang przez berliniski Instytut Badawczy Turystyki w latach
1930/1931). Termin ten zdefiniowal jako ,caloksztalt zagadnien teoretycznych,
gospodarczych, geograficznych, statystycznych, prawnych, kulturalnych i spote-
cznych zwigzanych z ruchem uzdrowiskowo-turystycznym” (Leszczycki 1937).
Definicja ta zawiera synteze zjawisk czasoprzestrzennych, zwigzanych z ruchem
turystycznym. Obecnie termin turyzm jest pojmowany jako okreslenie nauk o tu-
rystyce, natomiast turystyka w takim kontekscie — utozsamiana z ruchem tury-
stycznym.

Dwa gléwne elementy tworzace definicje turyzmu, czyli ,,badanie waloréw tu-
rystycznych krajobrazu” oraz ,badanie ruchu turystycznego”, staly sie gtéwnym
zadaniem geograféw przez nastepne kilkadziesigt lat, przedzielonych II wojng
$wiatows i zniszczeniami wojennymi (Liszewski 2005).
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Dynamiczny rozwdj turystyki po zakonczeniu II wojny $wiatowej spowodowat,
iz stala sie ona przedmiotem badan wielu dyscyplin naukowych. Jako spoleczne
zjawisko masowe zyskala miano fenomenu XX wieku. ,Stala sie przedmiotem wie-
lu ekspertyz dla celéw inwestycyjnych, czestym tematem réznych akcji propagan-
dowych, obiektem zainteresowania $rodkéw masowego przekazu. Liczne studia
orozleglej tematyce geograficzno-turystycznej, prowadzone czgsto dla celéw prak-
tycznych, wymagaly podbudowy teoretycznej i metodologicznej, w tym réwniez
uporzadkowania w zakresie terminologii. W zwigzku z tym zaistniala niezbedna
wprost potrzeba rozwijania réwnocze$nie badan podstawowych, ktére zapoczatko-
waly proces wyodrebniania sie geografii turyzmu jako samodzielnej dyscypliny
geograficznej” (Warszynska 2003).

»Przedmiot badan geografii turyzmu jest ztozony i z zatozenia ma charakter
interdyscyplinarny. Wynika to z samej definicji pojecia turyzm, stad w odréznieniu
od innych nauk zajmujacych sie turystyka, geografie turyzmu cechuje podejscie
kompleksowe. W kregu jej zainteresowan mieszcza sie bowiem nie tylko zagadnie-
nia geografii fizycznej i geografii spoleczno-ekonomicznej, ale rowniez z pograni-
cza ekonomii, socjologii, psychologii, etnografii, historii sztuki, a takze nauk zaj-
mujacych sie ksztaltowaniem krajobrazu takich, jak: urbanistyka, architektura
krajobrazu, ochrona przyrody” (Warszynska 2003).

Ruch turystyczny jest réwniez przedmiotem badan odrgbnej dyscypliny wiedzy
geograficznej, usytuowanej na pograniczu geografii i ekologii — geoekologii tury-
styki i wypoczynku. Jej ,przedmiotem zainteresowana jest czlowiek w jego $ro-
dowisku geograficznym, a $ci$lej — relacje ‘cztowiek — przyroda — gospodarka’ trak-
towane jako dynamiczny system powiagzan funkcjonalnych i przestrzennych,
okredlajacy ‘modele zachowan’: ludzi, uktadéw przyrodniczych i sposobéw gospo-
darowania w przyrodzie” (Krzymowska-Kostrowicka 1997).

Badany przez geoekologie turystyki i wypoczynku system jest bardzo ztozony,
dlatego korzysta ona z osiggnie¢ wielu nauk, zaréwno przyrodniczych jak i huma-
nistycznych (por. Krzymowska-Kostrowicka 1997). Podobnie geografia turyzmu
wykazuje §ciste powiazania zaréwno z innymi dziedzinami wiedzy geograficznej,
jak i pozageograficznymi dyscyplinami badawczymi (por. Kowalczyk 2001, War-
szynska 2003).

Wspolczesna turystyka jako zjawisko heterogeniczne jest przedmiotem badan
przedstawicieli réznych dziedzin nauki. Podejmowane s liczne préby wyjasniania
jej uwarunkowan i konsekwencji oraz praw i mechanizméw rzadzacych rynkiem
turystycznym w celu wlasciwego planowania i prognozowania rozwoju tego sekto-
ra ustug.

Analiza prac doktorskich podejmujgcych problematyke turystyczna, przepro-
wadzona przez W. Alejziaka (2005), wykazata wzrastajace zréznicowanie dyscyplin
naukowych zajmujacych sie badaniami nad turystyka. Dane dotyczace USA i Kana-
dy wskazuja, iz do 1987 roku obroniono 157 prac doktorskich o problematyce tury-
stycznej, z 15 dyscyplin naukowych. Pierwsze pig¢ prac powstato z dziedziny geo-
grafii, natomiast najwigcej dysertacji w tym okresie ukonczono w ramach takich
dyscyplin, jak: ekonomia (40), antropologia (25) i geografia (24). W latach
1990-2000 obroniono w tych panstwach 330 prac doktorskich, w ramach 25 dys-
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cyplin naukowych. Najwiecej dotyczylo rekreacji (84), antropologii (43) i geografii
(41). Przodujaca wcze$niej ekonomia uplasowala sie na siédmym miejscu wsrdd
dyscyplin zaangazowanych w badania zjawiska turystyki. W Polsce w latach
1990-2000, na podstawie badan nad turystyka, przyznano 45 doktoratéw z 7 dys-
cyplin naukowych, w tym najliczniej byly reprezentowane nauki ekonomiczne (15)
i nauki o Ziemi oraz nauki przyrodnicze (14) (por. Alejziak 2005). Wyniki analiz
wskazujg na duzg dynamike badan i wzrost zréznicowania dyscyplin naukowych
zajmujacych sie problematyka turystyczng, przy czym w ujeciu historycznym ruch
turystyczny i zwigzane z nim konsekwencje stanowily najwcze$niej przedmiot ba-
dan geograficznych. W Polsce badania nad turystyka prowadzone sg obecnie gtéw-
nie w ramach dyscyplin nauk: ekonomicznych, o Ziemi, humanistycznych oraz
o kulturze fizycznej.

»Dyskusja dotyczaca rozwoju geografii, w ktérej badania zintegrowane prze-
ciwstawiane sg tendencji do poglebiania sie specjalizacji pozostanie zapewne nie
rozstrzygnieta” (Richling 2000). Wydaje sig, ze obie tendencje w przypadku badan
nad ruchem turystycznym sg pozadane, zaréwno specjalistyczne studia o wasko za-
kreslonym problemie badawczym, jak i interdyscyplinarne, kompleksowe badania
pozwalajace uchwyci¢ na przyktad ztozono$¢ czynnikéw determinujacych uwarun-
kowania, przebieg i konsekwencje ruchu turystycznego w czasie i przestrzeni.
Szczegblnie w drugim przypadku wyksztalcenie geograficzne taczace wiedze przy-
rodnicza ze spoteczno-ekonomiczng predysponuje geograféw do roli koordynato-
réw prac i badan z zakresu turystyki o interdyscyplinarnym charakterze.

Ruch turystyczny jako przedmiot wspodlczesnych badan
geograficznych

Llurystyka jest przede wszystkim wedrowaniem” (Przectawski 1997). Ta metafo-
ryczna definicja uwypukla sedno turystyki, ktérym jest przemierzanie przestrzeni
w celu poznawania oraz doswiadczania réznorodnosci i odmiennos$ci $wiata.
Wspdlczesna turystyka rozpatrywana w ujeciu indywidualnego cztowieka tworzy
jego prywatna historie odkry¢ geograficznych.

Przedmiotem badan geograficznych nad ruchem turystycznym sa takie jego ce-
chy, jak: zréznicowanie w czasie, przestrzeni oraz ,wahadlowy” charakter, wyni-
kajacy z pokonywania dystansu miedzy miejscem zamieszkania a obszarem (lub
obszarami) docelowym (docelowymi) ,,tam” i,z powrotem” (ryc. 1). Ruch ten od-
bywa si¢ w §rodowisku geograficznym, rozumianym jako ogét naturalnych wa-
runkéw, jakie dane terytorium stwarza gospodarczej dziatalnosci spoteczenstwa
(Flis 1985).

Do gtéwnych probleméw badan ruchu turystycznego (ryc. 1), ktére odgrywaja
rownoczes$nie znaczacg role w ksztaltowaniu wspolczesnej problematyki badaw-
czej geografii, naleza (Chojnicki 2000):

- $rodowisko geograficzne—czlowiek,
- oddzialywanie w aspekcie przestrzennym,
- globalizm-regionalizm.
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Problem $rodowisko geograficzne-czlowiek, formutowany takze w innych
wersjach (np. spoleczenstwo-srodowisko, system cztowiek—$rodowisko, uktad in-
tegrujacy cztowiek—$rodowisko), dotyczy interakcji, jakie zachodza miedzy ruchem
turystycznym a $rodowiskiem geograficznym. Zaleznosci te rozpatrywane sg
z punktu widzenia (Krzymowska-Kostrowicka 1997):

- oddzialywania turystki na przyrode: (1) wptyw réznych form ruchu turystycz-
nego, stopnia ich ,,agresywnosci” wynikajacego z motywéw podejmowania po-
drézy, rodzajow zachowan, liczebnosci i charakteru organizacji wyjazdu, (2)
przeksztalcenie srodowiska przyrodniczego wskutek wprowadzania i uzytko-
wania zagospodarowania turystycznego;

- przyrody jako biorcy oddzialywan ludzkich: (1) odporno$é¢ elementéw przyrod-
niczych na presj¢ ruchu turystycznego, (2) granice obcigzenia terenu ruchem
turystycznym (chtonno$¢ i pojemno$¢ turystyczna), (3) sprawno$¢ funkcjono-
wania mechanizméw przystosowawczych umozliwiajacych dostosowanie sie
zaréwno poszczegdlnych elementéw Srodowisk, jak i jego systemdw zlozonych
(geosystemow, ekosystemow itp.), czyli tzw. adaptabilno$é uktadu;

- wplywu $rodowiska geograficznego na ruch turystyczny: (1) przydatno$éi atra-
kecyjnosé srodowiska geograficznego dla potrzeb rozwoju ruchu turystycznego,
(2) analiza stanu $rodowiska przyrodniczego jako elementu weryfikujacego
jego przydatno$¢ turystyczna, (3) wplyw cech $§rodowiska przyrodniczego na
kondycje psychofizyczng cztowieka (w tym terapeutyczne oddziatywanie zaso-
béw przyrodniczych), (4) identyfikacja ograniczen rozwoju turystyki wyni-
kajacych z cech $rodowiska przyrodniczego (m.in. kataklizmy), (5) znaczenie
$rodowiska przyrodniczego jako czynnika ,sortujacego” typy zachowan tury-
stycznych, a tym samym warunkujacego ich bezkolizyjno$¢ w przestrzeni i cza-
sie (np. turystyka gorska, sporty wodne, narciarstwo zjazdowe).

Problem oddzialywania w aspekcie przestrzennym, stal sie, jak podaje
Z. Chojnicki (2000), gléwnym problemem organizujagcym pole badawcze
wspoélczesnej geografii. Koncepcyjnie dotyczy on szeroko pojetych oddziatywan,
powigzan i procesdw, jakie ksztalttuja strukture przestrzenna i zmiany srodowiska
geograficznego oraz systemu spotecznego wraz z jego uktadami materialnymi. Pro-
blem ten wynika z chorycznego charakteru badan geograficznych, obejmuje takze
zadania badawcze sformulowane w problematyce badania zaleznosci
»czlowiek-przyroda”. Problematyka badan nad ruchem turystycznym jest
zwigzana gléwnie z jego zréznicowaniem w przestrzeni i czasie. Dotyczy ona prze-
strzennego rozktadu zaréwno obszaréw generujacych ten ruch, jak i obszaréw jego
recepcji, a ponadto zréznicowania cech migracji turystycznych i ich oddzialywania
(takze w przestrzeni ,tranzytowej”) na Srodowisko geograficzne.

Problem globalizm-regionalizm obejmuje zesp6! programéw i badan do-
tyczacych charakteru proceséw oraz struktur zachodzacych w spoteczenstwie i §ro-
dowisku przyrodniczym zaréwno w skali §wiatowej, jak i regionalnej (lokalnej).
Sygnalizuje, iz skala opracowania implikuje stopien szczegdélowosci badan. Globa-
lizm w aspekcie spolecznym stanowi proces wzrastajgcej integracji $§wiata poprzez
rozprzestrzenianie si¢ analogicznych zjawisk ekonomicznych, politycznych, kultu-
rowych. W gospodarce system $wiatowy tworzy rynek miedzynarodowy i dziatal-
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no$¢ wielkich korporacji, w kulturze na przyklad sieci telewizyjne i Internet,
a w polityce — miedzynarodowe organizacje. Réwniez w $rodowisku przyrodni-
czym zachodzg globalne zmiany o istotnym znaczeniu dla turystyki, na przyktad
proces zmiany klimatu, skutki zanieczyszczenia (np. kwasne deszcze, efekt cieplar-
niany). Podejmowane problemy dotycza: (1) cech ruchu turystycznego w skali glo-
balnej, (2) wptywu procesu globalizacji (rozwoju $rodkéw transportu, migedzyna-
rodowych sieci hoteli, Srodkéw masowego przekazu itp.) na jego zrdznicowanie
w czasie i przestrzeni oraz (3) wplywu turystyki na odwiedzane $rodowisko (np.
akulturacja, zanieczyszczenie powietrza — transport lotniczy, samochodowy).

Réwnoczesnie globalizmowi towarzyszy jednak wzrost zréznicowania $wiata
w skali regionalnej i lokalnej. W aspekcie spotecznym przejawia sie to w ksztatto-
waniu podmiotowosci i $wiadomosci wspolnoty intereséw spotecznosci regional-
nych i lokalnych, niekoniecznie o charakterze etnicznym i narodowos$ciowym
(Chojnicki 2000). W tej skali opracowan do gtéwnych probleméw badawczych na-
lezy: optymalne przystosowanie terenu do potrzeb recepcji ruchu turystycznego
(z uwzglednieniem mozliwosci i ograniczen wynikajacych z cech srodowiska geo-
graficznego, jak tez potrzeb, upodoban turystéw). Koncepcja regionu turystyczne-
go stwarza dogodna plaszczyzne do badan interdyscyplinarnych zaréwno nad
uwarunkowaniami, cechami, jak i konsekwencjami ruchu turystycznego w szcze-
goétowej skali. Efekty badan ruchu turystycznego w skali regionalnej lub lokalnej
dajg podstawe do tworzenia i monitorowania wdrazania planéw rozwoju turystyki
opartych na zasadach zréwnowazonego rozwoju.

Przedmiot badan geograficznych stanowia migracje turystyczne rozpatrywane
w ujeciu chrono- i chorologicznym (ryc. 1). Poniewaz czesto trudno rozstrzygna,
co stanowi rzeczywisty bodziec do podjecia podrézy turystycznej — warunki co-
dziennego otoczenia czy atrakcyjno$¢ miejsc docelowych — w podejmowanych proé-
bach wyjasniania przyczyn zréznicowania ruchu turystycznego rozpatrywane sg
zaréwno cechy obszaréw zrédlowych, jak i recepcji turystyki. Natomiast do gléw-
nych zmiennych ruchu turystycznego, stanowiacych przedmiot badan ilo§ciowych
i jakos$ciowych, naleza: struktura (tab. 1), dynamika, natezenie (wielkos¢), sezono-
woé$¢, a takze rozklad i zasieg przestrzenny oraz historia jego rozwoju. ,,Analiza ru-
chu turystycznego na tle réznych skal ma na celu wykazanie zwigzkéw miedzy ryn-
kami, miejscami recepcji turystycznej i regionami tranzytowymi w sposob, ktory
jest obcy dla wielu innych dyscyplin naukowych, bardziej skupiajacych si¢ na wa-
runkach rynkowych w obszarach emisyjnych lub na rozwoju i skutkach w miej-
scach recepcji turystycznej” (Pearce 2005).

Efekty prowadzonych badan (ryc. 1) majg zaréwno wymiar poznawczy, meto-
dyczny, jak i praktyczny. Pozwalaja na zidentyfikowanie cech i przestrzennego zroz-
nicowania popytu turystycznego, rejestracje, a takze monitoring atrybutéw ruchu
turystycznego (zaréwno na odcinkach tranzytowych, jak i w miejscach docelowych
wyjazdéw turystycznych) oraz specyfiki i zréznicowania przestrzennego podazy
turystycznej. Gromadzona, poszerzana wiedza oraz techniki badawcze przyczy-
niajace si¢ do jej obiektywizacji stanowig podstawe tworzenia teorii, budowania
modeli obrazujacych ztozono$¢ struktury, zaleznosci, przyczyny i nastepstwa bada-
nych zjawisk. Wyniki badan nad ruchem turystycznym stuza do tworzenia modeli
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Tabela 1. Zmienne uwzgledniane w analizie struktury ruchu turystycznego i charakteru po-
drézy turystycznych

Cecha Poziom miary
Zmienne socjokulturowe
1. Wiek przedzialy wiekowe (w latach)
2. Pte¢ mezczyzna/kobieta, podzial na grupy pod wzgledem wieku i plci

3. Wyksztalcenie

wg systemu ksztalcenia obowigzujacego w danym kraju; w Polsce:
podstawowe, zawodowe, Srednie, wyzsze

4. Status kategorie moga obejmowac zatrudnionych w pelnym wymiarze i
zawodowy niepelnym wymiarze czasu pracy, emerytéw (przydatne moga by¢
dane dotyczace niegdy$ wykonywanego zawodu), osoby zajmujace si¢
domem, studentéw, bezrobotnych. Jesli osoba jest zatrudniona,
kierujemy si¢ do kolejnego pytania zwigzanego z charakterem zawodu
5. Zawdd wg klasyfikacji zawodéw, np. miedzynarodowej standardowej

klasyfikacji zawodéw (International Standard Classification of
Occupations — ISCO-88 COM), Miedzynarodowej Organizacji Pracy

6. Roczny dochéd

$redni miesieczny poziom dochodéw brutto uzyskiwanych przez dane
gospodarstwo domowe w ciggu 12-miesigcznego okresu
poprzedzajacego wyjazd

7. Skiad rodziny

istotna zmienna, szczegdlnie jesli cel badawczy dotyczy motywow

zachowania w czasie wyjazdéw turystycznych. Proponuje sie

nastepujaca klasyfikacje:

jedna osoba dorosta bez dzieci

maz — zona — rodzina:

- bez dzieci ponizej 18. roku zycia

- bez dzieci w domu lub bez dzieci w ogole

- pelnoletnie dzieci lub inni pelnoletni czlonkowie rodziny miesz-
kajacy w domu

- z dzie¢mi ponizej 18. roku zycia

- z zadnymi innymi pelnoletnimi krewnymi

- z innymi krewnymi

zwigzki partnerskie

inne rodziny

8. Charakter
towarzystwa

przyjmowany jest podziat:

- jedna osoba samotna

- jedna rodzina z dzie¢mi

- dwie rodziny z dzie¢mi

- grupa zorganizowana

- jedna para

- dwie lub wiecej par

- grupa przyjaciot (niezorganizowana grupa)
- inne
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Cecha

Poziom miary

Zmienne dotyczace podrézy

1. Sezon, okres
podrozy

kwartaty:
styczen—-marzec
kwiecien—czerwiec
lipiec-wrzesien
pazdziernik-grudzien

celowe jest wyodrebnienie podrézy weekendowych

2. Czas podroézy

liczba dni i nocy, przy czym liczba nocy jest zazwyczaj o jeden
mniejsza niz liczba dni, np. trzydniowy weekend obejmuje dwie noce.
Liczbe dni lub nocy wyjazdéw trwajacych do jednego tygodnia wyraza
si¢ lacznie, natomiast okresy wyjazdéw dtuzszych niz jeden tydzien
wyraza sie¢ w przedziatach, np. 8-15 dni (lub 7-13 nocy)

3. Dystans
podrézy

jesli podréz sklada sie z etapdw, mozna sumowaé odcinki
pokonywanych dystanséw. Proponowany jest nastepujacy podzial:

25-49 mil/40-79 km

50-99 mil/80-159 km
100-499 mil/160-799 km
500-999 mil/800-1599 km
1000-1499 mil/1600-2399 km
ponad 1500 mil/2400 km

pomiar pokonywanych dystanséw jest niezbedny
do miedzynarodowych poréwnan

4. Cel podrozy

W najprostszym podziale stosuje si¢ dychotomie: podroze
stuzbowe-podréze dla przyjemnosci. Bardziej szczegbétowa
klasyfikacja obejmuje nastepujace kategorie:

kongresy, spotkania w sprawach zawodowych
rekreacja/wakacje

objazdoéwki/zwiedzanie (krajoznawstwo)

uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych, sportowych
odwiedziny przyjaciol, krewnych

inne rodzinne lub prywatne sprawy

robienie zakupéw (shopping)

podroéz naukowa

zdrowie/odpoczynek

wiele podrézy bywa motywowanych wiecej niz jednym celem, stad
wskazane jest okreélenie gtéwnego celu wyjazdu
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Cecha Poziom miary
5. Srodki samochod prywatny
transportu samochéd wypozyczony
autokar/bus
pociag

polaczenia lotnicze liniowe
polaczenia lotnicze czarterowe
prywatne samoloty

todz/statek (dodatkowe kategorie dla proméw, statkdéw rejsowych,
todzi prywatnych)

jesli podréze wymagaja wielorakich $rodkéw transportu, mozna
uwzglednia¢ wszystkie z wykorzystanych (np. polaczenia lotnicze
czarterowe + wypozyczony samochod) lub okresli¢ gléwny srodek
transportu, ktéry umozliwil dotarcie do celu podrézy

6. Wydatki transport
zakwaterowanie (obejmujace takze optaty kempingowe)
wyzywienie (jedzenie i napoje)
oplaty kongresowe, wpisowe (za uczestnictwo)

oplaty za wstepy do odwiedzanych obiektéw, rozrywki; zezwolenia na
polowanie, wedkarstwo

pamiatki
inne zakupy

7. Typ hotele
zakwaterowania

motele

uzdrowiska/sanatoria

kempingi

hostele

wynajmowane domki

osérodki wypoczynkowe

prywatne domki

pensjonaty/bed and breakfest

domy dla znajomych i krewnych

inne

dodatkowe kategorie mogga si¢ opiera¢ na kryterium: wielkoéci
miejsca, ceny, funkcji (np. os$rodki narciarskie, bazy dla turystyki
wysokogorskiej) itp.

w polskiej sprawozdawczosci statystycznej uwzglednia sie kilkanascie
typéw bazy noclegowe;j

Zrédto: opracowano na podstawie: Ch. Cooper i in. (2005).
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przestrzennego zréznicowania sieci jego obszaréw zréodtowych, modeli strumieni
ruchu turystycznego oraz koncepcji teoretycznej przestrzeni turystycznej. Pozwa-
laja na uchwycenie prawidlowosci jego natgzenia w czasie i przestrzeni, czego
przykladem jest jeden z najczesciej cytowanych modeli w literaturze problemu -
model cyklu zycia obszaru turystycznego Butlera (1980). Rozwdj teorii opartej na
wynikach badan empirycznych stuzy prognozowaniu zmian, trendéw w ruchu tu-
rystycznym. Prognozy te, dotyczace takze potencjalnych skutkéw rozwoju turysty-
ki, stanowig podstawe tworzenia planéw rozwoju ruchu turystycznego w réznych
skalach i perspektywach czasowych.

Ruch turystyczny - definicje i klasyfikacje

»Ruch turystyczny — ze wzgledu na duza réznorodno$é¢ uwarunkowan ($rodowi-
skowych, spotecznych, ekonomicznych) i swoja spontaniczno$¢ — nastrecza jako
przedmiot badan wiele trudnosci, zaréwno pod wzgledem materialu Zrédlowego,
jak i pod wzgledem metodycznym. Takie jego cechy, jak: rozmaitoé¢ form, maso-
woé¢, dynamiczno$é, silna koncentracja w czasie i przestrzeni, wrazliwo$¢ na wa-
runki atmosferyczne i zwigzane z tym zaburzenia rytmiczno$ci, uniemozliwiajg za-
stosowanie $cistych uje¢ statystycznych. Roéznorodnoé¢ kryteriéw podziatu
utrudnia natomiast klasyfikacje i uscislenie poje¢. Okreslenie zatem wielkosci ru-
chu turystycznego, jak i jego zlozonej struktury, spowodowanej czestym naktada-
niem sie réznych form turystyki, wymaga prowadzenia wnikliwych analiz prze-
strzennych” (Warszynska 2003).

Ruch turystyczny jest obiektywnie i realnie istniejacym zjawiskiem spotecz-
nym, zachodzacym w konkretnym miejscu i konkretnym czasie. Zlozono$¢ jego
uwarunkowan oraz réznorodnos¢ form sprawia, iz niemozliwe staje sie zapropo-
nowanie jednej definicji, zgodnej z zasadami klasycznej logiki (definiens i definien-
dum) (Suprewicz 2005). Wéréd definicji przyjmowanych przez réznych autordw,
w zaleznoéci od celu opracowania, mozna wyréznic trzy gtéwne ujecia: tradycyjne,
systemowe oraz statystyczne.

Tradycyjne definicje ruchu turystycznego, jak podaje A. Matczak (1992), ,kon-
centruja swoja uwage na aspekcie pokonywania odlegtos$ci miedzy miejscem za-
mieszkania i miejscem docelowym oraz jego (tj. ruchu turystycznego) wpltywu na
obszar, jako czynnika przeksztaicen ekonomicznych, spolecznych i przestrzen-
nych”. Czlowiek staje si¢ uczestnikiem ruchu turystycznego w momencie podjecia
podrézy dla przyjemnosci, w celach, ktére uznaje sie za turystyczne. Wiaza si¢ one
z indywidualng potrzeba odpoczynku w otoczeniu natury, poznawania zabytkow,
odmiennych kultur, dzikiej przyrody itp. Ruch turystyczny jako zjawisko spoteczne
polega na fizycznym, czasowym przemieszczaniu si¢ ludzi z miejsc ich statego za-
mieszkania w inne miejsca o odpowiednich walorach i infrastrukturze turystycznej.

Cecha typowa ruchu turystycznego jest jego dobrowolny i czasowy charakter.
Za ruch turystyczny uznaje si¢ ,podréze podejmowane dla przyjemnosci, wypo-
czynku lub leczenia - pieszo lub jakimkolwiek $rodkiem komunikacji (Nowakow-
ska 1989). Do ich zakresu nie nalezg wiec podroze w celach zarobkowych ani
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w celach zmiany miejsca stalego zamieszkania (osiedlenia si¢). Jak podaje J. War-
szynska (2003), ,«ruch turystyczny» oznacza rzeczywiste zjawisko spoleczne
o okreslonych cechach, takich jak: wielko$¢, struktura, rytm czasowy, rozmieszcze-
nie przestrzenne itp.” Jest zjawiskiem ,,czasowych migracji ludnosci poza miejsce
stalego zamieszkania, wynikajgcym ze spotecznie uwarunkowanych potrzeb, okre-
$lonych réznego rodzaju motywacja” (Zagadnienia terminologii... 1982).

Za ruch turystyczny uznaje sie zaréwno pobyty z noclegiem, jak i odwiedziny
jednodniowe, podréze odbywane w celach rekreacyjnych, poznawczych, kultural-
nych i wychowawczych (Boyer, za: Gaworecki 1997). Zwracajac uwage na spolecz-
no-ekonomiczne aspekty ruchu turystycznego, W. Gaworecki (1997) wymienione
cele wyjazdow turystycznych uzupelnia o podréze stuzbowe i uznaje za ruch tury-
styczny ,,zbiér podréznych motywowanych réznymi celami natury spoteczno-kul-
turowej i zawodowej, ktére zamierzajg oni osiagnaé po czasowym i dobrowolnym
opuszczeniu miejsca stalego zamieszkania w kraju lub za granicg”. Autor ten pod-
kredla, iz wspolczesnego ruchu turystycznego nie mozna ograniczaé¢ do podrozy
w celach wypoczynkowych, poniewaz obejmuje on takze podréze w celach stuzbo-
wych, naukowych, religijnych, towarzyskich, sportowych i innych, jednak pod wa-
runkiem, ze miejsce docelowe znajduje sie poza miejscem zamieszkania lub pracy.

Uwzgledniajac w ruchu turystycznym wyjazdy sluzbowe, nalezy zwréci¢ uwage
na fakt, iz podréze turystyczne sg realizowane nie tylko w czasie wolnym, ale takze
w czasie pracy. Z analizy relacji miedzy czasem wolnym, rekreacjg a turystyka (ryc.
2) wynika, iz nie wszystkie podréze turystyczne mozna uzna¢ za rekreacje (czynno-
$ci podejmowane dla odnowy sil psychicznych i fizycznych). Do rekreacyjnych nie
naleza wyjazdy sluzbowe, jesli osoba je podejmujaca za takowe ich nie uznaje.
Wskazuja na to takze Z. Kruczek, A. Kurek i M. Nowacki (2003), omawiajac zna-
czenie pojec: rekreacja, turystyka, krajoznawstwo, iz ,,czeéci dziatalno$ci turystycz-
nej i krajoznawczej wykonywanej np. w ramach pracy zawodowej nie mozna zali-
czy¢ do rekreacji”.

Ruch turystyczny w ujeciu systemowym jest pojmowany jako sktadowa (pod-
system) systemu turystyki. Przy czym za system uznaje si¢ ,,zbiér wzajemnie po-
wigzanych elementéw, wyodrebnionych z otoczenia ze wzgledu na te powigzania;
powiazania (relacje) miedzy elementami systemu tworza jego strukture. Podsta-
wowe wiasciwosci systemu to:

- zachowanie kazdego elementu wplywa na zachowanie caloéci, ale zaden ele-
ment nie ma wylgcznosci w oddzialywaniu na catos¢;

- kazdy, wyodrebniony wedlug dowolnego kryterium, podzbiér elementéw ma
wplyw na funkcjonowanie systemu, ale zaden z podzbioréw nie ma wylacznego
wplywu (system jest wiec niepodzielng caloscig)” (Encyklopedia PWN 2000).
Systemowe ujecie turystyki nawiazuje do koncepgji terytorialnych systeméw

rekreacyjnych (TSR), sformutowanej w poczatku lat 70. XX wieku przez geografow

radzieckich: W.S. Prieobrazenskiego i J.A. Wiedienina (Prieobrazenski, Wiedienin

1971, Prieobrazenski 1986). Zaleta tej koncepcji jest wprowadzenie systemowego

mysélenia do badan nad turystyka, szczegélnie cennego w badaniach interakgji za-

chodzacych miedzy poszczegélnymi podsystemami TSR. Zalozenia koncepcji TSR

mozna sformulowa¢ nastepujaco (Solowiej 1992):
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rozwdj rekreacji nie zalezy wylacznie od naturalnych warunkéw $rodowiska
przyrodniczego, ale takze od struktury i dynamiki uzytkowania regionu przez
inne formy gospodarowania;

centralne miejsce w systemie zajmuje rekreant wraz ze swoimi potrzebami;
korelacja miedzy elementami systemu rekreacyjnego, jak i dynamika uktadu za-
lezg od czynnikéw zarzadzania;

system rekreacyjny w swoim rozwoju jest uzalezniony od systemoéw z nim
sasiadujacych, jest bowiem w swej naturze systemem otwartym;

system rekreacyjny nie ma charakteru autonomicznego, jest cze$cia systemu
ekonomicznego, traktowanego jako supersystem.

Strukture TSR tworzg nastepujace podsystemy (za: Kowalczyk 2001):
uczestnicy wypoczynku;

walory przyrodnicze i antropogeniczne;

infrastruktura techniczna;

zatrudnieni w obstudze ruchu turystycznego;

instytucja zarzadzajaca danym systemem.

»System turystyczny to taki konkretny system (ryc. 3), w sktad ktérego wcho-

dzg uczestnicy ruchu turystycznego, ktérego otoczenie tworzg przyrodnicze

Czas wolny Czas pracy

Czas wolny
Czas dostepny dla jednostki po zaspokojeniu podstawowych

zyciowych potrzeb
Rekreacja
Realizacja pasji, zainteresowan w czasie wolnym

11

Kontynuacja dziatalnosci rekreacyjnej

Rekreacja Codzienny Wycieczki Turystyka: 1

w domu: czas wolny jednodniowe: czasowe wyjazdy poza

czytanie, w miejscu zwiedzanie miejsce zamieszkania

ogrodnictwo, | | zamieszkania: atrakgji, pikniki i pracy, kiedy Turystyka
ogladanie wyj$cia do teatru, itp. podejmowana biznesowa
telewizji, restauracji, uczestnictwo dziatalno$¢ i odwiedzane|

spotkania w sporcie (czynne lub obiekty stanowig zrédto

towarzyskie kibicowanie), spotkania zaspokajania potrzeb

itp. towarzyskie itp.

Ranga geograficzna

Dom Lokalna Regionalna Krajowa Miedzynarodowa

Ryc. 2. Czas wolny, rekreacja i turystyka
Zrodlo: Boniface, Cooper (2001) za: Ch. Cooper i in. (2005).



Ruch turystyczny jako przedmiot badari geograficznych 201

i sztuczne obiekty materialne niezbedne dla turystéw oraz inne zbiorowosci ludzi
lub systemy spoteczno-ekonomiczne, z ktérymi system turystyczny jest po-
wigzany. Natomiast jego struktura jest ogdtem relacji wigzacych i niewiazacych, ja-
kie wystepuja wewnatrz systemu oraz migdzy systemem turystycznym a jego oto-
czeniem” (Matczak 1992). Turystyka, jak podkre$la cytowany autor, sama bedac
pewna calo$cia, stanowi jednak cze$¢ wigkszej catodci, to jest wspdiczesnej cywili-
zacji. W ujeciu systemowym musi by¢ rozpatrywana nie tylko przez pryzmat

OTOCZENIE ZEWNETRZNE

popyt turystyczny:
konsumpcyjny model
zycia wspotczesnych
spoteczenstw

? A

SYSTEMU TURYSTYCZNEGO
POPYT OSADNICTWO PRODUKCJA
Systemy stymulujace Wspoitczesne Systemy wspierajgce podaz

turystyczna: gospodarka
rolna, lesna i wodna,
przemyst, transport,
pozostate ustugi

'

SYSTEM TURYSTYCZNY

-«—p Systemy osadnicze: a—»
dominujaca rola
wielkich miast
zmienne wejscia
\J

A

> RUCHTURYSTYCZNY 3
A A A
i [ V‘
Zasoby vy vy \A Baza
turystyczne: Obstuga Formy Organ materialno-
— przyrodnicze bezposrednia organize_icyjne zarzadzajacy techniczna:
— kulturalno- > turystyki — noclegowa
historyczne — zywieniowa
\ — towarzyszaca
A A f 4 — komunikacyjna
T ? — komunalna
Y v \J ™
> Struktura przestrzenno- 4—‘
> funkcjonalna -
cechy i wyjscia
EFEKTYWNOSC TURYSTYKI
- . -« .
spoteczna ekonomiczna ekologiczna

iA

g

Ryec. 3. Ideogram systemu turystycznego eksponujacy systemotworczg role ruchu turystycz-

nego (Matczak 1992)
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tworzacych ja elementdw, lecz i poprzez nadsystemy stanowiace jej kontekst oraz

powiazania tych nadsystemoéw z innymi systemami.

W takim aspekcie ruch turystyczny postrzegany jako centralny element sys-
temu turystycznego cechujg wlasciwosci wymieniane w definicjach tradycyjnych,
a takze, co jest znamienne dla ujecia systemowego, zwiazki interakcyjne z pozo-
stalymi elementami systemu turystycznego (por. Kostrowicki 1975, Krzymow-
ska-Kostrowicka 1980, Matczak 1992, Sotowiej 1992). Antropocentryczno$¢ sys-
temu turystycznego — ocenianie stopnia przydatnosci i atrakcyjnosci terenu dla
rozwoju funkgcji turystycznej z punktu widzenia potrzeb i upodoban czlowieka —
sprawia, iz ruch turystyczny jest nie tylko centralnym, ale giéwnym systemo-
twoérczym elementem tego systemu. ,,Jo on pozwala wyodrebni¢ system tury-
styczny spoérdd innych systemoéw podobnej rangi. Wyodrebnienie to nastepuje na
drodze analizy powiazan. Wszystko to, co w istotny sposéb wiaze si¢ z ruchem tury-
stycznym, przyjmujemy za turystyczne i w ten sposéb mozna wyodrebnié zespdt
obiektéw i zjawisk wchodzacych w sklad pojecia «turystyka»” (Matczak 1992).

Ruch turystyczny decyduje zaréwno o popycie, jak i podazy turystycznej, pobu-
dza zagospodarowanie turystyczne miejscowosci i tras, a tym samym ,,prowadzi do
wytworzenia si¢ przestrzeni turystycznej o swoistej strukturze obejmujacej regio-
ny generujace i przyjmujace oraz trasy tranzytowe i przenikajacy je wszystkie prze-
myst turystyczny” (Matczak 1992).

Statystyczny ruch turystyczny bywa okreslany ,,jako ogét przestrzennych prze-
mieszczen sie ludzi zwigzanych z dobrowolna, czasowg zmiang miejsca pobytu,
§rodowisk i rytmu zycia — w odniesieniu do okreslonego obszaru, kierunku, okresu
itp.” (Definicje 1979, za: Matczak 1992). Turystyka w takim kontekscie jest definio-
wana jako ,,0g61 czynnosci oséb podroézujacych i przebywajacych w miejscach znaj-
dujacych sie poza ich zwyklym otoczeniem przez okres nieprzekraczajacy 12 mie-
siecy, w celach wypoczynkowych, stuzbowych lub innych, z wylaczeniem podrozy,
ktorych gléwnym celem jest podjecie pracy zarobkowej” (Metodologia... 1998).

W 1963 roku na konferencji ONZ w Rzymie poswieconej sprawom statystyki
i podrézy miedzynarodowych wprowadzono pojecie ,,odwiedzajacy”, ktére dotyczy
kazdej osoby podrézujacej do miejsca znajdujacego si¢ poza jej zwyklym otocze-
niem, na czas nie dluzszy niz 12 kolejnych miesiecy, jesli podstawowym celem po-
drézy nie jest podjecie dziatalnosci zarobkowej wynagradzanej ze $rodkéw po-
chodzacych z odwiedzanego miejsca (Metodologia... 1998).

Wsréd odwiedzajacych wyrdznia sie (Warszynska 2003):

* turystéw — odwiedzajacych, ktérzy przebywaja w odwiedzanym kraju co naj-
mniej 24 godz. i ktérych cele podrézy mozna ujaé w nastepujace grupy:

- wykorzystanie wolnego czasu (wypoczynek, rozrywka, studia, sport, religia),

- interesy, sprawy rodzinne, misje, zjazdy;

* wycieczkowiczéw — odwiedzajacych jednodniowych (beznoclegowych), kto-
rzy przebywaja w odwiedzanym kraju krécej niz 24 godziny (facznie z uczestni-
kami rejséw morskich).

Swiatowa Organizacja Turystyki (World Tourism Organization) w 1991 roku
przyjeta podobny podziat ruchu turystycznego, oméwiony w Zaleceniach do statysty-
ki turystyki (Statystyka turystyki... 1993). W opracowaniu tym dla wyrdznienia ruchu
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turystycznego (turystéw) sposrod ogétu podrézujacych przyjeto termin: odwie-

dzajacy. Dotyczy on wszystkich podréznych, ktérych wyjazd wiaze sie z turystyka.

»lTermin «odwiedzajacy» jest zatem podstawowym pojeciem dla calej statystyki

w turystyce” (Terminologia turystyczna 1995). Odwiedzajacych od innych podroz-

nych odréznia sie na podstawie trzech podstawowych kryteriéw (op. cit.):

1) podréz powinna odbywaé sie do miejscowosci poza codziennym otoczeniem
danej osoby; pozwala to wylaczyé mniej lub bardziej regularne podréze pomie-
dzy miejscem nauki lub pracy a domem rodzinnym;

2) dlugos¢ pobytu w odwiedzanej miejscowosci nie powinna przekroczy¢ 12 kolej-
nych miesiecy; po uptywie tego czasu odwiedzajacy (z punktu widzenia staty-
styki) staje si¢ mieszkanicem danej miejscowosci;

3) gtéwnym celem wizyty nie moze by¢ dziatalno$é¢ zarobkowa wynagradzana
w odwiedzanej miejscowosci. W ten sposéb wyklucza sie migracje ludnoéci
zwigzane z praca.

Odwiedzajagcym miedzynarodowym jest ,kazda osoba, ktéra podrézuje do
kraju nie bedacego miejscem jej stalego pobytu na okres nie przekraczajacy 12 mie-
siecy, przy czym gltéwnym celem wizyty nie jest podjecie dzialalnosci zarobkowej
w danym kraju” (Statystyka turystyki... 1993). Natomiast odwiedzajacym krajo-
wym jest , kazda osoba mieszkajaca w danym kraju, ktéra podrézuje do innej miej-
scowosci w tym kraju, przebywajac poza swym codziennym $rodowiskiem przez
okres nie przekraczajacy 12 miesiecy, przy czym glownym celem wizyty nie jest
podjecie dziatalnosci zarobkowej w odwiedzanej miejscowosci” (op. cit.).

Podmiot ruchu turystycznego, jakim jest czlowiek, , ktéry wykazuje réznorodne
upodobania w zakresie organizacji wypoczynku oraz posiada niejednakowe mozli-
wosci ich realizacji zwigzane z warunkami socjalnymi” (Warszynska, Jackowski
1979), wiekiem i stanem zdrowia decyduje o duzym zréznicowaniu form ruchu tu-
rystycznego (turystyki). Klasyfikacje tych form przeprowadza sie w zaleznosci od
celu opracowania, przyjmujac za kryteria podzialu wybrane cechy ruchu turystycz-
nego (por. Przectawski 1996).

Metody badan ruchu turystycznego

»Metody badan to typowe i powtarzalne sposoby zbierania, opracowywania, anali-
zy i interpretacji danych empirycznych, sluzace do uzyskiwania (...) uzasadnio-
nych odpowiedzi na stawiane w nich pytania” (Nowak 1985). Wérod réznorod-
nych metod stosowanych w badaniach dotyczacych problematyki zwiazanej
z ruchem turystycznym znajduja si¢ zaréwno metody szczegdiowych badan geo-
grafii fizycznej (por. Richling 1993), jak i geografii spoleczno-ekonomicznej (por.
Runge 2006). J. Runge (2006) wyrdznit sposrdd nich kilkanascie rodzajow metod,
jak na przyktad:

- obserwacyjna,

- eksperymentalna,

- monograficzna,

- heurystyczna,
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- badanie dokumentéw,

- indywidualnych przypadkdw,

- sondazu diagnostycznego,

- analizy i krytyki pi$miennictwa,
- analizy i konstrukgji logicznej,
- statystyczna,

- symulacji komputerowej.

Metoda obserwacyjna polega nie tylko na rejestracji jednostkowych faktow
W otaczajacej rzeczywistosci — to jest cecha ruchu turystycznego w danym czasie
i okre$lonej przestrzeni — lecz takze na ich selekcji z punktu widzenia celu badan.

Metoda eksperymentalna jest najbardziej wspoélcze$nie rozpowszechniong
metoda badan, wynikajacg z dynamicznego rozwoju réznego typu instrumenta-
rium, ktérym postuguja sie badacze. Eksperymenty mogg by¢ przeprowadzane
zaréwno w warunkach naturalnych (np. ocena skutkéw rozwoju turystyki w §rodo-
wisku przyrodniczym - rejestracja efektéw wydeptywania na stoku), jak i laborato-
ryjnych (np. eksperymenty z zakresu bioklimatologii turystyki dotyczace reakeji
organizmu na czynniki klimatyczne: ustonecznienie, site wiatru, wilgotnos$¢ itp.).

Metoda monograficzna polega na szczegdtowej, wszechstronnej charaktery-
styce ilo$ciowej i jakosciowej problemu, opartej na réznego typu zrédtach danych.

Metoda heurystyczna (grec. heurisko — znajduje, odkrywam) umozliwia wykry-
wanie nowych faktéw i zwigzkdéw miedzy nimi (a zwlaszcza stawianie hipotez),
prowadzace do poznania nowych prawd. Heurystyczne metody prognozowania sg
metodami wykorzystujacymi do formulowania prognozy opinie ekspertéw, czyli
0s6b zaproszonych do udziatu w badaniach ze wzgledu na ich wiedze, osobowos¢
czy pozycje. Do czesto stosowanych metod w badaniach nad ruchem turystycznym
nalezy metoda delficka (ekspertéw), przedstawiona miedzy innymi w opracowaniu
A. Zajadacz (2004).

Podstawg metody badania dokumentéw jest gromadzenie, a nastepnie wni-
kliwa analiza réznorodnych dokumentéw zbieranych najcze$ciej przez réznego
typu przedsiebiorstwa, instytucje, urzedy itp.

Metoda indywidualnych przypadkéw przydaje sie szczegélnie do analizy spe-
cyficznych, z punktu widzenia zatozonego celu, przypadkéw jednostkowych. Moga
nimi by¢ na przyktad ekstrema jakiego$ zjawiska, sporadycznie obserwowany pro-
ces (np. wplyw powodzi w 1997 roku na natezenie ruchu turystycznego w Sude-
tach), wypowiedzi jednostkowe w badaniach ankietowych czy historia zycia okres-
lonego cztowieka, z uwzglednieniem historii wyjazdéw turystycznych (metoda
retrospektywna).

Metoda sondazu diagnostycznego polega na statystycznym gromadzeniu fak-
téw na temat badanego zjawiska spolecznego na podstawie dobranej proby repre-
zentacyjnej. Obejmuje takie techniki, jak badania ankietowe oraz wywiady kwe-
stionariuszowe.

Metoda analizy i krytyki pi$miennictwa pozwala na wnikliwe rozpatrzenie
oraz ustosunkowanie sie do istniejacego stanu rozpoznania literaturowego danego
zagadnienia, wskazanie osiggnie¢ oraz brakéw w tym zakresie.
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Metoda analizy i konstrukcji logicznej opiera si¢ na analizie i syntezie, umoz-
liwiajacych na podstawie danych wyjéciowych i warunkéw ograniczajacych charak-
teryzowanie zalezno$ci miedzy zmiennymi.

Metody statystyczne stanowia szeroki zbiér procedur pozwalajacych w spo-
sob ilo$ciowy, precyzyjny opisywac rézne aspekty badanego problemu. Do najbar-
dziej popularnych technik statystycznych wykorzystywanych w badaniach nad tu-
rystyka, jak wykazaly analizy prac prezentowanych w najbardziej renomowanych
czasopismach turystycznych, przeprowadzone przez A. Palmer, A. Sesje i . Monta-
no (2005, za: Alejziak 2005) naleza: modele regresji liniowej, analiza czynnikowa
i analiza wielu sktadowych, Anova, test t, modele réwnan strukturalnych, test
chi-kwadrat, analiza niezawodno$ci, analiza skupien, analiza szeregéw czasowych,
Manova oraz regresja logistyczna.

Metody symulacji komputerowej korzystaja z réznego typu programow,
zwlaszcza GIS-u, do prognozowania i przeprowadzania eksperymentéw.

Ze wzgledu na rodzaj pozyskiwanych i przetwarzanych danych wyrdznia sie
metody badan ilo$ciowych (punktem wyjscia sa dane liczbowe) oraz metody ja-
ko$ciowe (zwigzane z danymi nieliczbowymi).

Natomiast wéréd metod badan rozmiaréw ruchu turystycznego, biorgc pod
uwage zakres gromadzonych danych, mozna wyrézni¢ dwie zasadnicze grupy me-
tod: badan pelnych i badan czesciowych. Badania pelne obejmujg catg zbioro-
wos$¢ generalna, na przyklad rejestrowanie liczby turystéow zagranicznych na prze-
jéciach granicznych, liczby korzystajacych z bazy noclegowej turystyki danej
miejscowosci, gminy, regionu. Badania cz¢$ciowe dotycza natomiast podzbioru
zbiorowosci generalnej, czyli wybranej proby. Zaréwno jedne, jak i drugie moga
by¢ realizowane w sposob (Pociecha 2002):

- ciagly (np. ewidencja turystow w miejscach zakwaterowania);

- okresowy (np. zliczanie odwiedzajacych w kolejnych kwartatach roku w celu
okreslenia sezonowosci tego zjawiska);

- dorazny (w sytuacjach szczegdlnych, zwiazanych np. z organizacjg imprez kul-
turalnych).

W badaniach czgsciowych stosuje si¢ metode badan ankietowych i monogra-
ficznych. Metoda ankietowa, w zalezno$ci od doboru préby (por. Blalock 1977,
Ferguson, Takane 2002, Babbie 2004, Wieczorkowska i in. 2004), pozwala uzyska¢
wyniki reprezentacyjne, to jest uogélnia¢ wnioski na cata populacje lub interpreto-
wac pozyskane dane jedynie w odniesieniu do przebadanej proby respondentéw.
Zaleta badan reprezentacyjnych dotyczy dostarczania dobrych wynikéw, w po-
roéwnaniu z badaniami pelnymi; ich przeprowadzenie jest tansze i mniej cza-
sochlonne. Pozostate badania ankietowe, niespelniajgce wymogoéw reprezentacyj-
nosci, stosuje sie w celu rozpoznania konkretnego, niezbyt obszernego
zagadnienia. Metode ankietowa uznaje si¢ za jeden z najszybszych i najlatwiej-
szych sposobéw gromadzenia danych dotyczacych ruchu turystycznego. W bogatej
literaturze z zakresu metodologii badan spotecznych zostaly szczegdétowo oméd-
wione zasady sporzadzania kwestionariuszy i przeprowadzania tego rodzaju badan
(por. Lutynska 1984, Babbie 2004).
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Badania monograficzne polegaja na wieloaspektowej i wyczerpujacej obser-
wacji przedmiotu badan, na przyktad miejscowosci turystycznej, regionu tury-
stycznego, imprezy kulturalnej lub sportowej. Gromadzone sg nie tylko dane licz-
bowe, ale takze informacje w formie opiséw, komentarzy. Metoda ta pozwala na
wnikliwg analize badanego problemu, umozliwia wyja$nienie bardzo szczegodlo-
wych zagadnien, wymagajacych w duzej mierze zbierania danych pierwotnych
W terenie.

Przyjmujac za kryterium podziatu metod badan miejsce ich prowadzenia, wy-
dziela si¢ dwie grupy, a mianowicie metody badan stacjonarnych (np. prace ka-
meralne, eksperymenty laboratoryjne) oraz metody badan terenowych, do kté-
rych S. Berezowski (1980) zaliczyt:

obserwacje,

— ankietowanie,

- wypowiedzZ na pi$mie,

- wywiad.

Metody badan migracji turystycznych réznicowane sa takze ze wzgledu na cha-
rakter miejsca, w ktérym sa prowadzone, totez wyrdznia si¢ metody pomiaru ru-
chu turystycznego w miejscach recepc]l (destynagji turystycznych) oraz metody
pomiaru popytu turystycznego w miejscu zamieszkania potencjalnych tury-
StOW.

Do pierwszej grupy metod stosowanych w miejscach recepcji nalezg te, ktére
w bogatym studium metodologicznym ruchu turystycznego zaprezentowatl
A. Matczak (1992), czyli:

» sprawozdawczo$¢ statystyczna i oparte na niej opracowania tabelaryczne, wy-
konane przez pafistwowe instytucje statystyczne oraz sporzadzane na jej bazie
sprawozdania i analizy naukowe;

* rejestracje okresowe, cykliczny monitoring ruchu turystycznego dokonywany
przez rézne instytucje (np. dyrekcje parku narodowego);

* lokalne pomiary ruchu turystycznego prowadzone przez rézne osrodki nauko-
we w kraju;

* kwerenda (poszukiwanie w aktach, materiatach) odbywana w obiektach bezpo-
$rednio i posrednio $wiadczgcych ustugi turystyczne (np. biurach podrézy, in-
formagji turystycznej, firmach ubezpieczeniowych, obiektach stanowigcych
atrakcje turystyczne) oraz w instytucjach zarzadzajacych i kontrolujacych
obiekty turystyczne;

* badania ankietowe prowadzone na obszarze miejscowosci lub regionéw tury-
stycznych;

e szacunki ruchu turystycznego opracowane za pomoca metod posrednich, ta-
kich jak statystyki:

- przewozdw pasazerskich wszystkich rodzajéw transportu, zwlaszcza pociagami
i autokarami kolonijnymi oraz wycieczkowymi, statkami zeglugi przybrzeznej
i §rédladowej, kolejkami linowymi i wyciggami;

- prywatnych pojazdéw, zwlaszcza samochodéw osobowych (ze zwrdceniem
uwagi na tablice rejestracyjne - informacja o obszarze zrédtowym ruchu tury-
stycznego);
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- oplat kuracyjnych i klimatycznych;

- obrotéw w handlu detalicznym i gastronomii, w tym zwlaszcza sprzedaz pie-
czywa;

- sprzedazy biletéw wstepu do obiektéw odwiedzanych przez turystéw;

- rocznego obiegu pienieznego w regionie;

- wydatkéw ludnoéci.

Do najczesciej wykorzystywanych narzedzi gromadzenia danych na temat popy-
tu turystycznego w obszarach generujacych ruch turystyczny naleza: wywiady kwe-
stionariuszowe, badania ankietowe, wywiady, zogniskowane wywiady grupowe
(grupy fokusowe), kwerenda (w biurach podrézy, punktach informacji turystycz-
nej), analiza danych ekonomiczno-demograficznych (struktura wieku, poziom za-
moznosci, stopa bezrobocia), analiza danych statystycznych dotyczacych wyjaz-
déw turystycznych mieszkancéw wybranych terenow).

Szczegblowe omdwienie technik dokonywania badan zaréwno na odcinkach
tranzytowych, obszarach recepcji turystycznej, jak i generujacych ruch turystyczny,
prowadzone w ramach polskiej sprawozdawczosci statystycznej, zostanie przed-
stawione w kolejnym rozdziale, dotyczacym ruchu turystycznego w ujeciu staty-
stycznym.

Dazenie do rzetelnego rozpoznania cech ruchu turystycznego w czasie i prze-
strzeni wymaga w praktyce zastosowania wielu metod badawczych. Dla mozliwie
pelnego okreslenia zjawiska stosuje sie badania pomocnicze i metode konfrontacji
wszystkich dostepnych materiatéw, wyprowadzajac niejednokrotnie ostateczne
wielko$ci w drodze szacunku. Do metod pomocniczych nalezg: zaproponowana
przez M. Boyera (1963) metoda opierajaca sie na rejestrowaniu zmian w konsump-
cji (szczegolnie pieczywa) i komunikacji, lub analizy liczby sprzedanych biletow
wstepu do miejsc atrakcyjnych turystycznie (jak np. muzea, parki narodowe), ba-
dania monitoringowe polegajace na liczeniu turystéw w wybranych miejscach i na
wybranych szlakach.

Zastosowanie w badaniach nad ruchem turystycznym wielorakich metod i Zré-
det danych wymaga , wiekszych umiejetnoéci i moze prowadzi¢ do badania w wigk-
szej mierze opartego na zespole badawczym. Zwlaszcza, jesli stosuje sie podejscie
systemowe, ktére kladzie szczegdlny nacisk na relacje i funkcjonowanie systemu,
co z kolei rozwija prace badawcze od opisu do zrozumienia i jest jedng z cech cha-
rakterystycznych dla postepu w badaniach” (Pearce 2005).
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Ruch turystyczny w ujeciu statystycznym

Statystyka jest nauka o iloéciowych metodach badan prawidiowosci dotyczacych
zjawisk masowych. Za masowe uwaza si¢ takie zjawiska, ktére badane, w duzej
mierze powtarzaja sie czesto, wykazujac wlasciwa sobie prawidlowos¢, nie dajaca
sie zaobserwowad w pojedynczym przypadku (Pociecha 2002). Ruch turystyczny,
stanowiacy cze$¢ szerszego zjawiska, jakim sg podroéze, jest typowym przykitadem
procesu masowego, w ktérym mozna zaobserwowac okreslone prawidtowosci.

Metody statystyczne zastosowane do analiz ruchu turystycznego, przestawione
szczegdlowo miedzy innymi w opracowaniu M. Pociechy (2002), pozwalaja na:

- porzadkowanie i klasyfikacje danych,
- doktadniejszy opis badanego zjawiska,
- badanie réznego rodzaju powigzan,

- formulowanie uogdélnien,

- prognozowanie badanych zjawisk.

Ze wzgledu na Scisty zakres pojec stosowanych w sprawozdawczo$ci statystycz-
nej oraz metodyke gromadzenia i opracowywania danych, opartg na rozporzadze-
niach miedzynarodowych, w ponizszym rozdziale zostang przedstawione gltéwne
zrédta informacji na temat zaréwno definicji, jak i stosowanych technik tworzenia
banku danych na temat ruchu turystycznego, a ponadto wypisy z wybranych rapor-
téw oraz zalecen dotyczacych metodologii zawierajace informacje odnosnie do:

- gromadzenia i analizy danych wedlug zalecen Rady Unii Europejskiej,
- zrodet danych o turystyce miedzynarodowe;j,

- podroézy turystycznych Polakéow (krajowych i zagranicznych),

- zagranicznej turystyki przyjazdowej do Polski.

Metodologia Unii Europejskiej w dziedzinie statystyki
turystyki

Wiele przeslanek, takich jak skala rozwoju turystyki, dazenie do ujednolicenia
statystyk miedzynarodowych czy bardziej precyzyjnego okreslania rachunku sateli-
tarnego turystyki przyczynito sie do podjecia dziatan, ktérych efektem jest opraco-
wanie International Recommendations for Tourism Statistics 2008 (IRTS 2008)" (Mie-
dzynarodowe zalecenia w dziedzinie statystyki turystyki 2008). Zalecenia te zostaly
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przygotowane zgodnie z decyzja Komisji Statystycznej Narodéw Zjednoczonych
w 2004 roku’ i rewiduja zalecenia dla statystyki turystyki z 1993 roku, opublikowa-
ne w roku 1994°.

Propozycja IRTS 2008 zostala sporzadzona przez UNWTO' w kooperacji
z UNSD’, ILO® i innymi cztonkami agencji wewnetrznych Komisji do spraw Staty-
styki Turystyki, powstalych w 2004 roku dzieki inicjatywie Komisji i obejmujacych
UNWTO, UNSD, ILO, OECD’, Eurostat®, IMF’ oraz WTO'™. Organizacje te wcie-
lajg postulaty i wnioski Komisji do spraw Statystyki Turystyki i Rachunku Satelitar-
nego Turystyki UNWTO, uwzgledniajg informacje przekazane przez krajowe urze-
dy statystyczne, krajowe organizacje turystyczne i miedzynarodowe organizacje.
Na temat postulatéw dyskutowano w trakcie ogélnoswiatowych konsultacji nad
tym tematem. Wstepna wersja (projekt) IRTS 2008 zostala zrecenzowana i za-
twierdzona przez Grupe Ekspertéw do spraw Statystyki Turystyki Narodéw Zjed-
noczonych, ktéra spotkata sie w Nowym Jorku 25-28 czerwca 2007 roku.

Opracowane IRTS 2008 stanowig efekt prac UNWTO i UNSD podjetych w celu
udoskonalenia zalozen metodologicznych i operacyjnych krajowych urzedéw sta-
tystycznych w zakresie turystyki, by sprawozdawczo$¢ ta byta w wigkszym stopniu
spdjna z innymi oficjalnymi statystykami i umozliwiala dalszy rozwéj rachunku sa-
telitarnego turystyki.

IRTS 2008 zawieraja obszerne, wyczerpujace podstawy metodologiczne w za-
kresie gromadzenia i opracowywania danych statystycznych z dziedziny turystyki
we wszystkich krajach, bez wzgledu na poziom rozwoju ich statystycznego syste-
mu. Podstawowymi adresatami zalecen sa pracownicy krajowych urzedéw staty-
stycznych i krajowej administracji do spraw turystyki, zaangazowani w opracowy-
wanie tych statystyk. IRTS 2008 zawiera takze bogaty zbiér informacji dla
uzytkownikéw danych statystycznych, pragnacych lepiej rozumie¢ nature danych
turystycznych. W aneksie zawarto ogdlne uwagi odnosnie Zrédet danych i metod
ich opracowywania, ktore beda takze stanowily uzupelnienie w przygotowywanym
Przewodniku IRTS 2008, ktérego wydanie planowane jest na 2010 rok.

Obecnie (2008 r.) w sprawozdawczo$ci statystycznej z zakresu turystyki w Eu-
ropie respektowane sa zalecenia Rady Europy dotyczace metodologii Wspolnoty

Department of Economic and Social Affairs, Statistics Division, United Nations, UNWTO, Madrid,
New York, 2008 (ST/ESA/STAT/SER.M/83/Rev.1).

Officials Records of the Economic and Social Council 2004, Supplement No. 4 (E/204/24), Chapter
I C6 (c, d), page 14.

Recommendations on Tourism Statistics, United Nations, New York, 1994 (ST/ESA/SAT/.M/83).
UNWTO - World Tourism Organization (Swiatowa Organizacja Turystyki).

UNSD - United Nations Statistical Commission (Komisja Statystyki Narodéw Zjednoczonych).
ILO - International Labour Organization (Miedzynarodowa Organizacja Pracy).

OECD - Organization for Economic Cooperation and Development (Organizacja Wspotpracy Go-
spodarczej i Rozwoju).

Eurostat — Statistical Office of the European Communities (Europejski Urzad Statystyczny).

IMF - International Monetary Fund (Miedzynarodowy Fundusz Walutowy).

WTO - World Trade Organization (Swiatowa Organizacja Handlu).
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w dziedzinie statystyki turystyki (Metodologia... 1998). Odnoszg si¢ one do podsta-
wowej metodologii badan:

- popytu turystycznego,

- podazy turystycznej,

- bazy noclegowej turystyki.

Ze wzgledu na przedmiot rozwazan, jakim jest ruch turystyczny, przytoczone zo-
stang jedynie wskazéwki metodyczne dotyczace popytu turystycznego. W zalgczo-
nym wypisie z opracowania zatytutowanego Metodologia Unii Europejskiej (Metodo-
logia... 1998) zachowano oryginalng numeracje paragraféw (patrz zalgcznik).

Metody badan ruchu turystycznego stosowane
w wybranych krajach. Zrédla informacji o turystyce
miedzynarodowe;j

Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO) w sprawozdaniach statystycznych do-
tyczacych skali zagranicznej turystyki przyjazdowej w réznych krajach bazuje na
danych uzyskanych bezpoérednio od turystéw w miejscach ich zakwaterowania lub
na przejéciach granicznych. Informacje o liczbie turystéw miedzynarodowych od-
wiedzajgcych poszczegodlne kraje oznaczone sg nastepujaco (Bartoszewicz, Skalska
2004):

e TF - migdzynarodowe przyjazdy turystéw liczone na granicach (bez odwie-
dzajacych jednodniowych);

* VF - miedzynarodowe przyjazdy turystoéw liczone na granicach (tacznie z od-
wiedzajgcymi jednodniowymi);

» TCE - turysci zagraniczni korzystajacy z obiektéw noclegowych zakwaterowa-
nia zbiorowego.

Rézne metody gromadzenia danych wplywajg na ograniczong ich poréwnywal-
no$¢, cho¢ niejednokrotnie informacje zbierane przy zastosowaniu réznych metod
sg prezentowane obok siebie, w jednym zestawieniu. Tabele przedstawiane przez
UNWTO informuja, jakim rodzajem danych dysponujg poszczegdlne kraje (op. cit.):
* turysci zagraniczni korzystajacy z obiektéw noclegowych zakwaterowania zbio-

rowego (TCE): Austria, Niemcy, Holandia, Belgia, Chorwacja, Czechy, Norwe-

gia, Szwecja, Dania, Stowenia, Stowacja, Luksemburg;

* miedzynarodowe przyjazdy turystéw na granicach, bez odwiedzajacych jedno-
dniowych (TF): Francja, Hiszpania, Wtochy, Polska, Grecja, Portugalia, Szwaj-
caria, Turcja, Irlandia, Ukraina, Rumunia, Bulgaria, Finlandia, Cypr, Estonia,
Malta, Litwa, Lotwa;

* proste oszacowanie polegajace na podzieleniu liczby przyjazdéw przez 2 (VE/2):
Wegry.

Problemy zwigzane z dokladnym okre$leniem rozmiaréw populacji turystéw
wplywajg na brak mozliwosci precyzyjnego rozpoznania innych zjawisk zwigza-
nych z turystyka. Naleza do nich istotne dla gospodarki informacje taczace sie
z oszacowaniem wplywdw z turystyki. W sytuacji, gdy wiele krajéw z Unii Euro-
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pejskiej przystapito do uktadu likwidujacego kontrole graniczne pomiedzy niektd-

rymi krajami europejskimi oraz wprowadzilo jednolita walute, monitorowanie wy-

datkow turystéw staje sie niemozliwe, a gdzie jeszcze wystepuje, cho¢ w okrojonej
formie, nieadekwatne do potrzeb. Szacuje sie, ze po wprowadzeniu euro okolo

50% globalnych przeptywéw finansowych pomiedzy krajami czlonkowskimi UE

stato sie w ogdle nieuchwytne (Bartoszewicz, Skalska 2004).

Rozszerzenie strefy Schengen, do ktorej Polska przystapita 21 grudnia 2007
roku, oraz przyjecie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Euro-
pejskiej (Kodeks graniczny... 2006), ustanawiajacego wspolny kodeks zasad regu-
lujacych przeplyw osob przez granice, powoduje, iz osoby przekraczajace granice
wewnetrzne panstw nalezacych do tej strefy nie podlegaja kontroli granicznej. Pro-
cedury kontroli stosowane sg jedynie na granicach zewnetrznych panstw czlon-
kowskich UE, co w znaczny sposéb ogranicza mozliwo$¢ monitorowania turystyki
miedzynarodowej. W $wietle tych zmian niezbedne jest doskonalenie sprawozdaw-
czosci statystycznej obiektow noclegowych jako gtéwnego Zrédia informacji na te-
mat zaréwno liczby, czasu pobytu, jak i miejsc pochodzenia turystéw zagranicznych.

Wedtug analiz UNWTO, uwzgledniajacych projekty badawcze Kanady, Finlan-
dii, Francji, Wioch, Meksyku, Hiszpanii, Szwecji i Stanéw Zjednoczonych, szaco-
wanie wydatkéw cudzoziemcéw poniesionych na terenie odwiedzanego kraju
z reguly zwigzane jest ze stosowaniem kilku réznych, taczonych metod, uwzgled-
niajacych zaréwno rejestracje zjawisk (administracyjna rejestracja ruchu na grani-
cach, liczenie przejezdzajacych pojazdéw, rejestracja przeptywdw finansowych do-
konywanych przez banki centralne itp.), jak i badania ankietowe (na granicach,
w obiektach noclegowych, na stacjach benzynowych).

Danych na temat skali i zréznicowania miedzynarodowego ruchu turystycznego
dostarczaja, bezplatnie, jak tez odptatnie, gtéwnie takie organizacje i instytucje, jak:

*+ World Tourism Organisation (UNWTO'" - Swiatowa Organizacja Turystyki) —
statystyki obejmujace dane ze 192 krajéw i terytoriéw, poczawszy od 1985 roku;

* World Travel & Tourism Council (WTTC" - Swiatowa Rada Turystyki i Po-
drézy) — organizacja zrzeszajaca wielkie firmy turystyczne i przewozowe; publi-
kuje wiele analiz i raportéw na temat roli turystyki w gospodarce;

* Statistical Office of the European Communites (Eurostat)” — Europejski
Urzad Statystyczny z siedzibg w Luksemburgu, ktérego zakres badan statystycz-
nych dotyczy gléwnie Europy; informacje na temat turystyki znajduja si¢ w dzia-
le: Presentation of Products and Databases w dokumencie Tourism in Europe;

* International Tourism Consulting GroupWorld/European Travel Monitor
- IPK International* — miedzynarodowy zespét badawczy prowadzacy szeroko
zakrojone badania rynkowe turystyki w skali $wiata, prezentowane m.in.
w opracowaniu Global Travel Trends;

www.world-tourism.org

WWW.WttC.org
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal
http://www.ipkinternational.com/en.
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* Organisation for Economic Cooperation and Development (OECD) " - Or-
ganizacja Wspoétpracy Gospodarczej i Rozwoju, udostepniajaca wiele opraco-
wan statystycznych z dziedziny turystyki, m.in. Tourism Policy and International,
Tourism in OECD Countries.

Zrédlem informacji na temat turystyki miedzynarodowej, wykorzystywanych

w Polsce w opracowaniach Instytutu Turystyki (IT)'® w Warszawie, sa przede

wszystkim dane UNWTO. Informacje przytaczane sa miedzy innymi z takich spra-

wozdan, jak: Tourism Highlights, WTO World Tourism Barometer, Tourism Market Trends
oraz Compendium of Tourism Statistics. Kolejno oglaszane dane przynosza réwniez ko-
rekty danych za lata wczesniejsze. IT zwraca uwage na fakt, ze zwykle najnowsze
dane odbiegaja nieco od wersji wczesniejszych, dlatego warto czesto zagladaé na
strony internetowe UNWTO. Oficjalne dane sg dostepne (z pewnym opdZnieniem)

w roczniku Yearbook of Tourism Statistics. Prognozy dlugoterminowe zawiera Tourism

2020 Vision, a New Forecast. Na stronie UNWTO' mozna takze zapoznac sie z obszer-

nym przegladem definicji Basic References on Tourism Statistics. Wybrane dane na temat

turystyki miedzynarodowej przedstawiono na rycinie 1 oraz w tabeli 1.

< Actual » |« Forecasts —p
1600 1.6 bn ——
1400
1200
B South Asia
B Middle East 1bn
1000 -
s W Africa
z East Asia/Pacific
800 - 694 mn
B Americas

W Europe
600

400

200

1950 1960 1970 1980 1999 2000 2010 2020

Ryc. 1. Prognozy rozwoju ruchu turystycznego w skali $wiata
Zrédto: Tourism 2020 Vision, UNWTO, http://www.world-tourism.org/facts/eng/vision.htm.

www.oecd.org.
http://www.intur.com.pl/.
www.world-tourism.org.
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Tabela 1. Kraje $wiata przyjmujace (w mln) najwiecej turystéw zagranicznych

g:r?scli 1995 2000 2005 2006 2007 Ozrg?/r&

1 Francja TF 60,0 77,2 75,9 78,9 81,9 3,8
2 Hiszpania TF 34,9 47,9 55,9 58,2 59,2 1,7
3 Stany Zjednoczone TF 43,5 51,2 49,2 51,0 56,0 9,8
4 Chiny TF 20,0 31,2 46,8 49,9 54,7 9,6

5 Wiochy TF 31,1 41,2 36,5 41,1 43,7 6,3

6 Wielka Brytania TF 21,7 23,2 28,0 30,7 307 0,1

7 Niemcy TCE 14,8 19,0 21,3 23,5 24,4 3,9

8 Ukraina TF 3,7 6,4 17,6 18,9 23,1 22,1
9 Turcja TF 7,1 9,6 20,3 18,9 22,2 17,6
10 Meksyk TF 20,2 20,6 21,9 21,4 21,4 0,3
11 Malezja TF 7,5 10,2 16,4 17,5 21,0 19,5
12 Austria TCE 17,2 18,0 20,0 20,3 20,8 2,5
13 Rosja TF b.d. b.d. 19,9 20,2 b.d. b.d.
14 Kanada TF 16,9 19,6 18,8 18,3 17,9 -1,8
15 Hongkong (Chiny) TF b.d. 8,8 14,8 15,8 17,2 8,4
16 Grecja TF 10,1 13,1 14,8 16,0 b.d. b.d.
17 Polska TF 19,2 17,4 15,2 15,7 15,0 -4,4
18 Tajlandia TF 7,0 9,6 11,6 13,8 14,5 4,6
19 Makao (Chiny) TF 4,2 52 9,0 10,7 12,9 21,2
20 Portugalia TF 9,5 12,1 10,6 11,3 12,3 9,2
21 Arabia Saudyjska TF 3,3 6,6 8,0 8,6 11,5 33,8
22 Holandia TCE 6,6 10,0 10,0 10,7 11,0 2,5
23 Egipt TF 2,9 51 8,2 8,6 10,6 22,7
24 Chorwacja TCE 1,5 5,8 8,5 8,7 9,3 7,5
25 Republika Potud. Afryki ~ TF 4,5 59 7,4 8,4 9,1 8,3
26 Wegry TF 29 bd 100 93 86 67
27 Szwajcaria THS 6,9 7,8 7,2 7,9 8,4 7,4
28 Japonia VF 3,3 4,8 6,7 7,3 8,3 13,8
29 Singapur TF 6,1 6,1 7,1 7,6 8,0 4,9
30 Irlandia TF 4,8 6,6 7,3 8,0 b.d. b.d.
31 Maroko TF 2,6 4,3 5,8 6,6 7,4 12,9
32 Zjedn. Emiraty Arabskie ~THS 2,3 3,9 7,1 b.d. b.d. b.d.
33 Belgia TCE 5,6 6,5 6,7 7,0 7,0 0,7
34 Tunezja TF 4,1 5,1 6,4 6,5 6,8 3,2
35 Czechy TCE 3,4 4,8 6,3 6,4 6,7 3,8
36 Korea Pid. VF 3,8 53 6,0 6,2 6,4 4,8

37 Indonezja TF 4,3 5,1 5,0 4,9 5,5 13,0
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38 Szwecja TCE 2,3 3,8 4,9 4,7 52 10,5
39 Bulgaria TF 3,5 2,8 4,8 5,2 52 -0,1
40 Australia TF b.d. 4,5 5,0 5,1 b.d. b.d.
41 Brazylia TF 2,0 5,3 5,4 5,0 5,0 0,2
42 Indie TF 2,1 2,6 3,9 4,4 5,0 11,9
43 Dania TCE b.d. 3,5 4,7 4,7 b.d. b.d.
44 Argentyna TF 2,3 2,9 3,8 4,2 4,6 9,3
45 Bahrain TF 1,4 2,4 3,9 4,5 b.d. b.d.
46 Wietnam VF 1,4 2,1 3,5 3,6 4,2 16,4
47 Dominikana TF 1,8 3,0 3,7 4,0 4,0 0,4
48 Norwegia TF 2,9 3,1 3,8 3,9 b.d. b.d.
49 Tajwan VF 2,3 2,6 3,4 3,5 3,7 5,6
50 Puerto Rico TF 3,1 3,3 3,7 3,7 3,7 -0,9

Swiat ogbtem 536,0 683,0 803,0 847,0 903,0 6,6

Zrédio danych: TF — migdzynarodowe przyjazdy turystow na granicach (wytaczajac odwiedzajacych jed-
nodniowych); VF — miedzynarodowe przyjazdy na granicach (wlaczajac odwiedzajacych jednodnio-
wych); TCE - turyéci zagraniczni korzystajacy z obiektéw noclegowych zakwaterowania zbiorowego;
THS - turysci zagraniczni korzystajacy z hoteli i obiektéw typu hotelowego. Niejednolity charakter Zré-
det powoduje ograniczong poréwnywalnoé¢ oglaszanych przez UNWTO danych o liczbie przyjazdéw.
Zblizone liczby przyjazdéw niekoniecznie méwig w istocie o tym samym.

Zrédto: Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO): UNWTO World Tourism Barometer Vol 6, No. 2,
June 2008, za: Instytut Turystyki w Warszawie, http://www.intur.com.pl/trendy.htm.

Metody badan ruchu turystycznego stosowane w polskiej
sprawozdawczosci statystycznej

Dane statystyczne na temat turystyki w Polsce udostepnia, w formie rocznikow
JTurystyka w ... roku”, Gtéwny Urzad Statystyczny'®. Opracowanie to zawiera
uwagi metodyczne odnosnie do techniki gromadzenia danych oraz informacje na
temat:
* turystycznych obiektéw zbiorowego zakwaterowania wedtug wojewodztw,
* wykorzystania turystycznego obiektow zbiorowego zakwaterowania,
* ruchu granicznego,
* dziatalno$ci Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego,
* poréwnan miedzynarodowych.
Dane statystyczne dostepne s3 takze w Banku Danych Regionalnych (BDR) .
Bank ten obejmuje dane od 1995 roku w uktadzie jednostek terytorialnych.
Analizy statystyczne dotyczace zaréwno turystyki Polakéw, jak i przyjazdéw tu-
rystéw zagranicznych do Polski prezentuje, takze w formie publikacji i raportéw,
Instytut Turystyki w Warszawie™. Ponizej przytoczono fragmenty dotyczace meto-

' http://www.stat.gov.pl
19 http://www.stat.gov.pl/bdr
2 http://www.intur.com.pl/
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dyki oraz wybrane wyniki badan z zakresu uczestnictwa Polakéw w podrézach tu-
rystycznych (por. Laciak 2006), jak réwniez Zagranicznej turystyki przyjazdowej do
Polski, za lata 2002, 2003 i 2005 (por. Bartoszewicz, Skalska 2006).

Podréze turystyczne Polakéw

Badania sondazowe uczestnictwa Polakéw w turystyce byly prowadzone cyklicz-
nie, wedlug projektu Instytutu Turystyki w Warszawie, na zlecenie Departamentu
Turystyki Ministerstwa Gospodarki, w ramach Programu Badan Statystycznych
Statystyki Publicznej — temat ,,Aktywno$¢ turystyczna Polakéw” (Eaciak 2006).
Od 23 lipca 2007 roku Departament Turystyki (DT) funkcjonuje w ramach Mini-
sterstwa Sportu i Turystyki*', odpowiadajac za caloé¢ spraw zwigzanych z rozwo-
jem turystyki, zagospodarowaniem turystycznym kraju oraz mechanizmami regu-
lujacymi rynek ustug turystycznych®.

Zalozenia metodologiczne™. Na zlecenie Departamentu Turystyki Minister-
stwa Gospodarki w styczniu 2006 roku Instytut Turystyki w Warszawie przeprowa-
dzil badania uczestnictwa Polakéw w wyjazdach turystycznych w roku 2005. Wy-
konano je na reprezentatywnej probie mieszkancow Polski w wieku 15 i wigcej lat,
o zatozonej wielko$ci 6000 os6b. Byla to proba adresowo-losowa uwzgledniajaca
adresy rezerwowe. Zrealizowano 4067 ankiet, a stopien realizacji préby wyniost
67,8%. Maksymalny statystyczny btad pomiaru wynosit 1,6%, przy wiarygodnosci
0,95, co oznacza, ze przy tej wielkosci proby prawdopodobienstwo wystgpienia
wiekszego bledu niz to okre$lono wynosito 5%.

Badania ankietowe dotyczyly uczestnictwa Polakéw w podrézach (wyjazdach)
turystycznych — to znaczy obejmujacych co najmniej jeden nocleg poza miejscem
zamieszkania — zaréwno w celach wypoczynkowych, rekreacyjnych, poznawczych,
jak i zawodowych (delegacja, zalatwianie intereséw), religijnych, rodzinnych
ileczniczych (pobyt w sanatorium). Za wyjazd krajowy uznano zatem kazde dobro-
wolne opuszczenie miejscowosci stalego zamieszkania, ktéremu towarzyszyt przy-
najmniej jeden nocleg poza ta miejscowoscia, a przy wyjazdach zagranicznych - co
najmniej jeden nocleg w innym kraju. Powro6t z tych podrézy musiat nastgpi¢ mie-
dzy 1 stycznia a 31 grudnia 2005 roku. W przeprowadzonych badaniach uwzgled-
niono zalecenia zawarte w dyrektywie metodologicznej Unii Europejskiej, a objeto
nimi podréze krajowe i zagraniczne. Wyrdzniono wyjazdy krotkookresowe
(2-4-dniowe), potaczone co najmniej z jednym noclegiem poza miejscowoscig za-
mieszkania, ale nie wigcej niz trzema, oraz dlugookresowe, trwajace co najmniej
pie¢ dni, a wiec polgczone przynajmniej z czterema noclegami poza domem.

Zasady doboru proéby. Jako metode badawczg zastosowano sondaz w miejscu
zamieszkania respondentéw (w wieku 15 lat i wiecej), z uzyciem kwestionariusza

21

Rozporzadzenie Rady Ministréw z 24 lipca 2007 r. zmieniajace Rozporzadzenie z 23 sierpnia 2005
r. w sprawie utworzenia Ministerstwa Sportu (http://www.msport.gov.pl/content.php?id=258,
dostep 30.07.2008).

http://www.msport.gov.pl/content.php?id=1254, dostep 30.07.2008

Laciak (2006) oraz komunikaty miesieczne i kwartalne (np.: ,,Krajowe i zagraniczne wyjazdy Pola-
kow w I kwartale 2006 roku”), http://www.intur.com.pl/jurek_06.htm, dostep: 30.07.2008.

22

23
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Ryc. 2. Wyjazdy z Polski wedlug miesiecy (Instytut Turystyki w Warszawie,
http://www.intur.com.pl/wyjazdy.htm)

Tabela 2. Uczestnictwo Polakéw w wyjazdach turystycznych (% populacji w wieku 15 i wie-

Krajowe dlugookresowe

Krajowe krétkookresowe

Zagraniczne ogdlem

20032004 2005 2006 2007 2003 2004 2005 2006 2007 2003 2004 2005 2006 2007

cej lat)
Miesiac

I 2,3
I 3,0
I 2,0
v 2,2
\% 2,5
VI 4,1
Vil 11,4
VI 12,1
IX 2,7
X 2,0
X1 1,6
X1 2,5

1,6
2,5
1,6
2,6
2,1
3,0
8,8
10,3
3,6
1,9
1,9
2,4

2,1
1,9
1,5
1,5
2,7
2,4
9,1
9,8
3,0
1,9
2,4
3,6

2,7
2,3
1,3
1,5
2,8
3,5
11,3
11,0
3,1
1,9
2,0
2,9

2,1
2,1
1,8
2,2
3,1
3,0
10,0
10,9
3,2
1,6
1,5
3,0

5,0
4,7
4,6
6,1
6,8
6,2
6,6
6,9
5,8
5,5
6,6
6,8

3,8
3,9
4,1
5,4
6,2
53
5,4
5,7
4,8
53
5,0
4,9

3,5
3,1
3,7
4,1
4,7
3,5
5,8
4,7
3,1
3,6
3,9
5,8

3,7
3,3
2,6
3,6
4,2
3,7
53
5,6
3,6
3,7
4,3
5,5

3,6
3,6
2,8
3,1
4,1
3,4
4,7
53
4,2
4,2
3,3
4,0

1,0
1,2
0,9
0,9
1,8
1,9
2,4
3,3
1,6
1,4
1,0
1,3

0,9
0,8
0,8
1,1
1,2
1,0
2,4
2,2
2,3
1,4
0,8
0,9

0,5
1,1
0,9
1,3
1,5
1,2
2,9
2,6
1,6
1,3
0,9
1,2

1,0
1,1
0,8
1,0
1,5
1,6
2,2
2,6
2,2
1,5
1,4
1,5

1,1
1,1
1,4
1,0
1,9
1,3
2,5
3,3
1,9
1,0
0,6
1,2

Uwaga: uczestnictwo w wyjazdach (podroézach) turystycznych odnosi sig¢ do 0séb, ktdre co najmniej raz
wziely udzial w danego rodzaju wyjezdzie (podrdzy); cze$¢ oséb uczestniczyta w wiecej niz jednym ro-
dzaju podroézy.
Zrédto: miesieczne badania ankietowe Instytutu Turystyki w Warszawie na ogélnopolskiej reprezenta-
tywnej probie OBOP obejmujacej mieszkancéow Polski w wieku 15 i wiecej lat (http://www.in-
tur.com.pl/podroze_mies.htm).
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ankiety. Badania przeprowadzono na reprezentatywnej ogolnopolskiej prébie
Osrodka Badania Opinii Publicznej. Doboru préby dokonano przez losowanie war-
stwowo-proporcjonalne ze zbioru adreséw GUS-u. Podstawe stanowilo 98 warstw,
ktére utworzono na bazie 49 bytych wojewodztw w taki sposéb, ze kazde woje-
wodztwo bylo reprezentowane przez dwie warstwy: miejska i wiejska. Warstwy
utworzono wedlug poprzednich wojewddztw w celu zapewnienia bardziej réwno-
miernego rozkladu terytorialnego wylosowanej préby, niz gdyby uwzgledni¢ obec-
ny podzial administracyjny. Liczba wylosowanych mieszkan z danej warstwy byta
proporcjonalna do liczby mieszkan w warstwie. Ze wzgledu na réznice w struktu-
rze zaludnienia gmin miejskich i wiejskich zastosowano odmienne metody loso-
wania w obu rodzajach warstw. W pierwszym etapie ze wszystkich warstw wyloso-
wano odpowiednig liczbe gmin. Nastepnie w gminach wiejskich wybrano losowo
jeden rejon spisowy, a w nim jeden obwdd spisowy oraz pie¢ mieszkan w tym ob-
wodzie. W gminach miejskich wybrano losowo pie¢ rejonéw spisowych, a potem
w kazdym z nich jeden obwdd spisowy oraz jedno mieszkanie w tym obwodzie. Po
dokonaniu losowania z 98 warstw uzyskang prébe adresowa odniesiono do aktual-
nych danych statystycznych dotyczacych struktury ludnosci w obecnych woje-
wodztwach.

Sondaze miesieczne. Co miesigc na ogélnopolskiej probie TNS OBOP (okolo
1000 mieszkancow Polski w wieku 15 i wiecej lat) Instytut Turystyki w Warszawie
prowadzi sondaze dotyczace podrézy Polakéw w okresie trzech miesiecy poprze-

Uczestnictwo w wyjazdach krajowych dtugookresowych (%) Uczestnictwo w wyjazdach krajowych krétkookresowych (%)
13 8
12 — 7
1" A
10 A\ 6 =
9 \ s /ﬁ*C\ _ ¥
i : 4 AR
6 \ = // \ =
5 \ 3
4 L\ 2
Ca—— = e NN Z
2 E == — 1
1
0 0

| I n v v oveE viE v IX X X X | I v v ove vibvie IX X XXl

Uczestnictwo w podrézach ogétem (%) Uczestnictwo w podrézach zagranicznych (%)
20 5
s =ZA )
15 A
13 / 3 /\\
1"
TN 7 AL

; = N~ : N
[ D 7 ANN
5 —= ~ 1 _ /\,d NY/
4 // \\//
2
0 0

| Im v v v v vl IX X XXl LoV v oveEvIEvIE IX X X X

2004 W 2005 W2006 W2007

Ryc. 3. Uczestnictwo Polakéw w podrézach
Zrodlo: miesieczne badania Instytutu Turystyki w Warszawie, http://www.intur.com.pl/podroze
mies.htm.
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dzajacych badanie. Przedstawione na stronach Instytutu Turystyki dane miesieczne
o turystyce mieszkancéw Polski sg opracowane na podstawie cyklu trzech badan
sondazowych (dane za kazdy miesigc oparte sg na wynikach trzech badan). Szersze
opracowanie tematu prezentuje praca J. Laciaka (2006) oraz komunikaty miesieczne
i kwartalne (np. Krajowe i zagraniczne wyjazdy Polakow w I kwartale 2006 roku).

Pomiar ruchu turystycznego w gospodarstwach domowych. GUS prowadzi
badania popytowej strony turystyki rowniez w gospodarstwach domowych. Cy-
klicznie (co 3-5 lat) wykonywane jest badanie ankietowe (modutowe) , Turystyka
i wypoczynek” na prébie gospodarstw domowych biorgcych udzial w podstawo-
wych badaniach budzetéw gospodarstw domowych. Jak podaje Departament Sta-
tystyki Ustug GUS, badania w 1998 i 2001 roku byly w petni zgodne z zaleceniami
Unii Europejskiej w zakresie metodologii gromadzenia danych (préba gospo-
darstw domowych), definicji i klasyfikacji stosowanych w badaniach popytu tury-
stycznego. Umozliwia to wykorzystanie danych do opracowania rachunku sateli-
tarnego turystyki. W 2001 roku wyniki badania , Turystyka i wypoczynek” po raz
pierwszy zostaly uogélnione na cata zbiorowo$¢ gospodarstw domowych w Polsce.

Wybrane wyniki badan wyjazdéw zagranicznych Polakéw. W dwunastu
miesigcach 2006 roku zanotowano 44 696 tys. wyjazdéw Polakéw za granice
(0 9,4% wiecej niz w 2005 roku). Utrzymuje si¢ wzrost na granicy wschodniej,
z wyjatkiem obwodu kaliningradzkiego. Zatrzymat si¢ natomiast kilkuletni spadek
ruchu na przejsciach promowych.

Uczestnictwo w turystyce i podréze turystyczne Polakéw wedlug miesie-
cy w latach 2003-2007. Przedstawione dane miesieczne zostaly opracowane na
podstawie pelnego cyklu badan ankietowych. Badania realizowane sa co miesigc na
probie liczacej nieco ponad 1000 oséb i dotyczg podrézy Polakéw przez trzy mie-
sigce poprzedzajgce badanie. Tak wiec dane za kazdy miesigc oparte sa na wynikach
trzech badan.

Metody badan turystyki przyjazdowej w Polsce. Zrédta danych

Gléwny, ogdélnodostepny bank danych dotyczacy skali i cech ruchu turystycznego
w Polsce tworza Gtowny Urzad Statystyczny oraz Instytut Turystyki w Warszawie.
Petne zestawienie cech objetych sprawozdawczo$cia statystyczng zamieszczono na
stronach GUS-u**. Metody badan zagranicznej turystyki przyjazdowej stosowane
w Polsce i wybranych krajach zostalty oméwione w opracowaniach Zagraniczna tury-
styka przyjazdowa do Polski w 2002 roku i w analogicznym sprawozdaniu za 2003
i 2005 rok (Bartoszewicz, Skalska 2003, 2004, 2006). Opracowania te przedsta-
wiajg takze metodologie polskich badan granicznych.

Metodyka polskich badan granicznych ulegta zmianom wskutek wejscia Pol-
ski do strefy Schengen. W sprawozdawczosci statystycznej stosowane sa zalecenia
zawarte w Kodeksie granicznym Schengen™.

24 www.stat.gov.pl; Bank Danych Regionalnych: www.stat.gov.pl/bdr

Rozporzadzenie (WE) nr 562/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z 15 marca 2006 r. (Dz.U. UE
L z 13 kwietnia 2006 r.).
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[] reszta $wiata

B nowe kraje UE

[] 15 UE (bez Niemiec)

[ Rosja, Ukraina, Biatorus

] Niemcy

2004 rok: 2004 rok: 2006 rok: 2007 rok:
14,3 min 15,2 min 15,7 min 15,0 min

Ryc. 4. Przyjazdy turystéw zagranicznych do Polski (w tys.) w latach 2004-2007
Zrédto: dane szacunkowe Instytutu Turystyki w Warszawie, http://www.intur.com.pl/przyjazd.htm

Pomiar ruchu turystycznego na obszarze jego recepcji

Podstawowym Zrédlem informacji na temat stopnia wykorzystania bazy noclego-
wej turystyki w skali gminy, a wiec dotyczacym natezenia ruchu turystycznego za-
rowno krajowego, jak i zagranicznego w tych obiektach sa sprawozdania KT-1.
Gléwny Urzad Statystyczny prowadzi stale badania oparte na sprawozdaniach do-
tyczacych wykorzystania obiektu noclegowego turystyki KT-1 w poszczegdlnych
miesigcach, z wylgczeniem lipca, oraz sprawozdaniach o stanie i wykorzystaniu
obiektu KT-1a w lipcu. Jednostki sprawozdawcze podaja doktadng lokalizacje, ro-
dzaj i kategorie obiektu oraz liczbe pokoi, miejsc noclegowych, jak tez placéwek ga-
stronomicznych. Informuja ponadto o wykorzystaniu obiektu w poszczegdlnych
miesigcach, to jest o liczbie dni jego dziatalno$ci, nominalnej liczbie noclegéw czy
pokoi, liczbie oséb korzystajacych z zakwaterowania, a takze liczbie udzielonych
noclegéw i wynajetych pokoi (z wyodrgbnieniem turystéw zagranicznych). Od
2003 roku badanie turystycznych obiektéw zbiorowego zakwaterowania jest bada-
niem miesigcznym.

Wykazy jednostek do badania KT-1 i KT-1a powstajg na podstawie informacji
przekazywanych z Bazy Jednostek Statystycznych (BJS), utworzonej jako operat do
wszystkich badan prowadzonych przez GUS. BJS zawiera dane z rejestréw urzedo-
wych (REGON, KRUPGN) oraz innych zrodet. Kartoteka obiektéw zbiorowego za-
kwaterowania jest aktualizowana na podstawie rejestréw administracyjnych, ewi-
dencji obiektéw skategoryzowanych oraz innych zrdédet.
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Zalacznik: metodologia Unii Europejskiej w dziedzinie
statystyki turystyki [tytul oryginalu: Annex to the Council
Recommendation for a Community Methodology on Tourism
Statistics], GUS, 1998, s. 10-32.

(...) GROWNE POJECIA | DEFINICJE

6. Turystyka jest podzbiorem podrozy, czyli czescig szerszego zjawiska, jakim sa
podroéze. TURYSTYKA to ogoél czynnosci oséb podrozujacych i przebywajacych
w miejscach znajdujacych si¢ poza ich zwyklym otoczeniem, przez okres nie-
przekraczajacy 12 miesiecy, w celach wypoczynkowych, stuzbowych lub in-
nych.

7. ISTNIEJA TRZY PODSTAWOWE FORMY TURYSTYKI zaleznie od rozpatry-

wanego obszaru (np. region, kraj, grupa krajéw):

a) Turystyka krajowa. Jest ona definiowana jako ogdt czynnosci rezydentow
danego obszaru, podrézujacych do miejsc potozonych w obrebie tego ob-

szaru, ale nienalezgcych do ich zwyktego otoczenia.

b) Turystyka przyjazdowa. Definiowana jest jako ogét czynnosci nierezyden-
téw podrézujacych w obrebie danego obszaru, ktéry nie stanowi ich zwy-

kiego otoczenia.

¢) Turystyka wyjazdowa. Jest to zespo6l czynnosci rezydentéw danego obsza-
ru podrézujacych do i przebywajacych w miejscach znajdujgcych sie poza

obrebem tego obszaru (a tym samym poza ich zwyklym otoczeniem).

8. FORMY TURYSTYKI: jezeli rozpatrywany obszar jest krajem, wymienione trzy
podstawowe formy turystyki mogg by¢ taczone na rézne sposoby, co pozwala

na okre$lenie nastepujacych kategorii turystyki:

a) ,turystyka wewnatrzkrajowa”, lgczaca pojecia , turystyki krajowej” i ,,przy-

jazdowej”;

b) ,turystyka narodowa”, taczaca pojecia ,turystyki krajowej” i ,turystyki

wyjazdowej”;
c) ,turystyka miedzynarodowa
i ,turystyki wyjazdowe;j”.

2926

, sktadajaca si¢ z , turystyki przyjazdowe;j”

9. W celu unikniecia nieporozumien postuluje sie, aby terminy te byly zarezer-
wowane dla turystyki dotyczacej kraju, jako rozwazanej jednostki. W przeciw-
nym przypadku nalezy wyraznie wskaza¢, do jakich obszaréw geograficznych
czy administracyjnych odnosi si¢ dany termin, np. ,regionalna turystyka przy-

jazdowa”, ,turystyka wewnetrzna Unii Europejskiej”.

26

niczna” [przyp. ttum.].

Z punktu widzenia okreslonego kraju bardziej prawidlowe jest uzywanie pojecia , turystyka zagra-
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ZAKRES ZJAWISKA TURYSTYKI
10. Turystyka jest wyjatkowym zjawiskiem, zaréwno jesli chodzi o jej zakres, jak

11.

i powigzania z innymi dziedzinami. Jest okreslana przez charakter popytu i
poddana oddziatywaniu wielu czynnikéw zewnetrznych. Generuje liczne
przeplywy rzeczowe i finansowe, majace istotne skutki ekonomiczne, socjal-
no-kulturalne i Srodowiskowe.

Zbadanie zakresu zjawiska turystyki wymaga iloSciowego okreslenia i po-
wiazania ze sobg réznych jej elementéw. W praktyce wiekszos$¢ statystyk tury-
styki przyjmuje jako punkt wyj$cia podmioty turystyczne, w szczegdélnosci od-
wiedzajgcych (popyt turystyczny) i bezposrednich dostawcow (podaz
turystyczna). Czynniki wplywajace na turystyke, skutki rozwoju turystyki oraz
wzajemne powigzania miedzy podaza a popytem sa zwykle okre$lane za po-
mocg faczenia danych pochodzacych z réznych Zrédel oraz ich analizy wedtug
przyjetego modelu® (...)

Podstawowa metodologia

1.

Popyt turystyczny

1.1. Podrdze turystyczne i beznoclegowe

PODROZE PODROZE
— przez okres krotszy niz — przez okres diuzszy niz
12 kolejnych miesiecy 12 kolejnych miesiecy

— podrézni tranzytowi

T T TN niezawierajace sie
w definicji

odwiedzajacego

Cele wypoczynkowe Inne cele Cele stuzbowe — Dojazdy do pracy Q
— wakacje — wizyty towarzyskie podroéze stuzbowe

— zakupy — cele zdrowotne — konferencje

— zwiedzanie — cele religijne — spotkania

............... e — podréze motywujace

‘ zawierajgce sie

w definicji odwiedzajacego
I

podréze beznoclegowe podréze turystyczne

Ryc. 1. Zakres znaczenia pojecia ,,podroze”

Patrz opracowanie metodologiczne Eurostatu na ten temat: Pojecia w zakresie analizy zintegrowanej
(Concepts for integrated analysis), 1993.
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1.1.1. Pojecia i podstawowe definicje

14. Turystyka w pierwszym rzedzie zorientowana jest na zaspokojenie popytu, tzn.
okreslana za posrednictwem ludzi ja uprawiajacych. Nazywamy ich ODWIE-
DZAJACYMI. Okreslenie odwiedzajacy (krajowi i miedzynarodowi) dotyczy
turystéw i odwiedzajacych jednodniowych (beznoclegowych).
Okreslenie ODWIEDZAJACY dotyczy ,kazdej osoby podrézujacej do miejsca

znajdujacego si¢ poza jej zwyklym otoczeniem, na czas nie dtuzszy niz 12 kolejnych

miesiecy, jesli podstawowym celem podrozy nie jest podjecie dziatalno$ci zarobko-
wej wynagradzanej ze srodkéw pochodzacych z odwiedzanego miejsca”.

15. Wydaje sig, ze trzy nastepujace podstawowe kryteria wystarczg do odrdéznienia

odwiedzajacych od innych kategorii podréznych:

a) podréz powinna sie odbywaé do miejsca potozonego poza zwyklym oto-
czeniem danej osoby,

b) dlugos¢ pobytu w odwiedzanym miejscu nie moze przekroczy¢ 12 kolej-
nych miesiecy,

c) gléwnym celem przyjazdu nie moze by¢ dzialalno$é zarobkowa wyna-
gradzana ze $§rodkéw pochodzacych z odwiedzanego miejsca.

16. ZWYKLE OTOCZENIE. Zwykte otoczenie danej osoby obejmuje zaréwno
bezposrednie sgsiedztwo jej domu oraz miejsca pracy czy nauki, jak réwniez
inne miejsca regularnie odwiedzane. Koncepcja ,,zwyklego otoczenia”, a tym
samym turystyki, ma dwa aspekty:

Czestotliwos¢ — miejsca regularnie odwiedzane przez dana osobe traktowane
sa jako czes¢ jej zwyklego otoczenia, pomimo ze mogg one by¢ potozone w znacz-
nej odleglosci od miejsca stalego zamieszkania.

Odleglosé¢ — miejscowosci potozone bardzo blisko miejsca stalego zamieszka-
nia danej osoby stanowia takze cze$¢ jej zwyklego otoczenia, nawet jesli w rzeczy-
wistos$ci sg stosunkowo rzadko odwiedzane.

17. DEUGOSC POBYTU - MIEJSCE STALEGO ZAMIESZKANIA

Drugie kryterium, zgodnie z ktérym odwiedzajacy nie powinien przebywa¢
dluzej niz 12 kolejnych miesiecy w odwiedzanym miejscu, stanowi w zasadzie roz-
szerzenie koncepcji zwyklego otoczenia, jesli kto$ przebywa w danej miejscowosci
przez 12 kolejnych miesiecy, miejscowos¢ ta moze juz by¢ potraktowana jako jego
»zwykle otoczenie”. Osoba przebywajgca lub zamierzajgca pozostaé przez rok czy
wiecej w danej miejscowosci jest automatycznie traktowana jako staty mieszkaniec
(rezydent), a wiec z punktu widzenia statystyki nie jest juz postrzegana jako od-
wiedzajacy.

18. MIESZKANIEC KRAJU/MIEJSCOWOSCI
Na potrzeby statystyki turystyki miedzynarodowej i krajowej dana osoba uwa-
zana jest za mieszkanca (rezydenta) danego kraju/miejscowosci, jesli:
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a) osoba ta mieszkata w tym kraju/miejscowosci przynajmniej przez wieksza cze-
§¢ ostatniego roku (12 miesiecy);

b) osoba ta mieszkala w tym kraju/miejscowosci przez krétszy okres, ale ma za-
miar zamieszka¢ w nim ponownie przed uplywem 12 miesiecy.

19. MIEJSCE/KRA] STALEGO ZAMIESZKANIA to pojecie warunkujace ustale-
nie, czy dana osoba jest ,odwiedzajacym” czy ,innym podréznym”, jak tez
umozliwiajace okreslenie miejsca pochodzenia tej osoby. W klasyfikacji odwie-
dzajacych migdzynarodowych wedtug miejsca pochodzenia podstawa rozréz-
nienia jest kraj stalego zamieszkania, nie za$ obywatelstwo/narodowos¢™®.
Obywatele innych panstw zamieszkujacy w danym kraju sa ujmowani wspdl-
nie z pozostalymi mieszkancami. Osoby przyjezdzajace do wlasnego kraju na
krétkie odwiedziny zaliczane sg do jednej grupy z pozostalymi zagranicznymi
odwiedzajacymi, cho¢ rozréznienie miedzy nimi byloby pozadane w niekto-
rych badaniach.

20. PRACA ZAROBKOWA WYNAGRADZANA W MIEJSCU ODWIEDZANYM

Zgodnie z trzecim kryterium, gtéwnym celem przyjazdu nie moze by¢ podjecie
dziatalno$ci zarobkowej wynagradzanej ze sSrodkéw pochodzacych z odwiedzanego
miejsca. Pojecie ,wynagrodzenie” odnosi si¢ do §wiadczen uzyskiwanych w zamian
za wykonywang prace, obejmujacych m.in. place i pensje (lacznie z wynagrodze-
niem w naturze), ale nie obejmujacych wydatkow na podréze stuzbowe.

21. MIEJSCE POCHODZENIA (ROZPOCZECIA PODROZY) I MIEJSCE DOCE-
LOWE. PODROZ I POBYT
Bez wzgledu na to, jaka forma turystyki jest przedmiotem naszego zaintereso-

wania, mozemy rozpatrywac ja pod katem miejsca pochodzenia lub miejsca docelo-

wego podroézy. Aby rozrézni¢ te dwa podejécia, zaleca sie uzywanie terminu ,,po-
dréz (ang. trip)” na okreélenie wyjazdu turystycznego z punktu widzenia
kraju/obszaru wysylajacego (miejsca pochodzenia), oraz ,pobyt (ang. stay)” na
okreslenie wyjazdu z punktu widzenia kraju/obszaru recepcyjnego (miejsca doce-
lowego wyjazdu). Okreslenie ,,podr6z” obejmuje caly okres, w czasie ktérego dana
osoba uczestniczy w ruchu turystycznym, podczas gdy ,,pobyt” obejmuje tylko jego
cze$é. Zakres i charakter wyjazddw turystycznych zalezg od sposobu ich pomiaru.

W celu unikniecia dwukrotnego liczenia i niejasnoéci powinno sie przestrzega¢ na-

stepujacych zasad:

- kazdemu pobytowi turystycznemu odpowiada tylko jedno miejsce pochodze-
nia (poczatek podrézy), ktére jest zarazem rzeczywistym miejscem statego po-
bytu odwiedzajacego;

- kazda podréz turystyczna moze miec kilka miejsc docelowych, ale tylko jedno
gtowne miejsce docelowe;

Narodowos¢ odwiedzajgcego okresla si¢ wediug panstwa, ktérego paszport czy inny dokument
identyfikacyjny posiada, nawet jesli normalnie osoba ta mieszka w innym kraju.
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22.

23.

24.

1.1

kazda podréz turystyczna ma tylko jeden gléwny cel, bez ktérego podrédz ta
w ogole by sie nie odbyta.

MIEJSCE DOCELOWE. Jest to miejsce odwiedzane w czasie podrézy lub wy-
jazdu. Moze by¢ definiowane jako punkt najbardziej oddalony od miejsca
stalego zamieszkania (kryterium odlegtosci), miejsce, gdzie spedza si¢ najwie-
ksza czes$¢ czasu (kryterium czasu), lub miejsce, ktére stanowi najwazniejsza
cze$¢ podrdzy z punktu widzenia odwiedzajacego. Punktem odniesienia przy
opracowywaniu klasyfikacji i podzialu wedlug regionéw stanowiacych miejsce
pochodzenia turystéw lub miejsce docelowe podrézy moze by¢ struktura GEO-
NOMENKLATURY, opracowana przez Biuro Statystyki Wspdélnoty Europej-
skiej i zaakceptowana w Regulacjach Rady”.

CZAS TRWANIA WYJAZDU. Czas trwania pobytu lub podrézy mierzony jest
liczba godzin w przypadku podrézy beznoclegowych i liczbg spedzonych nocy
w przypadku dluzszych pobytéw. Czas ten odpowiada czasowi spedzonemu w
odwiedzanym kraju/miejscu w przypadku turystyki przyjazdowej (= czas po-
bytu) albo czasowi spedzonemu poza krajem/miejscem stalego zamieszkania
w przypadku turystyki wyjazdowej (= czas podrdzy).

GLOWNY CEL PRZYJAZDU (WYJAZDU): jest to cel, bez ktérego podrdz
w ogdle by sie nie odbyla, a dane miejsce docelowe nie zostatoby odwiedzone.
Klasyfikacja gléwnego celu podrdzy poza miejsce zamieszkania:

. Czas wolny, rekreacja i wczasy.

. Odwiedziny u przyjaciét i krewnych.

. Interesy i sprawy zawodowe.

. Leczenie.

. Religia i pielgrzymbka.

. Inne.

O Ul W=

.2. Podréze polaczone z noclegiem

Definicje i klasyfikacja

25.

Kroétkie i dtugie pobyty obejmuja jedynie czynnosci tych odwiedzajacych, kto-
rzy przynajmniej przez jedna noc korzystali z miejsc zbiorowego lub indywidu-
alnego zakwaterowania w odwiedzanym miejscu (regionie, kraju). Tego typu
odwiedzajacych okreslamy mianem TURYSTOW. Turysta miedzynarodowy
(zagraniczny) to odwiedzajacy migdzynarodowy, ktéry przynajmniej przez
jedna noc korzysta z miejsca zakwaterowania zbiorowego lub indywidualne-
go w odwiedzanym kraju. Okreélenie turysta krajowy odnosi sie natomiast
do odwiedzajacych krajowych, ktérzy przynajmniej przez jedna noc korzystali
z miejsc zakwaterowania zbiorowego lub indywidualnego. Pobyt polaczony

’ Official Journal No L26 z 02.02.93, s. 11.
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26.

z noclegiem moze by¢ definiowany bardzo rdéznie - zaleznie od przyjetego
kryterium statystycznego. Z punktu widzenia miejsca docelowego podroézy
zaklada sie, ze dana osoba spedzila noc w odwiedzanym miejscu tylko w ta-
kim przypadku, jesli daty jej przyjazdu i wyjazdu sa rézne®’. Z punktu widze-
nia miejsca pochodzenia zaktada si¢, ze dana osoba uczestniczyla w podrozy
polaczonej z noclegiem, jesli (a) data jej wyjazdu rézni sie od daty powrotu,
albo (b) osoba ta faktycznie korzystala z noclegu w miejscach zakwaterowa-
nia zbiorowego lub indywidualnego w czasie swej nieobecnosci w miejscu
statego zamieszkania.

Czas trwania wyjazdu w przypadku podrézy turystycznych mierzony jest
liczbg nocy (liczbg pobytéw obejmujacych przynajmniej jedna noc w czasie
calej podrézy) i powinien by¢ przedstawiony w podziale na nastepujace grupy i
podgrupy:

1 1-3 nocy
1.1 1 noc
1.2 2-3 noce

2 4-7 nocy

3 8-28 nocy
3.1 8-14 nocy
3.2 15-21 nocy
3.3 22-28 nocy

4 29-91 nocy
4.1 29-42 nocy
4.2 43-56 nocy
4.3 57-70 nocy
4.4 71-91 nocy

5 92-365 nocy
5.1 92-182 nocy
5.2 183-365 nocy

1.1.3. Podréze beznoclegowe (jednodniowe — ang. same-day visits)

Definicje i klasyfikacja

27. Podréze beznoclegowe dotycza odwiedzajacych, ktorzy nie korzystaja nawet

przez jedng noc z miejsc zakwaterowania zbiorowego lub indywidualnego
w odwiedzanym kraju albo regionie.

30

W praktyce odwiedzajacy przybywajacy do hotelu czy innego miejsca zakwaterowania po péinocy
réwniez sg traktowani jako tury$ci. Zarejestrowana data przyjazdu bedzie si¢ bowiem odnosita do
minionego dnia.
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Odwiedzajacy beznoclegowy (jednodniowy, ang. same-day visitor) okreslany
jest wiec jako odwiedzajacy, ktéry nie korzysta nawet przez jedng noc z miejsca
noclegowego w obiektach zakwaterowania zbiorowego lub indywidualnego w da-
nym regionie czy kraju.

Miedzynarodowy (zagraniczny) odwiedzajacy beznoclegowy to odwiedza-
jacy miedzynarodowy, ktory nie korzysta nawet przez jedng noc z miejsca noclego-
wego w obiekcie zakwaterowania zbiorowego lub indywidualnego w odwiedzanym
kraju czy miejscu.

Krajowy odwiedzajacy beznoclegowy to odwiedzajacy krajowy, ktéry nawet
przez jedna noc nie korzysta z miejsca noclegowego w obiekcie zakwaterowania
zbiorowego lub indywidualnego w odwiedzanym kraju czy miejscu.

28. Te same kryteria i okredlenia, ktére odnosza sie¢ do odwiedzajacych stosuje sie
rowniez do odwiedzajacych beznoclegowych. W celu unikniecia niejasnosci
wazne jest rozréznienie trzech typéw podroézy beznoclegowych na podstawie
kryterium miejsca wyjazdu i przyjazdu:

- podrézy tam i z powrotem (okreznych) zaczynajgcych sie w miejscu stalego za-
mieszkania (lub w innym miejscu, w ktérym dana osoba nie przebywa jako od-
wiedzajacy);

- podrézy tam i z powrotem (okreznych) zaczynajacych sie w miejscu, w ktérym
dana osoba korzystala przynajmniej z jednego noclegu;

- postojéw stanowiacych cze$é podrozy tranzytowe;.

29. Tylko podréze pierwszego typu, czyli podréze tam i z powrotem, zaczynajace sie
w miejscu stalego zamieszkania, moga by¢ klasyfikowane jako podréze beznoc-
legowe, zaréwno z punktu widzenia miejsca pochodzenia turysty (miejsca wy-
jazdu), jak i z punktu widzenia miejsca docelowego podrdzy. Podréze drugiego
typu stanowig cze$¢ dtuzszego lub krétszego wyjazdu turystycznego (tzn. po-
taczonego z noclegiem) i moga by¢ klasyfikowane jako beznoclegowe tylko
z punktu widzenia miejsca docelowego. Podréze trzeciego rodzaju réznia si¢ od
dwéch pozostalych typow gltéwnie tym, ze noclegi przed podrédzg i po niej, trak-
towanej w tym przypadku jako beznoclegowa, spedzane sa3 w dwoch réznych
miejscach, niepokrywajacych sie nawet z tym miejscem, w ktérym nastepuje
przerwa w trakcie podrézy tranzytowej. Moga wiec by¢ klasyfikowane jako po-
dréze beznoclegowe tylko z punktu widzenia miejsca postoju. W celu unikniecia
podwojnego liczenia dane dotyczace pierwszego typu podrézy beznoclegowych
powinny by¢ zawsze wyraznie rozréznione od pozostatych dwoéch rodzajow.

30. Czas trwania podrézy beznoclegowej mierzony jest w godzinach i moze by¢
prezentowany w podziale na nastepujace grupy i podgrupy:

1 mniej niz 3 godz.
1.1 mniej niz 2 godz.
1.2 2-3 godz.

2 3-5 godz.
2.1 3 godz.

2.2 4 godz.
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2.3 5 godz.
3 6-8 godz.
3.1 6 godz.
3.2 7 godz.
3.3 8 godz.
9-11 godz.
5 12 godz. i wiecej

31. Pierwsza kategoria, ,,mniej niz trzy godziny”, odnosi si¢ do bardzo krétkich po-
drézy beznoclegowych, np. zwigzanych z uprawianiem sportu, odwiedzinami
u znajomych i krewnych. Takie wyjazdy stanowig bardzo malg cze$¢ ogdtu wy-
jazdéw jednodniowych, jako Ze ograniczony czas ich trwania czesto oznacza, ze
maja miejsce w obrebie zwyklego otoczenia danej osoby.

1.1.4. Jednostki statystyczne

32. DEFINICJA JEDNOSTKI STATYSTYCZNE]

Jednostka statystyczng, podlegajacg pomiarowi w toku badan popytu tury-
stycznego prowadzonych w miejscu zamieszkania, moze by¢:

a) Gospodarstwo domowe, ktérego udzial w ruchu turystycznym moze by¢
przedstawiony przez jednego respondenta podajgcego liczbe i rodzaj podrozy
podjetych przez wszystkich czlonkéw gospodarstwa, albo jedna osoba wybrana
losowo sposréd cztonkéw rodziny, odpowiadajaca tylko w swoim imieniu, lub
osoba wyselekcjonowana w drodze doboru celowego. W przypadku badan po-
pytu turystycznego przeprowadzanych w miejscach docelowych podrézy lub
w punktach wyjazdowych lub wjazdowych transportu miedzynarodowego, jed-
nostkg statystyczna moze by¢:

b) Odwiedzajacy wybrany losowo lub w drodze doboru celowego albo grupa po-
drézujacych, wybrana losowo lub celowo. Grupa taka nie musi stanowié grupy
rodzinne;j.

33. ZALECANA JEDNOSTKA STATYSTYCZNA

Préba podlegajaca badaniom zaréwno w miejscu zamieszkania, jak i w miejscach
docelowych podrézy czy wreszcie w punktach wyjazdowych lub przyjazdowych dla
transportu miedzynarodowego powinna sktada¢ si¢ z oséb w wieku co najmniej 15
lat, wybranych losowo lub w drodze doboru celowego, zgodnie z przyjetg procedura.
Pomiar ruchu turystycznego dzieci moze by¢ dokonany poprzez pytania skierowane
do dorostych odno$nie do rodzajéw podrozy, w jakich uczestniczg dzieci.

1.1.5. Wymagane informacje - cechy (zmienne) i klasyfikacje

Ponizszy punkt dotyczy tych rodzajéw informagji, ktére powinny by¢ gromadzone
dla strony popytowej, czyli wéréd odwiedzajacych.
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34. DANE NA TEMAT WIELKOSCI RUCHU TURYSTYCZNEGO

a) Szacunki dotyczgce popytu turystycznego (procentowy udzial i charaktery-
styka populacji poszczegdlnych krajéw oraz liczba oséb uczestniczacych
w ruchu turystycznym raz lub wiecej razy).

b) Szacunkowa liczba podrézy odbytych przez populacje ludnosci uczestni-
czaca w ruchu turystycznym (facznie krajowym i zagranicznym wyjazdo-
wym, czyli w turystyce narodowej).

¢) Szacunkowa liczba podrézy cudzoziemcéw odwiedzajacych dany kraj (za-
graniczna turystyka przyjazdowa).

d) Szacunkowa liczba wyjazdéw mieszkancéw danego kraju za granice (zagra-
niczna turystyka wyjazdowa).

35. DANE OPISUJACE ODWIEDZAJACYCH

Dane na temat odwiedzajacych dostarczaja bardzo waznych informacji, umozli-
wiajgcych analize istoty popytu turystycznego. Dzigki nim dowiadujemy sie, kim sa
odwiedzajacy, jakie sg ich gléwne cechy, a wigc: ple¢, wiek, poziom wyksztalcenia,
grupa spoleczno-ekonomiczna, zawdd, poziom dochodéw, stan rodzinny. W celu
doglebnej analizy popytu turystycznego (i jego poszczegdlnych segmentéw rynko-
wych) wazne jest odpowiednie polaczenie informacji dotyczacych odwiedzajacych
z wiadomos$ciami na temat celu ich wyjazdu i zachowan w czasie podrozy.

36. DANE OPISUJACE PODROZ LACZNIE Z JEJ CELEM

Dane te charakteryzuja podréz sama w sobie oraz 13cza poszczegoélne jej cechy
z klasyfikacja celéow podrdzy, informacjg o czasie jej trwania, wykorzystywanych
miejscach noclegowych, transporcie, sposobach spedzania czasu i rodzajach miejsc
docelowych bedacych przedmiotem wyjazdu. Dane te obejmuja tez informacje na
temat obszaréw/miejsc docelowych odwiedzanych w czasie podrdzy, miesiecy, kie-
dy miala miejsce, i rodzajéw zakupionych produktéw turystycznych - lgcznie
z okredleniem, czy byly to pakiety/imprezy turystyczne czy indywidualne podréze.
Informacja odno$nie do celu podrézy jest bardzo uzyteczna przy przeprowadzaniu
segmentacji rynku. Aby obraz uzyskany w wyniku badan uczyni¢ kompletnym,
warto do podanych informacji dotaczy¢é dodatkowe cele podrézy (np. podrdz
stuzbowa potaczona z weekendowym wyjazdem wypoczynkowym). Pytania obej-
mujace zagadnienia zwigzane z miejscami docelowymi podrozy, jej celem i sposo-
bem spedzania czasu przez odwiedzajacych umozliwiajg zgromadzenie informacji
niezbednej do oszacowania wielko$ci ruchu turystycznego przypadajacego na tury-
styke wiejska kulturalng czy inne specyficzne rodzaje rynkéw turystycznych.

Informacja o czasie trwania podrozy jest szczegélnie istotnym elementem
gromadzonych danych; umozliwia ustalenie rozmiaréw réznych rodzajéw dziatal-
nosci turystycznej, jak np. zakwaterowanie; daje ponadto mozliwo$¢ okresdlenia
gornej granicy czasu, powyzej ktérej podrdz nie moze by¢ juz traktowana jako po-
dréz turystyczna (jeden rok); pozwala tez na odrdznienie turystow od odwie-
dzajacych beznoclegowych. Kolejnym waznym czynnikiem majacym duzy wplyw
na zachowania i wydatki odwiedzajacych sg wykorzystywane $rodki transportu.
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Pojecie ,,wykorzystywany $érodek transportu” odnosi sie¢ do $rodka transportu,
z ktéorego odwiedzajacy korzystal w trakcie podrozy z miejsca zamieszkania do
miejsca docelowego podrdzy.

Klasyfikacja srodkéw transportu:

1. powietrzne: loty rozktadowe; loty nierozktadowe (np. loty czarterowe); pozo-
state ustugi lotnicze;

2. wodne: pasazerskie linie i promy; rejsy wycieczkowe; pozostate ustugi trans-
portu wodnego;

3. ladowe: koleje; autokary lub autobusy oraz pozostaly publiczny transport dro-
gowy: rozkltadowe (np. regularne ustugi), nierozktadowe (np. objazdy tury-
styczne); prywatne pojazdy (o pojemnosci do 8 osdb); wynajem pojazddw; po-
zostale $rodki transportu drogowego.

Za GLROWNY érodek transportu wykorzystywany w czasie podrozy nalezy
uznaé ten, ktéry zostal uzyty do pokonania najwigkszej odleglodci. W wielu
przypadkach interesujaca moze by¢ informacja odnoénie do pozostatych (pomoc-
niczych) $rodkéw transportu, ktére takze byly wykorzystane w czasie podrdzy.
Informacja na temat odleglosci, jaka zostata pokonana do miejsca docelowego
i z powrotem (za pomocg danego $rodka transportu), jest takze wazng zmienna,
ktéra moze stanowi¢ uzupelnienie statystyk transportu, zuzycia energii czy $§rodo-
wiska. Jesli chodzi o klasyfikacje odlegtosci pokonywanych w czasie podrdzy, to bez
watpienia powinna by¢ ona bardziej szczegdtowa w przypadku wyjazdéw beznocle-
gowych niz diugich i krétkich pobytéw turystycznych. Powiazanie jej z danymi na
temat transportu osobowego moze dostarczy¢ wielu interesujgcych informacji.

37. DANE DOTYCZACE WYDATKU TURYSTYCZNEGO

Dane dotyczace wydatkéw turystycznych sa szczegélnie istotne z punktu wi-
dzenia badania ich wplywu na bilans ptatniczy i zatrudnienie bezposrednio i po-
$rednio zwigzane z turystyka. Sposéb ich ujmowania w rachunku moze by¢ rézny,
zaleznie od tego, czy jako punkt wyjscia przyjmiemy wydatki w miejscu wyjazdu
czy w miejscu docelowym podrézy. W pierwszym przypadku nalezy braé pod uwa-
ge wszystkie wydatki zwigzane z podréza, wiaczajac w to wydatki poprzedzajace
podréz, jak tez wydatki poniesione po powrocie do miejsca stalego zamieszkania,
ale zwigzane z podréza. Z punktu widzenia miejsca docelowego podrédzy przed-
miotem zainteresowania bedg wydatki poniesione w trakcie podrézy i pobytu
w odwiedzanych miejscach. Rozréznienia te nie majg jednakze wptywu na badane
cechy czy stosowane klasyfikacje.

Klasyfikacja wydatkow turystycznych:
1. pakiety podrdznicze, pakiety wakacyjne, pakiety objazdowe (catkowity koszt

podrézy),

2. baza noclegowa,

3. zywnos¢ i napoje,

4. transport,

5. rekreacja, dziatalno$¢ kulturalna i sportowa
6. zakupy,

7.

pozostate.
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38. Zestawienie badanych cech i zwiazanych z nimi klasyfikacji

Przedstawione ponizej zestawienie zawiera podstawowy zakres standardo-
wych badan popytu turystycznego. Miejsce rozpoczecia podroézy, giéwne miejsce
docelowe oraz giéwny cel wyjazdu powinny zawsze by¢ jasno okreslone, niezalez-
nie od tego, gdzie przeprowadzane sa badania i metody w nich stosowane. Dane
odnoénie do wyjazdéw beznoclegowych i podroézy turystycznych powinny byé zaw-
sze klasyfikowane odrebnie. (...)

Dtugie i krotkie podrdze turystyczne oraz podrdze beznoclegowe

39. Lista cech (zmiennych) i sposobdw klasyfikacji, wykorzystywanych w badaniu
populacji odwiedzajacych i stalych mieszkancow (wlacznie z mieszkancami
nieuczestniczacymi w ruchu turystycznym).

Tabela 1. Cechy podrézy turystycznych i ich klasyfikacja

Cecha Klasyfikacja3! Uwagi
CECHY ODWIEDZAJACYCH
Miejsce stalego  Np. wedlug nomenklatury Dostarcza danych do analizy
/zwyklego statystycznej jednostek miejsca pochodzenia i miejsca
zamieszkania przestrzennych NUTS docelowego podroézy

Uwaga: w przypadku badania
stalych mieszkancéw konieczne jest
uzyskanie informacji na temat ich
faktycznego adresu (miejscowosc,
miasto). Ustalenie adreséw
umozliwi¢ mogg kody pocztowe.

Obywatelstwo/ - -
narodowo$¢
Charakter miejsca — Umozliwia dokonanie klasyfikacji
zamieszkania w zalezno$ci od liczby ludnosci
(klasa w miejscu statego zamieszkania.
miejscowosci/ Zdobycie informacji o wyzszym
stopien stopniu szczegdlowosci jest
urbanizacji mozliwe dzigki zastosowaniu
nomenklatury LOC.
Wiek 0-14 lat Uwaga: nalezy odnotowa¢ wiek
respondentéw  15-24 lata respondentéw w latach
25-44 lata ukonczonych. Na podstawie tego
45-64 lata kryterium mozna wyrdznic¢ pie¢
65 lat i wiecej segmentéw rynkowych:

- dzieci, podrézujace gtéwnie z ro-
dzicami,

. Kryteria, na podstawie ktérych nastepuje klasyfikacja, moga by¢ rozszerzone lub zredukowane, zalez-

nie od potrzeb, ale zapewnienie poréwnywalnoéci danych wymaga zachowania generalnych zasad.
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- mlodociani, stanowigcy zasad-
nicza cze$¢ ruchu turystycznego
mlodziezy,

- osoby w wieku produkcyjnym,
podrézujace gléwnie z dzie¢mi,

- ludzie w $rednim wieku, aktywni
zawodowo, podrézujacy najcze-
$ciej bez dzieci,

- emeryci.
V5  Ple¢ - mezczyzna -
- kobieta
V6  Stan rodzinny 1 dorosty bez dzieci; Uwaga: nalezy okresli¢ wiek i pte¢
1 dorosty z dzie¢mi; kazdego czlonka rodziny.
2 lub wiecej dorostych
bez dzieci;
2 lub wiecej dorostych
z dzie¢mi.
V7  Wyksztalcenie - przedszkolne Wiecej szczegdléw zawiera Miedzy-
_ podstawowe narodoxya Standar@owa Klasyfikacja
L ) Edukacji (International Standard
- nizsze srednie Classification of Education -
- wyzsze érednie ISCED), UNESCO 1976.
. Uwaga: dotyczy najwyzszego pozio-
- wyzsze mu wyksztalcenia, jaki dana osoba
uzyskata w ramach systemu eduka-
¢ji swego kraju. Odwiedzajacych
krajowych mozna klasyfikowa¢ bar-
dziej szczegdtowo, zgodnie z syste-
mem edukacji danego kraju,
jednakze w przypadku cudzoziem-
céw zaleca sie przestrzeganie stan-
dardéw miedzynarodowych.
V8  Aktywnosc¢ 1. Osoby w wieku Cecha ta odnosi sie do gtéwnego za-
zawodowa produkcyjnym jecia kazdego z odwiedzajacych

1.1. Zatrudnieni

1.2. Bezrobotni

2. Osoby w wieku przed-

i poprodukcyjnym

2.1. Studenci/uczniowie

2.2. Osoby zajmujace si¢

domem
2.3 Emeryci i renci$ci

2.4. Inni (np. osoby
niepelnosprawne)

z ekonomicznego punktu widzenia,
zgodnie z zaleceniami Miedzynaro-
dowej Organizacji Pracy.
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V9  Zawdd 1. Pracownicy Wiecej szczegdlow zawiera Miedzy-
wykonywany administracji; urzednicy narodowa Standardowa Klasyfikacja
panstwowi; zarzadzajacy Zawoddw (International Standard
firmami Classification of Occupations —
2. Spegjalici ISCO §8 C;QM) Miedzynarodowej
R Organizagji Pracy.
3. Kadr a Inzynieryjna Uwaga: informacja ta powinna by¢
i techniczna powigzana z klasyfikacja dziatalno-
4. Urzednicy $ci gospodarczej (EKD - Europejska
- Klasyfikacja Dziatalno$ci).
5. Zatrudnieni w ustugach
i sprzedawcy
6. Kwalifikowani
pracownicy rolni
7. Rzemieslnicy
8. Operatorzy maszyn
i pracownicy zaktadéw
przemystowych
9. Pracownicy
niewykwalifikowani
V10 Poziom Kategorie dochodu wedtug Sredni miesieczny poziom dochodéw
dochodéw jego rozktadu w danym brutto uzyskiwanych przez dane go-

kraju

spodarstwo domowe (w ciaggu
12-miesiecznego okresu poprze-
dzajacego wyjazd). Uwaga: dane do-
tyczace dochodéw uzyskiwanych
przez cudzoziemcdw powinny byé
okreslane w walucie ich kraju.

V11 Posiadany sprzet

i urzadzenia
turystyczne

1. Zakwaterowanie
2. Transport

3. Sprzet sportowy
i turystyczny

Uprawianie turystyki moze skiania¢
do zakupu zwigzanego z nig lub
sluzacego do jej uprawiania sprzetu.
Pytania dotyczace posiadanego
sprzetu lub innych urzadzen tury-
stycznych (np. drugich doméw,
przyczep, samochodéw kempingo-
wych, namiotéw, 16dek, samocho-
déw osobowych, rowerdw, nart,
desek surfingowych i innych) moga
dostarczy¢ ciekawych informagji,
uzytecznych przy poréwnaniu ze
strona podazowa.

AKTYWNOSC TURYSTYCZNA
V12 Liczba odbytych - 0 wyjazdéw Faktyczna liczba podrozy
podrozy ~ 1 wyjazd przedsiewzigtych w ciagu badanego
okresu. Nalezy wyrézni¢ liczbe:
- 2 wyjazdy

- 3 wyjazdy

- podrézy beznoclegowych
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V12

- 4 wyjazdy
1. Podréze beznoclegowe

2. Podroéze turystyczne

- krétkich podrézy turystycznych
(jeden)

- do trzech noclegdw)

- dtugich podrézy turystycznych
(co najmniej cztery noclegi).
Uwaga: dane te wykorzystywane sa

w celu okreslenia catkowitej liczby
odbytych podrézy.

CHARAKTERYSTYKA PODROZY
(powinna by¢ sporzadzana dla kazdego rodzaju podrézy)

V13

Glowny cel
podroézy

Zob. pkt 23

GLOWNY cel okresla rodzaj podje-
tej podrézy. Interesujace moga by¢
jednak takze informacje dotyczace
celu drugorzednego. Uwaga: w celu
uzyskania lepszego rozeznania na
temat poszukiwanych ustug, cecha
ta moze by¢ powiazana z informacja
o sposobie spedzania czasu.

V14

Miejsce
pochodzenia
(miejsce
rozpoczecia
podrozy)

Uwaga: pozwala rozrézni¢ podréze
krajowe i zagraniczne wyjazdowe.
W przypadku podrézy beznoclego-
wych za miejsce rozpoczecia uwaza
sie to miejsce, w ktérym odwie-
dzajacy korzystali z noclegu.

V15

Miejsce docelowe

Uwaga: pozwala rozrézni¢ podréze
krajowe i zagraniczne; moze
uwzglednia¢ posrednie, gléwne

i ostateczne miejsca docelowe po-
drézy. Moze tez informowac o zagra-
nicznych podrézach beznoclegowych
podejmowanych w trakcie krétkiego
lub dtugiego wyjazdu turystycznego.

V16

Gléwny $rodek
transportu

Zob. pkt 36

Uwaga: mozna tu uwzglednié takze
dodatkowo wykorzystywane $rodki
transportu.

V17

Odleglos¢
pokonywana w
czasie podrézy

Odleglo$¢ przebyta
,W jedna strone”:

ponizej 50 km

50 do 99 km

100 do 199 km
200 do 299 km
300 do 499 km
500 do 999 km
1000 do 1999 km

Dolna granica wyznaczajaca naj-
nizsza kategorie zalezy od odleglosci
okreslajacej promien obszaru trakto-
wanego jako zwykle otoczenie.
Uwaga: nalezy uwzgledni¢ odlegltos¢
do miejsca docelowego podrdzy

i z powrotem.
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V17 2000 do 4999 km
5000 do 7999 km
powyzej 8000 km

V18 Gléwnerodzaje 1. Turystyczne obiekty Uwaga: nie dotyczy podrézy

obiektow zakwaterowania beznoclegowych.
noclegowych zbiorowego
wykorzystywanych 1 1. Hotele lub podobne
w czasie pobytu obiekty:

- hotele

- podobne obiekty

1.2. Obiekty

specjalistyczne:

obiekty lecznicze

- transport pasazerski
- oérodki pracownicze
- i wczasowe

- oérodki konferencyjne

1.3. Pozostate o$rodki
zakwaterowania:
- mieszkania wakacyjne
- kempingi
- pozostala baza zbiorowa
niesklasyfikowana gdzie
indziej
2. Turystyczna baza
zakwaterowania
indywidualnego
V18 Gléwne rodzaje  2.1. Indywidualna baza Uwaga: nie dotyczy podrozy
obiektow wynajmowania: beznoclegowych.
noclegowych - pokoje wynajmowane
wykorzystywanych 517y rodzinie

w czasie pobytu . . .
- mieszkania wynajmowane

dla oséb fizycznych lub
profesjonalnych agencji
2.2. Indywidualna baza
niewynajmowana:
- wlasne mieszkania

- baza udostepniana
bezplatnie przez krew-
nych i przyjaciét

- pozostata baza zakwate-
rowania indywidualnego




Ruch turystyczny w ujeciu statystycznym

239

V19 Miesigc podjecia

podrézy

Klasyfikacja zgodnie z
dniem tygodnia, miesiaca

Okresla rzeczywista date opuszcze-
nia tzw. zwyklego otoczenia (miej-
sca statego zamieszkania). Pozwala
na okresélenie sezonowosci podrozy
zaleznie od ich rodzaju.

V20 Czas trwania

podrézy

Dotyczy calego okresu trwania po-
drézy. Zaleca sie pytanie respon-
dentéw o pore dnia, w ktdrej
opuscili dom, i pore, o ktérej do
niego powrdcili. Taka informacja
pozwoli okresli¢ czestotliwos¢ po-
drézy i pore dnia, w ktdrej panuje
najwieksze przecigzenie infrastruk-
tury transportowej.

V21
podrézy

- stolica/metropolia o ofi-
¢jalnie uznanym znacze-
niu historycznym/
kulturalnym

- inna metropolia; miasto
(obszar zurbanizowany)

2. Oérodki turystyczne
(miasto/wies):

- oérodek leczniczy (o$rodek

uzdrowiskowy, lokalizacja

nadmorska, lokalizacja nad
jeziorem/rzeka, lokalizacja

gbrska)
- o$rodek nadmorski
- oérodek pojezierny
lub nadrzeczny
- osrodek narciarski

- inny o$rodek gorski

- gory (obszar wysokogor-

ski wyzynny)
- obszar wiejski/wies

4. Rejsy wycieczkowe po
morzu, jeziorze i rzece

Miejsce docelowe 1. Obszary zurbanizowane: Okresla rodzaj i charakter gtéwnego

miejsca docelowego podrozy.

V22 Wielko$¢ i sktad
grupy
podroézujacej
razem

Podzial uzalezniony
od liczby 0séb w grupie
i udziatu w niej dzieci

Uwaga: wiek dzieci (w latach
ukonczonych) okreéla sie
w przedziatach:

- ponizej 5 lat;
- 6do 10 lat;
- 11 do 14 Iat.
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V22

Informacja o sktadzie grupy po-
drézujacej razem moze by¢ polaczo-
na z danymi na temat struktury
gospodarstw domowych (V6).

V23 Typy zachowan
turystoOw w czasie

- sport, zajecia fizyczne ~ Uwaga: informacje te warto

_ uczestnictwo w impre- polaczy¢ z danymi kategorii V13.

wyjazdu ach (takze sportowvch) MOZe ona tez stanowi¢ uzupetnie-
zach ( . z .p . wyeh) nie danych na temat ustug i produk-
- edukacja, dziedzictwo (o oferowanych turystom
- przyroda (kategorie w obrebie strony poda-
_ sdrowie zowej, np. EKD i KWiU).
- religia
- zakupy
- spotkania i konferencje
- wypoczynek bierny
V24 Strona 1. Rezerwacja bezposred- Uwaga: okreslenie ,,bez uprzedniej
organizacyjna nio u $wiadczacego rezerwacji” oznacza, ze podroz nie
podrézy ustugi w zakresie zakwa- zostata przed jej rozpoczeciem zor-

terowania i transportu  ganizowana (,,podréz w ciemno”).

2. Korzystanie z ustug
biura podrézy
lub touroperatora
2.1. Zakup imprezy
(pakietu ustug)

2.2. Inne

Bez uprzedniej
rezerwacji

V25 Wydatki

Zob. pkt 37. Kategorie Obejmuje cato$¢ wydatkéw ponie-
uwzglednione w tym przy-  sionych osobi$cie przez odwie-
padku powinny maksy- dzajacego lub przez inne osoby
malnie doktadnie okre$la¢ ~ w jego imieniu w zwigzku z wyjaz-
poziom wydatkéw; na ile dem (w czasie podrézy i na etapie
to tylko mozliwe, nalezy przygotowania do podrézy).

ustali¢ je w czasie wywiadu
z respondentami (niejedno-
krotnie badanie dotyczy wy-
jazdu, ktéry mial miejsce 6
miesigcy wczesniej i co wie-
cej — moze dotyczy¢ kilku
podrézy). Z tego wzgledu

Uwaga: w sytuacji gdy odwiedzajacy
postuguje sie prywatnym pojazdem,
$redni koszt podrézy na kilometr

i odleglo$¢ pokonana w czasie po-
drézy powinny by¢ odnotowane

i wigczone do analizy. Wydatki

w walucie innej niz narodowa po-

dokladr{a ocena poziomu winny by¢ przeliczone na walute
wydatkow wymaga dodat- . ajowa
kowych badan powigzanych ’

z szacunkami dotyczacymi
strony podazowej.
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1.1.6. Powiazania z podaza i innymi statystykami

40. Optymalizacja $rodkéw na badania poswiecone turystyce wymaga koordynacji
danych na temat popytu i podazy. Analiza wydatkéw i zachowan turystow po-
zwala na powiazanie strony popytowej (zapotrzebowanie na ustugi i produkty
turystyczne) ze strong podazowg. Punktem wyj$cia jest zalozenie, ze dane sta-
tystyczne odnoénie do popytu sg mozliwie szczegétowe, a dane dotyczace po-
dazy zostaty sklasyfikowane zgodnie z odpowiadajacymi im kategoriami popy-
tu. Dwa dodatkowe rodzaje statystyk pomocnych w badaniu turystyki
stanowig statystyka ustug i tablica przeptywéw miedzygateziowych (w czesci
dotyczacej rachunku produktéw).

41. Jesli chodzi o pewne kluczowe zmienne, to w krajach o dobrze rozwinietej
sprawozdawczosci statystycznej niektére istotne elementy popytu turystycz-
nego mogg by¢ oszacowane posrednio dzigki posiadanym informacjom na te-
mat bazy noclegowe;j:

- szacunki odnoénie do ogélnej liczby odwiedzajacych korzystajacych z komer-
cyjnej bazy noclegowej w danym kraju lub miejscu docelowym mogg by¢ doko-
nane bezposrednio na podstawie rejestracji gosci hotelowych;

- jezeli pomiar wykorzystania bazy noclegowej wymaga wypelnienia specjalnych
formularzy przez odwiedzajacych lub jesli dane na temat transportu miedzyna-
rodowego mogg by¢ uzupelnione pewnymi informacjami uzyskanymi z kart
przekroczenia granicy, to dane dotyczace strony podazowej mozna wykorzystacé
dla doktadniejszego okreslenia celu podrézy (stuzbowy, wypoczynkowy), li-
czebnosci grupy podrézujacej razem, stalego miejsca zamieszkania lub miejsca
pochodzenia odwiedzajacych. Metody takie dostarczg poprawnej informacji
tylko wtedy, gdy proces gromadzenia danych podlega $cistym regutom.

42. Wielko$¢ popytu turystycznego ukierunkowanego na dany kraj/region moze
by¢ czesciowo oszacowana na podstawie danych dotyczgcych transportu pasa-
zerskiego. Jednak w kazdym z wyzej wymienionych przypadkéw uzyskanie in-
formacji na temat faktycznego popytu wymaga ustalenia tego, jaka cze$¢ ogdtu
uczestnikéw ruchu turystycznego korzysta z towardéw i ustug oferowanych
przez podaz. Wielko$¢ ta moze by¢ okreslona tylko w wyniku szczegdtowych
badan calego popytu. (...)

1.1.7. Wytyczne odnosénie do gromadzenia danych

W zakresie pomiaru popytu wystepujg nastepujgce sposoby gromadzenia danych:
43.a.Badania reprezentacyjne mieszkancéw kraju przeprowadzane w do-
mach respondentéw

Sg one niezbedne dla uzyskania informacji statystycznej na temat turystyki
krajowej i zagranicznej wyjazdowej, a takze dla pomiaru aktywnoéci turystyczne;j.
Badania takie dostarczaja danych niezbednych do oszacowania i prognozowania
zmiennych wywierajacych wplyw na popyt turystyczny. Pozwalaja tez na okresle-
nie liczby 0séb nie uczestniczacych w ruchu turystycznym i przyczyn tego zjawi-
ska. Gdyby wszystkie kraje europejskie prowadzily badania w zakresie popytu tu-
rystycznego zglaszanego przez swoich rezydentéw — uwzgledniajagc wymienione
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w tym rozdziale cechy — mozliwe bytoby ogélne oszacowanie przeptywu turystéw
zaréwno w obrebie kontynentu, jak i miedzy Europa a polozonymi poza nia obsza-
rami recepcji turystycznej. Jednak, jesli wielko$¢ proby poddanej badaniom bedzie
niedostateczna, uzyskane informacje bedg mato precyzyjne w odniesieniu do nie-
wielkich obszaréw recepcji turystycznej. Wyniki badan w przypadku zagranicznych
podrézy beznoclegowych (zwykle do sasiedniego kraju) sg waznym zrédtem infor-
macji dla krajoéw sgsiedzkich na temat efektéw podrézy beznoclegowych zagranicz-
nych odwiedzajacych. Zalecana jest metoda reprezentacyjnych badan gospodarstw
domowych, oparta na wywiadzie z jednym lub wszystkimi czlonkami rodziny
(w sposob bezposredni, za pomocg kwestionariuszy wysytanych poczta lub telefo-
nicznie), w zakresie do$wiadczen turystycznych kazdego z cztonkdéw gospodar-
stwa. Im bardziej szczegbélowe jest badanie, tym wieksza préba losowa powinna zo-
sta¢ mu poddana w celu uzyskania na jej podstawie wiarygodnych oszacowan.
Coroczne badania maja niezwykle istotne znaczenie dla pomiaru dlugich wyjaz-
doéw (tzn. obejmujacych co najmniej 4 noclegi poza miejscem stalego zamieszka-
nia). Szczegdly dotyczace krétkich wyjazdéw i podrézy beznoclegowych mozna
uzyska¢ metoda badan miesiecznych lub dwumiesiecznych albo metodg badania
panelowego na podstawie ,,ksiazeczki budzetowej”. Kolejne ,fale” wywiadow
powinny by¢ rozciagniete na przestrzeni 12 miesiecy kazdego roku, a kazdy wy-
wiad, obejmujacy okres, ktéry respondenci moga jeszcze dobrze pamietad, jest
szczegblnie warto$ciowy. Termin przeprowadzania badan, okres, ktérego dotyczy
i liczba respondentéw, powinny by¢ zawsze tak ustalone, aby uzyskaé¢ odpowiednig
liczbe wywiadéw dla catego badanego roku.

44.b.Badania reprezentacyjne przeprowadzane w punktach przyjazdowych

i wyjazdowych transportu miedzynarodowego

Sa one wykorzystywane do pomiaru turystyki miedzynarodowej (przyjazdo-
wej i wyjazdowej), stanowiac Zrodlo informacji o rozmiarach i cechach charaktery-
stycznych ruchu turystycznego z innych regionéw $wiata do Europejskiego Obsza-
ru Gospodarczego (EEA). Moga tez one dostarczy¢é uzytecznych informacji
odnosénie do tych pozycji bilansu platniczego, ktére maja bezposredni lub posredni
zwigzek z turystyka. Badania te pozwalajg na pomiar miedzynarodowych podrézy
turystycznych (dtugich i krétkich) oraz miedzynarodowych podrézy beznoclego-
wych. Gromadzenie danych moze odbywac¢ si¢ za pomocg stopniowego losowania
préby warstwowej. Bezposdrednie wywiady w polaczeniu z odpowiedziami w kwe-
stionariuszach (czasami otrzymywanych poczta) sa tu najpowszechniej wykorzy-
stywane. Nalezy zachowa¢ ostrozno$¢ w rozréznianiu odwiedzajacych od innych
podréznych. Doktadno$é prowadzonych obserwacji ruchu turystycznego zwieksza
znajomos¢ jego sezonowosci i rozkladu w ciggu tygodnia.

45.c. Badanie reprezentacyjne odwiedzajacych na obszarach recepcji tury-
stycznej (w miejscach docelowych podrézy)

Badania takie pozwalajg uzyska¢ informacje na temat turystyki wewnatrzkra-
jowej (zagranicznej przyjazdowej i krajowej) w odniesieniu do dlugich/krétkich
podrozy turystycznych i beznoclegowycn. Prowadzi si¢ je czeéciej na poziomie re-
gionalnym i lokalnym niz krajowym, bardzo czesto ad hoc. Dostarczaja one szcze-
goétowej informacji dla celow planowania marketingowego i umozliwiaja oszaco-
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wanie struktury wydatkéw. Szczegdlnym przypadkiem waloréw turystycznych
miejsc recepcji sg atrakcje turystyczne i réznego rodzaju imprezy kulturalno-spor-
towe. Ich badania sg przydatne zwtaszcza w przypadku pomiaru specyficznych ro-
dzajéw ruchu turystycznego, takich jak turystyka kulturalna czy turystyka na ob-
szarach wiejskich. Sg one prowadzone za pomocg bezposérednich wywiadéw wsrod
odwiedzajacych w miejscach docelowych wyjazdéw turystycznych i dostarczajg in-
formacji na temat wielkos$ci ruchu turystycznego na danym obszarze recepcji.



Anna Przybylska

Ruch turystyczny w gminie Zbgaszyn

Analiza danych zawartych w Banku Danych Regionalnych wykazuje, iz ruch tury-
styczny w gminie Zbaszyn w okresie 1995-2007 byl zmienny i wahat sie w gra-
niach od 1514 os6b (min. warto$¢ w roku 2000) do 5530 oséb (maks. wartosé
w roku 1997). Liczba turystéw zagranicznych korzystajacych w badanym okresie
z bazy noclegowej na terenie gminy wynosita od 537 oséb (min. w roku 2000) do
1882 0s6b (maks. w roku 1998). Od 1995 do 1999 roku obserwowany byl wzrost
liczby os6b korzystajacych z noclegdéw, w tym takze turystdéw zagranicznych. Po
czym nastapil gwattowny spadek liczby turystéw korzystajacych z noclegdéw na ba-
danym terenie (ryc. 1). Spadek ten, odnotowany w 2000 roku jest trudny do wyjas-
nienia, gdyz nie znajduje potwierdzenia przy poréwnaniu danych dla wojewddztwa
wielkopolskiego, gdzie liczba turystéw utrzymywata si¢ w tym okresie na podob-
nym poziomie, jak pod koniec lat 90. XX wieku. Od roku 2001 liczba turystéw (ko-
rzystajacych z noclegéw) odwiedzajacych badany obszar fluktuacyjnie wzrasta, jed-
nakze nie osiaga juz tak wysokiego poziomu jak w 1997 roku w przypadku liczby
korzystajacych z noclegdw ogodlem. Natomiast liczba turystéw zagranicznych ko-
rzystajacych z bazy noclegowej od 2001 roku utrzymuje si¢ na podobnym poziomie
i wynosi ok. 1690 o0séb i przewyzsza warto$ciami nieznacznie sytuacje z konca lat
90. minionego wieku.

Zdecydowana wigkszo$¢ turystéw przyjezdzajacych do gminy Zbaszyn korzysta
z zakwaterowania w hotelach (ryc. 2). Liczba turystéw korzystajacych z ustug ho-
telowych w badanym okresie miala zmienny charakter az do roku 2000, w ktérym
odnotowano gwaltowny jej spadek. Po tym roku liczba oséb korzystajacych z za-
kwaterowania w hotelach wzrasta z niewielkimi ,,zalamaniami” w roku 2002 oraz
w 2006 w przypadku turstéw zagranicznych i 2007 w przypadku turystéw rozpa-
trywanych ogoélem. Od 2004 roku mozna zauwazy¢, iz liczba 0séb korzystajacych
z noclegéw w hotelach, w tym gosci zagranicznych, osiagneta wyzsze wartosci niz
pod koniec lat 90. XX wieku. Nalezy takze zwréci¢ uwage na fakt, iz rok 2003 nie
byl objety badaniami dotyczacymi korzystania z ustug hotelowych. Jest to zwigzane
prawdopodobnie ze zmiang kategoryzacji hoteli znajdujacych sie w gminie, co spo-
wodowalo naliczanie turystéw korzystajacych z hoteli jak turystéw korzystajacych
z noclegdw w obiektach niesklasyfikowanych. W latach pézniejszych zostato to
rozwigzane poprzez wprowadzenie kategorii ,,inne obiekty hotelowe”.

Badania ankietowe ruchu turystycznego w gminie Zbgszyn przeprowadzito
w dwoch przedziatach czasowych: w roku 2006 oraz 2007 dwoch niezaleznych ba-
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Ryc. 1. Liczba turystéw korzystajacych z noclegéw w gminie Zbaszyn
Zrédto: Bank Danych Regionalnych http://www.stat.gov.pl/bdr_s/app/dane.

daczy. Pierwszym byta autorka niniejszego rozdzialu, natomiast opracowania ru-
chu turystycznego za rok 2007, jako jednego z etapéw swojej pracy magisterskiej,
dokonata Agnieszka Szaferska.

Pierwszy etap badan polegal na przeprowadzeniu w dniach 31.07-6.08.2006
roku wywiadu kwestionariuszowego z 28 turystami przebywajacymi na terenie
wymienionej gminy. dokonano tego w sposéb bezposredni, a podstawe do odbycia
rozmowy stanowil standaryzowany kwestionariusz ankiety. Sposrod pytan zamknie-
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= kOrzystajacy z noclegéw w hotelach ogétem 1-XII
korzystajacy z noclegdéw w hotelach turys$ci zagraniczni [-XII

Ryc. 2. Liczba turystéw nocujacych w hotelach w gminie Zbgszyn
Zrédto: Bank Danych Regionalnych http://www.stat.gov.pl/bdr_s/app/dane.
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tych (dychotomicznych) respondent moégt wybra¢ tylko jedng odpowiedz, natomiast
odnoénie do pytan kafeteryjnych moégt udzieli¢ jednej lub wigcej odpowiedzi.

W drugim etapie badan, od maja do pazdziernika 2007 roku, uczestniczyto 100
turystéw odwiedzajacych gmine Zbgszyn. Wykorzystano wowczas ankiete oraz
wywiad skategoryzowany, tzw. kwestionariuszowy. Badacz postugiwat si¢ przygo-
towanym wcze$niej zestawem pytan, ktérych kolejnosci i charakteru nie mogt
zmieniaé. Takze ankieta opierala sie na kwestionariuszu sktadajacym sie z pytan
zamknietych oraz pétotwartych. Dla mieszkancéw zawierata ona dodatkowo jedno
pytanie otwarte, w ktérym respondent mégt swobodnie wypowiedzie¢ sie na okre-
$lony temat. Pod katem sposobu rozprowadzenia ankiet w badaniu wykorzystano
ankiety srodowiskowe — bezposrednio przeprowadzone przez ankietera — oraz an-
kiety rozprowadzone za pomoca Internetu.

Ruch turystyczny w roku 2006

Struktura ruchu turystycznego

Wirdd turystéw odwiedzajacych gming Zbaszyn w 2006 roku, ktérzy wzieli udzial
w badaniu, nieznacznie wigksza grupe stanowily kobiety (55,16%, mezczyzni —
44,84%) oraz ludzie mtodzi. Ponad co trzeci badany (37,2%) mial mniej anizeli 25
lat, troche wigkszy odsetek (41,38%) stanowily osoby w wieku 25-44 lata. Co dzie-

Struktura wiekowa Wyksztatcenie turystow

M 1524 [ 25-44 []45-64 [ powyzej 64 [ zawodowe [l $rednie  [I wyzsze

Ryc. 3. Struktura wiekowa turystéw od- Ryc. 4. Struktura wyksztalcenia turystéw od-
wiedzajacych gming Zbaszyn w roku wiedzajacych gmine Zbaszyn w roku
2006 2006

Zrodto: Badania ankietowe w 2006 roku [N] = 28.  Zrodto: Badania ankietowe w 2006 roku [N] = 28.
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Sktad grupy podrézujacej razem z ankietowanymi
turystami

grupa zorganizowana

przyjaciele

rodzina

20 40 60
% udziat respondentow

o

Ryc. 5. Skiad grupy podrézujacej razem z ankietowanymi turystami
Zrédto: Badania ankietowe w 2006 roku [N] = 28.

siaty respondent (10,71%) miescit sie w przedziale 45-64 lata, jak rowniez ten sam
odsetek ankietowanych sytuowal sie powyzej 65 roku zycia.

Uwzgledniajgc z kolei poziom wyksztalcenia, nalezy stwierdzi¢, ze wéréd tury-
stébw przewazaly osoby z wyksztalceniem $rednim (41,38%) oraz wyzszym
(41,38%). Znacznie mniejsza grupe stanowili turysci z wyksztalceniem zawodo-
wym (17,24%). Jako ze poziom wyksztalcenia w znacznym stopniu jest skorelowa-
ny ze stanem zamoznosci respondentéw, nie stanowi zaskoczenia fakt, ze osoby
gorzej wyksztalcone podrézuja mniej.

Ponad potowa badanych turystow w gminie Zbaszyn (51,8%) to osoby zawodo-
wo aktywne, z czego 24,13% to pracujacy studenci. Prawie drugg polowe (48,2%)
stanowily osoby bierne zawodowo, réwniez z grupy studentéw i ucznidow
(24,13%), natomiast bezrobotnych odnotowano 6,9%.

Cel przyjazdu do Zbaszynia
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Ryc. 6. Cele wizyt turystow w gminie Zbaszyn w 2006 roku
Zrodto: Badania ankietowe w 2006 roku [N] = 28.
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Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw (58,5%) podrézowala w towarzystwie
czlonkéw rodziny, za$ 24,1% takze ze znajomymi lub przyjaciéimi. Zaledwie
10,2% zadeklarowalo przyjazd samotnie, natomiast taki sam odsetek turystéw
przyjechal w grupie zorganizowane;j.

Turysci pytani o cel przyjazdu do gminy Zbaszyn najczedciej wskazywali szeroko
rozumiany wypoczynek i rekreacje. W zakresie tej kategorii, majac do wyboru kilka
odpowiedzi, wymieniali gléwnie: ,izolacje od cywilizacji” (62,07%), spacery
(58,62%), kapiel (48,28%) oraz plazowanie (41,38%). Najmniej liczna grupa kie-
rowala sie powrotem w rodzinne strony (6,9%) oraz odwiedzinami u krewnych
(6,9%).

Aktywni zawodowo turysci przyjechali gtéwnie w celu ,,ucieczki od cywilizacji”
(24,13%). Co pigty odwiedzajacy zadeklarowal che¢ kapieli w Jeziorze Zbaszy-
nskim, jak réwniez uprawianie sportéw wodnych (20,69%). Przedstawiciele tej
grupy byli najmniej zainteresowani turystyka rowerowa (3,5%) oraz wedkowa-
niem (0%).

Gléwnym celem przyjazdu oséb uczacych si¢ oraz studentéw byta kapiel w Je-
ziorze Zbaszynskim (10,35%) oraz mozliwo$¢ uprawiania turystyki pieszej, jak
réwniez ,izolacja od cywilizacji” (6,9%). Emeryci, rencisci oraz bezrobotni przy-
jezdzajac do gminy kierowali sie przede wszystkim checia kapieli w jeziorze (eme-
ryci — 10,35%, bezrobotni — 17,24%) oraz spacerowania badZ zmiany otoczenia
(emeryci — 6,9%, bezrobotni — 17,24%).

Odwiedzajacy Zbaszyn turysci w przedziale wiekowym 0-24 lata przede wszyst-
kim chcieli spacerowa¢ (17,24%), poznawac zabytki (13,79%) oraz odpoczywac na
plazy (10,35%). Respondenci 25-44-letni przyjechali natomiast w celu spacerowa-
nia (20,69%), kapieli w Jeziorze Zbaszynskim (20,69%) oraz zwiedzania miejskich
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0 [ pracujacy

plazowanie
kapiel

sporty wodne
szlaki rowerowe
zabytki
sentyment
spacery
wedkowanie
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Ryc. 7. Motywy przyjazdu turystéw do gminy Zbaszyn w 2006 roku wedtug statusu zawodowego
Zrédto: Badania ankietowe w 2006 roku [N] = 28.
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Ryc. 8. Cel przyjazdu turystéw do gminy Zbaszyi w 2006 roku wedtug wieku
Zrodto: Badania ankietowe w 2006 roku [N] = 28.

zabytkéw (17,24%), jak réwniez uprawiania sportéw wodnych (10,35%) oraz
uczestnictwa w imprezach masowych (10,35%). Grupa w wieku 45-64 lat jako
gléwny cel przyjazdu okreslita natomiast che¢ ,,ucieczki od cywilizacji” (10,35%).
Celami pobocznymi okazalo sie uprawianie sportéw wodnych (6,9%), wedkowa-
nie (3,5%) oraz cheé powrotu w rodzinne strony (3,5%).

Aspekt czasowy ruchu turystycznego

Przewazajgca wigkszo$¢ badanych (92,8%) do gminy Zbaszyn przybyta bezposred-
nio z miejsca zamieszkania, a jedynie 7,2% przyznalo, iz jest to kolejny punkt na
trasie ich podrozy. Turysci przyjezdzajacy do gminy tej po raz pierwszy w skali 2006
roku stanowili grupe 68,67%, natomiast tylko 24,13% bylo w gminie wiecej niz je-
den raz w badanym roku.

Najwiegksza grupe respondentéw stanowily osoby przyjezdzajace na 3-4 dni
(38,2%) oraz na ponad tydzien (34,4%). Stosunkowo niewielu przybyto na dluzej
niz dwa tygodnie (10,2%), natomiast najmniej licznie zaprezentowaly si¢ osoby
bedace w Zbaszyniu przejazdem i zatrzymujace si¢ w nim na kilka godzin (3,5%)
oraz na 1-3 dni (3,5%).

Wigkszo$¢ badanych przebywajacych w poszczegdlnych miejscowosciach
w gminie Zbaszyn stwierdzila, Ze nie jest tu po raz pierwszy (55,17%). 27,58%
sposrdd nich zdeklarowalo, ze byli juz 2-5 razy, natomiast 6,9% badanych potwier-
dzilo swdj pobyt w obrebie gminy 6-10 razy. Najwigksza grupe stanowity osoby
bedace tutaj ponad 10 razy (20,69%).

Takze wérod oséb, ktdre odwiedzily gmine po raz pierwszy, nieco wieksza grupa
(57%) zadeklarowata cheé powtérnego przyjazdu. Mozna zatem stwierdzié, ze
Zbaszyn jest gming chetnie odwiedzana przez turystéw przybywajacych tu od lat.
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Dtugos¢ pobytu Po raz ktéry przybyt Pan/Pani do Zbaszynia?

[Mkilka godzin ~ []1-3dni  [M2 tygodnie i dituzej

M pierwszy M 25 [Je-10 [ powyzej 10
11 dzien bez noclegu M 4-7 dni [Jponad tydzien

. ) .. Ryc. 10. Czestotliwo$¢ wizyt turystéw i pla-
Ryc. 9. Dh’lgosc pobytu turystéw w gminie ny powrotu do gminy Zbaszyr
Zbaszyn w 2006 roku Zrédto: Badania ankietowe w 2006 roku [N] = 28.

Aspekt przestrzenny ruchu turystycznego

Turysci, ktérzy odwiedzali Zbaszyn i okolice, reprezentowali wiele regionéw Polski
(zaréwno miasta, jak i wsie). Najwiekszg grupe odwiedzajacych stanowili mieszkan-
cy wojewodztwa wielkopolskiego (65,6%), a nastepnie osoby zamieszkujgce woje-
wodztwo matopolskie (27,6%). Najmniej liczni byli turysci z wojewodztw lubu-
skiego (3,4%) oraz Swigtokrzyskiego (3,4%).

Poznan - 17,86% respondentéw  Pobiedziska -  7,14%
Swarzedz - 10,71% Murowana Goélina - 7,14%
Os$wiecim - 10,71% Przebedowo - 7,14%
Wroctaw - 7,14% Kielce -  3,57%
Pochodzenie turystow
Swietokrzyskie
lubuskie
matopolskie
wielkopolskie
0 20 40 60 80

Ryc. 11. Obszary zrédtowe ruchu turystycznego odnotowanego w gminie Zbaszyn w 2006 roku
Zrodto: Badania ankietowe w 2006 roku [N] = 28.
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Ruch turystyczny w roku 2007

Struktura ruchu turystycznego

Podobnie jak w roku 2006, wérdd turystow przebywajacych w gminie Zbaszyn
uczestniczacych w badaniu liczebnie przewazaly kobiety (56%) nad mezczyzna-
mi (44%). Wigkszo$¢ respondentéw stanowity osoby miode, giéwnie 15-24-let-
nie (32%) oraz w wieku 25-34 lat (24%). Wérdéd oséb starszych dominowali

65 i wiecej lat

55-64 lat
[
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2 45-54 |at
2
2

> 35-44 lat
©
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at; 25-34 lat
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do 15 lat
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Ryc. 12. Struktura wieku i pici turystéw odwiedzajacych gming Zbaszyfi w 2007 roku
Zrodto: Badania ankietowe w 2007 roku [N] = 100.

I podstawowe [l zawodowe [] srednie [0 wyzsze [Epannarkawaler Bimezatka/zonaty [ Jwdowa/wdowiec
Ryc. 13. Struktura wyksztatcenia turystéw od-  Ryc. 14. Stan cywilny turystéw odwiedza-
. wiedzajacych gmine Zbaszyn w 2007 roku _ jacych gmine Zbaszyn w 2007 roku

Zrodto: Badania ankietowe w 2007 roku [N] = 100.  Zrodto: Badania ankietowe w 2007 roku [N] = 100.
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Ryc. 15. Osoby towarzyszace turystom w gminie Zbaszyn w 2007 roku
Zrodto: Badania ankietowe w 2007 roku [N] = 100.

ludzie w przedziale wiekowym 55-64 lata (14%), przed osobami w wieku 45-54
lat (12%).

Wiegkszo$¢ odwiedzajgcych legitymowata si¢ wyksztalceniem $rednim (39%)
lub wyzszym (26%). Mniej turystéw deklarowato natomiast wyksztalcenie podsta-
wowe (18%) lub zawodowe (17%). Wynika to prawdopodobnie z faktu, iz osoby
z wyksztalceniem $rednim badZ wyzszym przywiazuja wieksza wage do podrézy, co
wiaze sie z ich stanem materialnym oraz checig zagospodarowania wolnego czasu.

Wsréd turystéw odwiedzajacych w badanym okresie gming Zbgszyn przewa-
zaly panny/kawalerowie (59%), mniej byto mezatek/zonatych (39%), a najmniej
wdow/wdowcéw (6%).

Zdecydowanie najwiecej turystéw podroézowato w towarzystwie cztonkéw rodzi-
ny (46%) oraz przyjaciot (39%). Niewiele odnotowano oséb przybywajacych samot-
nie (8%) badz w towarzystwie wspolpracownikow (7%). Jako cel przyjazdu do
Zbaszynia i okolic podawano gtéwnie urok cichych i spokojnych miejsc, spotkanie
z rodzing, zapoznanie si¢ z folklorem badz obcowanie z przyroda i korzystanie z jej do-
brodziejstw.

Aspekt czasowy ruchu turystycznego

Wérdd respondentéw odwiedzajacych gmine 37% przyjechalo tutaj po raz pierw-
szy, natomiast 63% przebywalo w tej miejscowosci juz wczesniej.

Osoby, ktore sg kolejny raz w

Zbaszyniu
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Osoby, ktore sa pierwszy raz w
' M Nie
Zbaszyniu
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Ryc. 16. Plany ponownego odwiedzenia gminy Zbgszyn w celach turystycznych
Zrédto: Badania ankietowe w 2007 roku [N] = 100.
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97 0s6b sposréd badanych wyrazito
che¢ powrotu do Zbaszynia. Jako naj-
czestszy powdd wymieniali mile, spo-
kojne okolice, duze i zasobne w ryby je-
zioro oraz rzeke Obre, pickne lasy
z bogatym runem le$nym. Jako cel po-
nownego przybycia w te okolice poda-
wali rowniez potrzebe odwiedzenia ro-
dziny i przyjaciol oraz zapoznanie si¢
z folklorem.

Najwiecej 0séb sposdrod responden-
toéw przyjechato na ponad 10 dni (31%)
oraz na 2-3 dni (28%), natomiast naj-
mniej na 1 dzien (8%). Osoby dekla-
Bt dzien [ 2-3dni [ 47 dni rujgce dtuzszy pobyt (powyzej 10 dni)
zatrzymywaly si¢ gléwnie w osrodkach
wypoczynkowych, za$ turysci przyjez-
dzajacy na 2-3 dni — u rodziny lub przy-
jaciot.

[Je-10dni [ powyzej 10 dni
Ryc. 17. Dlugo$¢ pobytu turystéw w gmi-
nie Zbagszyn w 2007 roku

Aspekt przestrzenny ruchu turystycznego

Wiegkszoé¢ turystéw odwiedzajacych gming Zbaszyn, a uczestniczacych w bada-
niach ankietowych bylo mieszkaficami miast liczacych powyzej 100 tysigcy miesz-
kancéw (31%) oraz wsi (27%), nieco mniej wywodzilo sie z miast 20-100-tysiecz-
nych (24%), a najmniej — z miast do 20 tysiecy mieszkancéw (18%).

Mozna zaobserwowal, ze zdecydowanie najwigcej turystéw przybylo w oma-
wiane okolice z miejscowosci oddalonych ponad 100 km (60%), znacznie mniej
z odlegtosci 30-100 km (25%), natomiast najmniej z miejsc zamieszkanych mak-
symalnie do 30 km (do 15%).

kkk

Zaprezentowane powyzej wyniki badan na temat ruchu turystycznego w gminie
Zbaszyn nie stanowig danych pelnych (wyczerpujacych). Badania te moga jednak
zapoczatkowa¢ systematyczny monitoring ruchu turystycznego, pozyskiwanie da-
nych odnos$nie do opinii turystéw o aktualnej ofercie turystycznej i pozadanych
kierunkach jej zmian. Przeprowadzone badania pozwalaja na wysunigcie pewnych
wstepnych wnioskéw:

* turysci odwiedzajacy gming Zbaszyn to przewaznie osoby mlode, w wieku do

24 lat oraz w przedziale wiekowym 25-44;
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Ryc. 18. Miejsce zamieszkania turystow od- ~ Ryc. 19. Odleglo$¢ od miejsca zamieszka-
wiedzajacych gmine Zbaszyn w 2007 roku nia do gminy Zbaszyn

* osoby uczestniczgce w badaniu to gtéwnie respondenci z wyksztalceniem $red-
nim i wyzszym; znacznie mniejsza grupe stanowili turysci z wyksztalceniem za-
sadniczym zawodowym oraz podstawowym;

* ponad potowe badanych reprezentowaty osoby aktywne zawodowo, nastepnie
osoby uczgce si¢ i jednocze$nie pracujace, a pozostalg cze$é — osoby bierne za-
wodowo, z czego ponad potowe uczniowie i studenci; dalsze w kolejnosci byly
osoby przebywajace na rencie badz emeryturze, a najmniej liczna grupe tworzy-
li bezrobotni;

* zdecydowanie najwigksza grupa badanych przybyta w towarzystwie innych
0s6b, gléwnie rodziny, znajomych lub przyjaciél; jedynie co dziesiaty odpowie-
dziat, ze przybyl sam;

* jako cel przyjazdu do Zbgszynia najczesciej podawano wypoczynek i rekreacje,
nastepnie izolacje od cywilizacji oraz poznanie waloréw przyrody; znacznie
rzadszym powodem podrézy okazywatl si¢ powrdt w rodzinne strony, jak row-
niez odwiedziny u krewnych;

* wroku 2006 dwie trzecie odwiedzajacych przybyto do Zbaszynia po raz pierw-
szy, ale w roku 2007 dominowali liczebnie turysci przybywajacy kolejny juz raz;

* w roku 2006 przewazali turysci z wojewddztwa wielkopolskiego, co dowodzilo,
ze Zbaszyn byt wowczas miejscem atrakcyjnym turystycznie w skali regionalnej;

* badania przeprowadzone w roku 2007 wykazaly zwiekszona atrakcyjno$¢ gmi-
ny na skale krajowa, poniewaz wigkszo$¢ turystow zadeklarowala przyjazd
z miejscowosci oddalonych nawet o ponad 100 km;
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e liczba turystéw odwiedzajacych gmine Zbgszyn stanowi 0,33% turystéw od-
wiedzajacych cate wojewddztwo wielkopolskie. Odsetek ten jest wiekszy dla tu-
rystyki zagranicznej w Zbaszyniu na tle Wielkopolski i stanowi 0,6% calosci
przyjazdéw do Wielkopolski

Materialy Zrédlowe

Bank Danych Regionalnych http://www.stat.gov.pl/bdr_s/app/dane.

http://www.stat.gov.pl/.

Szaferska A., 2008, Wycigg nart wodnych na Jeziorze Bledno jako przyktad promocji i rozwoju tury-
stycznego gminy Zbgszyh — praca magisterska napisana pod kierunkiem Z. Mlynarczyka,
materialy archiwalne Centrum Turystyki i Rekreacji UAM, Poznan.
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